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La Dirección de Hospitales y de Servicios de Salud es una de las competencias al alcance 
del personal de Enfermería a partir de novedosas técnicas y procedimientos de trabajo. 
El liderazgo, la gestión de competencias, comunicación interna y la telemedicina son 
algunas de las áreas donde el sector ha experimentado mayor actualización. Mantenerse 
al día sobre esos adelantos puede resultar engorroso para los profesionales, principalmente 
en un contexto donde no abundan las titulaciones con énfasis en las aplicaciones prácticas 
de esa disciplina. Por eso, TECH ha conformado un programa 100% presencial, intensivo 
e inmersivo donde el alumno accederá a un centro hospitalario de élite. Desde esa 
institución manejará protocolos y tecnologías asistenciales de punta, bajo la atenta 
supervisión de los mejores expertos.

Introducción
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Adquiere una completísima actualización 
acerca de la gestión financiera y dirección 
de la calidad asistencial a través de esta 
titulación de TECH destinada a convertirte 
en un enfermero de máximo nivel”



En los últimos años, los profesionales de la Enfermería han alcanzado un protagonismo 
superior dentro de los centros hospitalarios. Muchos de ellos han tenido que asumir 
el liderazgo de Servicios de Salud, así como la dirección de instalaciones médicas de 
excelencia. Para ese ejercicio profesional, el sector ha innovado aplicando técnicas 
de gestión y autoevaluación cada vez más complejas y avanzadas. Prueba de ello son 
las entidades que, gracias a esos enfermeros, han conseguido índices más elevados 
de calidad, labor investigativa, seguridad del paciente y ha implementado técnicas 
novedosas de telemedicina. Al mismo tiempo, no todos los miembros de este sector 
consiguen estar al día sobre esos adelantos. Esto se debe, en gran medida, a que no 
abundan los programas educativos centrados en la puesta al día de las habilidades 
necesarias para su implementación.

Ante ese escenario, TECH ha diseñado un programa de estudios 100% práctico donde 
el alumno completará una estancia presencial de amplio rigor e intensidad. La titulación 
comprende la inserción en una instalación médica a lo largo de 3 semanas, en jornadas 
de lunes a viernes, hasta completar 120 horas. A lo largo de ese período, los profesionales 
inscritos tendrán la oportunidad de actualizar sus competencias en dependencia de la 
última evidencia científica para el ejercicio directivo y alcanzar dotes de liderazgo que se 
ajusten a los requerimientos más actuales.

Igualmente, podrá intercambiar dudas y criterios con expertos de talla internacional, 
aplicando de forma directa las principales innovaciones en materia de Dirección de 
Hospitales y Servicios de Salud. A su vez, un tutor adjunto se encargará de supervisar 
sus progresos de manera personalizada. Además, incluirá tareas dinámicas pensadas 
para facilitar el aprendizaje y el desarrollo de nuevas capacidades de un modo más 
rápido y flexible.
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No dejes pasar la oportunidad y matricula 
en esta titulación, única de su tipo en el 
mercado, con la que podrás estudiar por 
3 semanas junto a los mejores expertos 
de la Dirección de Hospitales y Servicios 
de Salud para Enfermería”

En la educación de postgrado no abundan las actualizaciones centradas en el desarrollo 
de habilidades prácticas. Por el contrario, en ese ámbito proliferan las titulaciones con una 
elevada carga teórica. En ese contexto, los enfermeros enfrentan serios retos para poner 
al día sus competencias acerca de la Dirección de Hospitales y Servicios de Enfermería. 
Por eso, TECH apuesta por una metodología de aprendizaje totalmente novedosa donde 
el alumno completará 3 semanas de estancia presencial e intensiva en un centro 
hospitalario a la vanguardia de la gestión y el liderazgo médico asistencial.

¿Por qué cursar esta 
Capacitación Práctica?

1. Actualizarse a partir de la última tecnología disponible
Los protocolos, técnicas y herramientas de trabajo incluidos en el marco de la gestión 
sanitaria se actualizan constantemente por medio de la actualización de las nuevas 
tecnologías clínicas y de la comunicación. En ese contexto, TECH proporcionará al 
enfermero un acercamiento a los recursos más innovadores de este campo, ayudándole 
a ponerse al día sobre sus manejos óptimos y aplicaciones.

2. Profundizar a partir de la experiencia de los mejores especialistas
Los centros hospitalarios elegidos por TECH para estas prácticas clínicas se distinguen 
por su amplía plantilla de expertos. A lo largo de la titulación, el enfermero podrá debatir 
con ellos diversas estrategias y métodos de intervención para solventar problemas 
directivos. Además, un tutor adjunto se encargará de resolver dudas y conceptos 
complejos que aparezcan a lo largo de esta excelente Capacitación Práctica.

3. Adentrarse en entornos clínicos de primera para Enfermería
Tras una selección minuciosa, TECH ha conseguido involucrar en esta titulación a 
centros hospitalario de elevado prestigio. Por medio de esa elección al detalle, todos 
los egresados podrán acceder a entornos clínicos de máxima calidad donde el ejercicio 
de la Enfermería y la Dirección de Hospitales es facilitado por profesionales de calidad 
y recursos tecnológicos del más elevado nivel.



4. Llevar lo adquirido a la práctica diaria desde el primer momento 
Los programas pedagógicos centrados en las competencias prácticas no abundan 
y, en detrimento, proliferan las titulaciones con mucha carga teórica. Por eso TECH 
ha diseñado esta Capacitación Práctica que permitirá al profesional de la Enfermería 
acceder a un centro hospitalario de prestigio y desarrollar in situ habilidades de liderazgo 
y gestión. Todo ello en 3 semanas, a través de una estancia presencial e intensiva.

5. Expandir las fronteras del conocimiento
TECH permitirá que el alumno desarrolle esta Capacitación Práctica en centros ubicados 
en ciudades y geografías distantes. Esto es posible gracias a sus numerosos convenios 
de colaboración donde se apuesta porque el enfermero adquiera una capacitación 
profesional de excelencia, acorde con estándares internacionales diversos.

Tendrás una inmersión práctica total 
en el centro que tú mismo elijas”
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Objetivos generales

	� Analizar las teorías y modelos sobre la organización y funcionamiento de los sistemas 
de salud, incidiendo en los fundamentos políticos, sociales, jurídicos, económicos 
y estructura organizativa de los mismos

	� Mejorar el conocimiento y las competencias profesionales en la gestión de la salud, 
desde la visión de la gestión clínica, conociendo las herramientas metodológicas 
prácticas, para aplicar en las áreas críticas de la gestión y dirección de la salud, tanto 
institucionales como del día a día

	� Abordar la gestión clínica desde los criterios de eficacia, eficiencia, efectividad, equidad, 
rendimiento, rentabilidad y la solución de problemas, mediante el adecuado uso de los 
sistemas de información

	� Mostrar y valorar las iniciativas y experiencias avanzadas de gestión clínica y sanitaria

	� Capacitar mediante las habilidades básicas necesarias para mejorar la resolución 
de problemas y para la toma de decisiones en la gestión clínica y asistencial diaria

Objetivos
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El objetivo de esta Capacitación Práctica es materializar la actualización del enfermero 
con respecto a los procedimientos y estrategias más innovadoras para la Dirección 
de Hospitales y de Servicios de Salud. Para ello, el programa apuesta por una metodología 
de estudios 100% presencial e intensiva que promueve el desarrollo de las mejores 
habilidades de manera directa bajo la supervisión de grandes expertos del sector.



	� Describir, comparar e interpretar características y datos de funcionamiento 
de los distintos modelos y sistemas de salud

	� Aplicar los conceptos y métodos esenciales de la planificación, organización 
y dirección de las instituciones de salud

	� Comprender el derecho a la asistencia sanitaria y conocer la cartera de servicios 
básica y complementaria 

	� Definir el copago y la financiación de los usuarios, así como los efectos de su uso 

	� Integrar las nuevas tecnologías de la información como motor de transformación 
de los sistemas de salud

	� Desarrollar mecanismos para hacer efectiva la participación de los pacientes 
en el sistema sanitario

	� Facilitar la necesaria coordinación entre las unidades y el seguimiento

	� Comprender la definición y el origen de la telemedicina, su evolución a lo largo de los años 
y las diferentes tipologías de telemedicina que son accesibles en la actualidad

	� Implementar sistemas de evaluación, adquirir habilidades de potenciación 
de la capacidad y comprometerse con la mejora del clima organizacional

	� Realizar un análisis económico del funcionamiento de las instituciones de salud 
y del comportamiento económico de los agentes que intervienen en los sistemas de salud

	� Evaluar la utilidad en el contexto clínico de las diferentes herramientas de dirección 
y gestión que pueden aplicarse al contexto de la práctica asistencial

	� Liderar sistemas de calidad y seguridad del paciente, aplicados al contexto de las unidades 
de gestión clínica

	� Diseñar y conducir procesos de mejora, innovación y transformación en las unidades, 
servicios y centros

Objetivos específicos
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Este programa de actualización te facilitará 
al acceso a las tecnologías de telemedicina 
más recientes con las cuales podrás ejercer, 
como enfermero, una gestión más eficiente 
de la organización y liderazgo de Servicios 
de Salud”

	� Introducir al alumno en el valor del método epidemiológico aplicado a las preguntas 
clínicas, entendiendo así el concepto de epidemiología clínica 

	� Definir la característica más importante de los ensayos clínicos en tanto diseño 
experimental 

	� Describir los principales estudios observacionales y sus más importantes medidas 
de frecuencia de enfermedad y de asociación entre exposición y enfermedad

	� Definir la peculiaridad de los estudios de evaluación diagnóstica y sus indicadores

	� Identificar las peculiaridades del marketing en el mundo de la salud 

	� Visualizar la comunicación como un elemento esencial dentro de la organización sanitaria



Esta Capacitación Práctica es única de su tipo en el panorama educativo. La titulación 
se distingue por una estancia presencial e intensiva, de 3 semanas de duración, en un 
centro hospitalario de vanguardia. Durante ese periodo, el enfermero se enfrentará 
a situaciones reales que requieren de competencias directivas de primer nivel y podrá 
aplicar los procedimientos de gestión y liderazgo más innovadores dentro de esa esfera 
profesional. A su vez, analizará conceptos y aclarará dudas junto a grandes expertos. 
Igualmente, un tutor adjunto velará por el desarrollo de tareas dinámicas que le ayuden 
a adquirir habilidades concretas con el mayor rigor.

En esta propuesta de capacitación, de carácter completamente práctico, las actividades 
están dirigidas al desarrollo y perfeccionamiento de las competencias necesarias para 
la prestación de atención sanitaria en áreas y condiciones que requieren un alto nivel de 
cualificación, y que están orientadas a la capacitación específica para el ejercicio de la 
actividad, en un medio de seguridad para el paciente y un alto desempeño profesional.

La enseñanza práctica se realizará con la participación activa del estudiante 
desempeñando las actividades y procedimientos de cada área de competencia 
(aprender a aprender y aprender a hacer), con el acompañamiento y guía de los 
profesores y demás compañeros de entrenamiento que faciliten el trabajo en equipo 
y la integración multidisciplinar como competencias transversales para la praxis 
de enfermería clínica (aprender a ser y aprender a relacionarse).

Planificación  
de la enseñanza

04



Los procedimientos descritos a continuación serán la base de la parte práctica de la 
capacitación, y su realización está sujeta tanto a la idoneidad de los pacientes como 
a la disponibilidad del centro y su volumen de trabajo, siendo las actividades propuestas 
las siguientes:
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Módulo Actividad Práctica

Técnicas de gestión 
administrativa, clínica 

y económica

Planificar la gestión administrativa, clínica y estratégica de la organización,  
atendiendo a las particularidades del área sanitaria

Gestionar la organización sanitaria atendiendo al funcionamiento del sistema sanitario  
y a las políticas de salud aplicables

Organizar de manera adecuada a los pacientes, atendiendo a su diagnóstico  
y los modelos de gestión de usuarios más modernos

Poner en marcha sistemas de Telemedicina

Realizar el cálculo de costes, así como la contabilidad presupuestaria  
y la provisión de compras

Gestión de la calidad 
en las organizaciones 

sanitarias

Establecer protocolos para evaluar la seguridad del paciente en la organización

Aplicar los principios del lean healthcare para realizar una adecuada gestión  
de y por procesos en la organización sanitaria

Gestión de los 
Recursos Humanos 
en organizaciones 

sanitarias

Organizar los recursos humanos disponibles para garantizar  
una adecuada calidad asistencial en cada momento

Desarrollar técnicas de atracción y conservación de talento en la organización sanitaria

Técnicas  
de comunicación  

y Marketing en salud

Implementar un plan de comunicación interna que garantice un adecuado  
flujo informativo entre los miembros de la institución

Crear y poner en marcha un plan de comunicación y Marketing ajustado  
a las necesidades de la organización en diferentes canales informativos  

como redes sociales y medios de comunicación

Emplear la investigación, divulgación y docencia en el área clínica  
como método de acercar la organización a la sociedad y al usuario potencial



¿Dónde puedo hacer la 
Capacitación Práctica?
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TECH ha recurrido a centros hospitalarios de gran prestigio para la capacitación 
práctica de sus alumnos. En este caso, el periodo práctico se desarrolla en una 
estancia hospitalaria de 3 semanas de duración, en la que los enfermeros contarán 
con la ayuda de tutores expertos para llevar a cabo sus funciones sanitarias.

Proyecta tu carrera con una enriquecedora 
estancia práctica en un centro hospitalario 
reconocido, donde pondrás a prueba tus 
competencias como enfermero para el 
liderazgo de Servicios de Salud”
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El alumno podrá cursar esta capacitación en los siguientes centros:

Enfermería

País
España

Ciudad
La Coruña

Dirección: 

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Actualización en Reproducción Asistida

-MBA en Dirección de Hospitales y Servicios de Salud

Enfermería

País
España

Ciudad
La Coruña

Dirección:   

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Anestesiología y Reanimación
-Cirugía de Columna Vertebral

Enfermería

País
España

Ciudad
La Coruña

Dirección:   
 

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Enfermería Oncológica

-Oftalmología Clínica

Enfermería

País
España

Ciudad
La Coruña

Dirección:   
 

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Trasplante Capilar

-Ortodoncia y Ortopedia Dentofacial

Enfermería

País
España

Ciudad
Barcelona

Dirección:   

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Medicina Estética

-Nutrición Clínica en Medicina

Enfermería

País
España

Ciudad
León

Dirección:   

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Actualización de Tratamientos Psiquiátricos 

en Pacientes Menores

Enfermería

País
España

Ciudad
León

Dirección:  

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Actualización en Anestesiología y Reanimación

-Enfermería en el Servicio de Traumatología

Enfermería

País
España

Ciudad
Barcelona

Dirección:   
 

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-MBA en Dirección de Hospitales y Servicios de Salud

-Enfermería Hospitalaria
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Enfermería

País
España

Ciudad
Madrid

Dirección:   

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Análisis Clínicos

-Anestesiología y Reanimación

Enfermería

 

País
España

Ciudad
Madrid

Dirección:  

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Ortopedia Infanti
-Medicina Estética

Enfermería

País
España

Ciudad
Barcelona

Dirección:  

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Enfermería Hospitalaria

-MBA en Dirección de Hospitales y Servicios de Salud

Enfermería

País
España

Ciudad
Madrid

Dirección:  

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Anestesiología y Rehanimación

-Pediatría Hospitalaria

Enfermería

País
España

Ciudad
Madrid

Dirección:   

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Urgencias Pediátricas
-Oftalmología Clínica

Enfermería

País
España

Ciudad
Madrid

Dirección: 

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Anestesiología y Reanimación

-Medicina del Sueño

Enfermería

País
España

Ciudad
Madrid

Dirección: 

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Cirugia General y del Aparato Digestivo

-Nutrición Clínica en Medicina

Enfermería

País
España

Ciudad
Madrid

Dirección:   

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Ginecología Oncológica

-Oftalmología Clínica
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Enfermería

País
España

Ciudad
Málaga

Dirección:  

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Gestión Clínica, Dirección Médica y Asistencial

-MBA en Dirección de Hospitales y Servicios de Salud

Enfermería

País
España

Ciudad
Málaga

Dirección:   

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Gestión Clínica, Dirección Médica y Asistencial

-MBA en Dirección de Hospitales y Servicios de Salud

Enfermería

País
España

Ciudad
Málaga

Dirección:  

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-MBA en Dirección de Hospitales y Servicios de Salud

-Enfermería Hospitalaria

Enfermería

País
España

Ciudad
Málaga

Dirección:   

Red de clínicas, hospitales y centros 
especializados privados distribuidos por toda  

la geografía española

Capacitaciones prácticas relacionadas:
-Enfermería Hospitalaria

-MBA en Dirección de Hospitales y Servicios de Salud
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Seguro de responsabilidad civil

La máxima preocupación de esta institución es garantizar la seguridad tanto de los 
profesionales en prácticas como de los demás agentes colaboradores necesarios 
en los procesos de capacitación práctica en la empresa. Dentro de las medidas 
dedicadas a lograrlo, se encuentra la respuesta ante cualquier incidente que pudiera 
ocurrir durante todo el proceso de enseñanza-aprendizaje.

Para ello, esta entidad educativa se compromete a contratar un seguro de 
responsabilidad civil que cubra cualquier eventualidad que pudiera surgir durante 
el desarrollo de la estancia en el centro de prácticas.

Esta póliza de responsabilidad civil de los profesionales en prácticas tendrá 
coberturas amplias y quedará suscrita de forma previa al inicio del periodo de la 
capacitación práctica. De esta forma el profesional no tendrá que preocuparse 
en caso de tener que afrontar una situación inesperada y estará cubierto hasta 
que termine el programa práctico en el centro.



Condiciones Generales de la Capacitación Práctica
Las condiciones generales del acuerdo de prácticas para el programa serán las siguientes:

1. TUTORÍA: durante la Capacitación Práctica el alumno tendrá asignados dos tutores 
que le acompañarán durante todo el proceso, resolviendo las dudas y cuestiones que 
pudieran surgir. Por un lado, habrá un tutor profesional perteneciente al centro de 
prácticas que tendrá como fin orientar y apoyar al alumno en todo momento. Por otro 
lado, también tendrá asignado un tutor académico, cuya misión será la de coordinar 
y ayudar al alumno durante todo el proceso resolviendo dudas y facilitando todo 
aquello que pudiera necesitar. De este modo, el profesional estará acompañado 
en todo momento y podrá consultar las dudas que le surjan, tanto de índole práctica 
como académica.

2. DURACIÓN: el programa de prácticas tendrá una duración de tres semanas 
continuadas de formación práctica, distribuidas en jornadas de 8 horas y cinco días 
a la semana. Los días de asistencia y el horario serán responsabilidad del centro, 
informando al profesional debidamente y de forma previa, con suficiente tiempo 
de antelación para favorecer su organización.

3. INASISTENCIA: en caso de no presentarse el día del inicio de la Capacitación 
Práctica, el alumno perderá el derecho a la misma sin posibilidad de reembolso 
o cambio de fechas. La ausencia durante más de dos días a las prácticas sin causa 
justificada/médica, supondrá la renuncia de las prácticas y, por tanto, su finalización 
automática. Cualquier problema que aparezca durante el transcurso de la estancia 
se tendrá que informar debidamente y de forma urgente al tutor académico.

4. CERTIFICACIÓN: el alumno que supere la Capacitación Práctica recibirá un certificado 
que le acreditará la estancia en el centro en cuestión.

5. RELACIÓN LABORAL: la Capacitación Práctica no constituirá una relación laboral 
de ningún tipo.

6. ESTUDIOS PREVIOS: algunos centros podrán requerir certificado de estudios previos 
para la realización de la Capacitación Práctica. En estos casos, será necesario presentarlo 
al departamento de prácticas de TECH para que se pueda confirmar la asignación 
del centro elegido.

7. NO INCLUYE: la Capacitación Práctica no incluirá ningún elemento no descrito 
en las presentes condiciones. Por tanto, no incluye alojamiento, transporte hasta 
la ciudad donde se realicen las prácticas, visados o cualquier otra prestación no 
descrita.

No obstante, el alumno podrá consultar con su tutor académico cualquier duda o 
recomendación al respecto. Este le brindará toda la información que fuera necesaria 
para facilitarle los trámites.
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Titulación
Este Título de Capacitación Práctica MBA en Dirección de Hospitales y de Servicios 
de Salud para Enfermería contiene el programa más completo y actualizado del 
panorama profesional y académico.

Tras la superación de las pruebas por parte del alumno, este recibirá por correo postal, 
con acuse de recibo, el correspondiente Certificado de Capacitación Práctica expedido 
por TECH.

El certificado expedido por TECH expresará la calificación que haya obtenido 
en la prueba.

Título: Capacitación Práctica MBA en Dirección de Hospitales y de Servicios 
de Salud para Enfermería
Duración: 3 semanas

Modalidad: de lunes a viernes, turnos de 8 horas consecutivas
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