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Apresentacao

Os Cuidados Primaérios, para garantir aos doentes a melhor qualidade de servigos, devem
ser objeto de um planeamento global e de modelos de trabalho adaptados as mais diversas
circunstancias. Os enfermeiros desempenham um papel proeminente neste dominio, uma vez
que as suas tarefas incluem assegurar o bom funcionamento dos processos de cuidados
de salde. Para o efeito, devem manter-se atualizados em relagdo aos regulamentos e normas
de cuidados mais recentes. Neste contexto, a TECH propde a estes profissionais um completo
Curso de Especializagdo que lhes permite analisar os instrumentos de gestdo mais recentes e
desenvolver as suas competéncias diretivas. Tudo isto através de uma metodologia de ensino
100% online baseada no Relearning, lecionada por um corpo docente do mais alto prestigio.
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6 6 Este Curso de Especializacdo 100% online

tem a metodologia mais avangada e,
através dela, atingira 0s seus objetivos
profissionais no ambito da gestao dos
Cuidados de Enfermagem Primarios”
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A gestdo clinica e a qualidade dos servigos de salde requerem as maos mais experientes
para a sua organizacao e monitorizagao. Nos Cuidados Primarios, por exemplo, o correto
desenvolvimento desta fungao facilita a intervengao precoce dos doentes, a prevencéo
epidemioldgica, entre muitas outras vantagens. Neste contexto, os profissionais de
enfermagem devem estar preparados para assumir diferentes desafios e implementar
competéncias de gestéo que lhes permitam levar a cabo com sucesso diferentes
aspetos da préatica assistencial.

No entanto, néo é facil dominar todos os procedimentos e avangos tecnolégicos mais
recentes que apoiam o desenvolvimento destas tarefas no contexto dos hospitais e centros
de saude comunitarios. Por esta razdo, a TECH concebeu este Curso de Especializagéo
onde o enfermeiro podera rever o mais recente estado da arte no planeamento dos servicos
de saulde nos Cuidados Primarios. Simultaneamente, examinara os modelos de cuidados
cronicos que melhor se adaptam a um contexto social em que as pessoas doentes alcangam
periodos de sobrevivéncia mais longos. Também se debrugara sobre a regulamentagao
e os critérios epidemioldgicos que favorecem uma exceléncia no trabalho. Por ultimo, os
conteudos programaticos distinguem-se pela sua aposta na Telemedicina e em todas as
tecnologias digitais que permitem a prestacao de cuidados e 0 acompanhamento a distancia
dos doentes no dominio da Enfermagem.

Além disso, o Curso de Especializagao sera ministrado utilizando a inovadora metodologia
100% online da TECH. Através do Relearning, os alunos adquirem imediatamente competéncias
praticas. Ao mesmo tempo, terdo a oportunidade de autogerir o seu tempo de estudo, uma vez
que o Curso de Especializagdo néo esta sujeito a horarios restritivos ou a avaliagdes continuas.
Através do seu dispositivo movel preferido, poderéo consultar ou descarregar materiais
de estudo sem terem de se deslocar a um centro de estudos presencial.

Este Curso de Especializagao em Gestao de Enfermagem nos Cuidados Primarios
conta com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado. As suas
principais caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas
em Enfermagem de Cuidados Primarios

+ O conteudo grafico, esquematico e eminentemente pratico do livro fornece
informagdes cientificas e praticas sobre as disciplinas que sdo essenciais
para a pratica profissional

+ Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagdo pode ser levado
a cabo a fim de melhorar a aprendizagem

+ A sua énfase especial em metodologias inovadoras

+ Palestras tedricas, perguntas ao especialista, foruns de discussao sobre
questdes controversas e atividades de reflexao individual

+ Possibilidade de aceder ao conteudo a partir de qualquer dispositivo fixo
ou portatil com ligagéo a Internet

Procura uma especializagédo

que se adapte ao seu horario e

que ndo o obrigue a deslocar-se
desnecessariamente? Este Curso de
Especializacdo permitir-lhe-a gerir o
Seu progresso em qualquer altura”




Para frequentar este Curso
de Especializacédo, basta

um dispositivo com acesso

a Internet e tera acesso a
todas as funcionalidades da
Sala de Aula Virtual da TECH"

O corpo docente do Curso de Especializagéo inclui profissionais do setor que trazem
a sua experiéncia profissional para esta capacitacéo, para além de especialistas
reconhecidos de sociedades de referéncia e universidades de prestigio.

Gragas ao seu conteldo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia
educativa, o profissional tera acesso a uma aprendizagem situada e contextual,
ou seja, um ambiente de simulacdo que proporcionara uma capacitacao imersiva
programada para praticar em situacgoes reais.

A elaboragao desta especializagdo baseia-se na Aprendizagem Baseada em
Problemas, através da qual o instrutor deve tentar resolver as diferentes situagbes
da atividade profissional que surgem ao longo do Curso de Especializagdo. Para tal,
contara com a ajuda de um sistema inovador de video interativo desenvolvido por
especialistas reconhecidos.
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Examine novas abordagens e
metodologias na investigacdo na
enfermagem através deste Curso de
Especializagcéo intensivo de 6 meses.

Conheca as ferramentas de gestao
e de organizagdo mais eficazes no
dominio da saude atraves deste
Curso de Especializacao destinado
a atualizacdo exaustiva dos
profissionais de enfermagem.
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Objetivos

Os conteldos e a metodologia deste Curso de Especializacédo permitirdo aos enfermeiros
dominar os principais aspetos da gestao nos Cuidados Primarios. O Curso de Especializagao
atualizara os alunos sobre os procedimentos mais recentes no setor, promovera boas
praticas baseadas em provas cientificas e melhorara a qualidade dos cuidados. Os modulos
do programa abrangem temas como o planeamento e a gestao dos sistemas de saude,
casos cronicos complexos, regulamentacéao e epidemiologia, e desenvolvimentos no sistema
de saude digital. O principal objetivo é dotar os estudantes das competéncias tedrico-praticas
mais procuradas e eficazes nesta disciplina profissional.
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Mergulhara nos modulos deste Curso
de Especializa¢do atraves da inovadora
metodologia Relearning, incorporando
0S Seus conceitos mais complexos de
uma forma rapida e flexivel"
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Objetivos gerais

+ Desenvolver conhecimentos sobre os aspetos da assisténcia nos Cuidados
Primarios, tanto para individuos, familias e grupos, como para as interagoes
que ocorrem entre eles

+ Alargar os dominios profissionais da Enfermagem de Cuidados Primarios e
adquirir conhecimentos para uma maior visibilidade, prestigio e um maior nivel
de autonomia profissional

+ Participar ativamente na comunidade em termos de programas de salide comunitaria

+ Manter-se atualizado sobre as tendéncias da pratica avangada de Enfermagem
nos Cuidados Primarios

+ Promover boas praticas, com base em provas cientificas, em resposta aos
desenvolvimentos da investigacao no dominio do tratamento e da tecnologia

81% dos profissionais de saude sdo
obrigados a utilizar ferramentas digitais
no seu trabalho quotidiano. Inscreva-se
neste Curso de Especializagdo e domine
as vantagens que a Telemedicina tem
trazido para a Enfermagem”




Objetivos especificos

Mddulo 1. Planeamento, organizagao e gestao dos sistemas de saude
nos Cuidados Primarios

+ Aprofundar o seu conhecimento sobre as estruturas do Sistema de Salude
+ Diferenciar os modelos organizacionais das equipas dos CP

+ Sistematizar os conhecimentos sobre a coordenacéo e a dinamizagéo
das atividades em equipa

+ Integrar na pratica profissional do enfermeiro o conceito de qualidade, da
sua melhoria continua e as diferentes componentes que 0 compdem

+ Participar na concegao e elaboragao de um guia de pratica clinica
+ Descobrir as particularidades do Modelo Europeu de Exceléncia

+ Avaliar a utilizagéo de sistemas de notificacéo de efeitos adversos
de medicamentos e outros produtos médicos

+ Avaliar a utilizagéo da metodologia de Andlise dos Modos de Falha e
seus Efeitos (FMEA) para a anélise de problemas de seguranga

Mddulo 2. Casos cronicos complexos e avangados A fragilidade e o modelo
socio sanitario

+ Aprofundar o conhecimento das bases concetuais da cronicidade e da dependéncia
+ Adquirir conhecimentos sobre os modelos de cuidados triplos, quadruplos e quintuplos

+ Detetar e intervir precocemente em situagoes de fragilidade, cronicidade e complexidade
Analisar o modelo de enfermagem de gestdo comunitdria de casos

+ identificar as diferentes escalas necessarias para uma avaliagé@o geriatrica exaustiva,
bem como os indices de fragilidade

+ Intervir nas diferentes sindromes geriatricas, aplicando cuidados de enfermagem
a pessoas com cuidados paliativos
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Mddulo 3. Regulamentos. Epidemiologia e investigagao em Cuidados Primarios

+ Aprofundar os conceitos centrais do método cientifico, incluindo a formulagdo de
hipoteses, erros estatisticos, calculo de amostras e métodos estatisticos ligados
ao teste de hipoteses

+ Pesquisar e selecionar documentacgao clinica especifica para a sua especialidade

+ Para aprofundar os critérios de causalidade, medidas de frequéncia: incidéncia,
prevaléncia, riscos, NNT

+ Distinguir entre diferentes tipos de estudos: compreender os conceitos de validade,
fiabilidade e enviesamento

+ Esquematizar a cadeia de infegdo

Mddulo 4. Desenvolvimento no Sistema Digital de Saude

+ Abordar o impacto da digitalizagdo nos Cuidados Primarios do ponto de vista da
melhoria do acesso, da qualidade dos cuidados, da eficiéncia, da equidade, da
seguranga e da sustentabilidade do sistema

+ Valorizar e analisar as TIC como facilitadoras do desenvolvimento dos cuidados de saude
do futuro, contribuindo para a implementagao de novos modelos de gestéo e de cuidados

+ Promover a utilizagdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) e assegurar a sua
utilizagdo para melhorar a qualidade dos cuidados de saude e mesmo para melhorar
as capacidades de diagnostico

+ Avaliar o impacto da tele-enfermagem para melhorar os cuidados prestados aos
doentes e reduzir as perturbagdes na vida quotidiana dos mesmos, evitando
deslocacdes desnecessarias ao centro de saude
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Direcao do curso

Os professores deste Curso de Especializacdo da TECH Universidade Tecnoldgica foram
selecionados com base na sua experiéncia no setor da saude e no seu conhecimento das
principais inovagdes no dominio dos Cuidados Primérios de Enfermagem. Com base na
Sua experiéncia, este corpo docente concebeu um excelente plano de estudos com os
contetdos mais recentes neste dominio profissional. Ao mesmo tempo, a equipa docente
tem estado ativamente envolvida no desenvolvimento de materiais suplementares para
o Curso de Especializagao, incluindo resumos interativos e infograficos. Desta forma, os

especialistas facilitam a assimilacdo rigorosa e imediata dos conceitos mais complexos
pelos alunos.




Dire¢do do curso | 13 tec':

Os professores deste Curso de
Especializacao dar-lhe-4o a conhecer
0S principais modelos e sistemas de
gestado e organizagao do trabalho de
enfermagem nos Cuidados Primarios”
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Diregao

Dr. Sanchez Castro, Juan José Augusto

+ Chefe do Servigo de Cuidados Primarios do Centro de Salde A Estrada

+ Especialista em Medicina Familiar e Comunitaria no Servi¢o Galego de Saude

+ Diretor-Geral da Infomercados Servicios Financieros

+ Mestrado em Avaliacdo de Empresas pelo Centro de Estudos Financeiros (CEF)
+ Curso de Saude pelo Ministério da Saude e do Consumo

+ Licenciatura em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Santiago de Compostela
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Professores

Dra. Matalobos Luis, Maria Teresa
+ Enfermeira especialista em Cuidados Primarios

+ Coordenadora do Servico de Cuidados Primarios do Centro de Saude A Estrada

+ Licenciatura em Enfermagem pela Universidade de Santiago de Compostela

Dra. Doval Cajaraville, Patricia
+ Enfermeira do Trabalho na Ibersys Seguridad y Salud S.L.

+ Mestrado em Prevencgao de Riscos Profissionais pela Universidade Oberta
de Catalunya

+ Licenciatura em Enfermagem pela Universidade de Santiago de Compostela

Dr. Negreira Rodriguez, Samuel
Enfermeiro do Trabalho na Previlabor

Enfermeiro de Empresa na NEXGRUP S A.

Enfermeiro Assistencial no Hospital Cirdrgico Modelo A Corufia

*

*

*

*

Enfermeiro Assistencial na CUF Infante Santo Hospital de Lisboa

*

Enfermeiro Assistencial no Complexo Hospitalar Arquiteto Marcide

*

Mestrado em Prevencéo de Riscos Profissionais pela Universidade de Corunha

*

Especializagdo em Seguranga no Trabalho, Higiene, Ergonomia e Psicossociologia
Aplicada pela Universidade Europeia Miguel de Cervantes

+ Especializagdo em gestdo dos Guias Técnicos dos selos "Empresa Saudavel' e "
Gestao da Prevengdo OHSAS 18001"

+ Licenciatura em Enfermagem em Universidade de Corunha
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Estrutura e conteudo

Este Curso de Especializagao integra os elementos mais inovadores dos sistemas de
gestdo da saude que facilitam o trabalho dos enfermeiros nos Cuidados Primarios. Do
mesmo modo, sdo explorados modelos avangados para a gestao de varias condi¢des
clinicas através de estratégias sociais e de salde especificas. Além disso, este Curso
de Especializacao distingue-se pelo facto de oferecer aos profissionais de enfermagem
uma atualizagao intensiva sobre as vantagens da telemedicina no contexto da sua
atividade diaria.

Estes moddulos académicos serdo lecionados de forma 100% online, envolvendo
metodologias didaticas disruptivas e originais como o Relearning.
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Este Curso de Especializacdo é composto por
quatro rigorosos modulos acadéemicos que
lhe permitirGo desenvolver as competéncias
de gestao mais procuradas no dominio dos
Cuidados Primarios de Enfermagem’
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Mddulo 1. Planeamento, organizagao gestao dos sistemas de saude 1.6, Qualidade na perspetiva do paciente

no Cuidados Primarios 1.6.1.  Dos cuidados centrados no doente aos cuidados centrados na pessoa
1.6.2.  Instrumentos de medigao do desempenho e experiéncia: PREM, PROM
1.6.3.  Como identificar e selecionar os instrumentos de medi¢éo mais adequados
1.6.4.  Deciséo clinica partilhada

1.7. Seguranga do paciente nos Cuidados Primarios
1.7.1.  Conceitos-chave e terminologia

1.1.  Sistemas de Saude

1.1.1.  Fungdes e componentes dos Sistemas de Saude
1.1.2.  Tipos de Sistemas de Saude
1.1.3.  Comparagao dos Sistemas de Saude
1.1.4. Sistema de Saude
1.1.5. Desafios da UE no dominio da saude
1.1.6.  Desafios do Sistema de Saude
1.2.  Cuidados de saude primarios
1.2.1.  Definigdo de Cuidados de Saude Primarios (CSP)
1.2.2.  Atributos dos CSP
1.2.3.  Estrutura dos CSP no SNS
1.24. Aequipa de Cuidados Primarios
1.2.5.  Servigos dos CSP
1.3.  Lideranga e gestao da equipa de Cuidados Primarios
1.3.1. Aequipa de Cuidados Primarios
1.3.2.  Lideranga e capacidade de mudanga
1.3.3.  Como construir uma equipa coesa
1.34. Gestdo de equipas
1.4, Novos modelos de gestéo por processos
1.41. Gestéo horizontal vs. gestao vertical

1.7.2. Seguranga dos pacientes nos Cuidados Primarios

1.7.3.  Epidemiologia dos eventos adversos nos Cuidados Primarios

1.7.4. Teorias e modelos para a Analise de Erros
1.8.  Gestdo clinica

1.8.1. Fundamentos da gestdo clinica em Enfermagem

1.8.2.  Modelos de gestéo clinica e a sua aplicagdo nos Cuidados Primarios

1.8.3. Lideranga e competéncias de gestdao em Enfermagem

1.8.4.  Avaliagdo da qualidade e melhoria continua nos Cuidados Primarios
1.9.  Inovagéo disruptiva e estratégias do oceano azul

1.9.1.  Teoria dos Oceanos Azuis € a sua aplicagéo nos Cuidados Primarios

1.9.2.  Inovacao disruptiva nos Cuidados Primarios

1.9.3.  Concegao de um modelo estratégico inovador para os Cuidados Primarios

1.9.4.  Novos papéis e competéncias disruptivas nos Cuidados Primarios
1.10. Cuidados Primarios do futuro

1.10.1. Do gateway ao backbone

1.10.2. Microssistemas de saude locais integrados

1.10.3. Pilares dos Cuidados Primarios do futuro orientados para os valores

1.10.4. Novas tecnologias

1.4.2. Carateristicas da gestéo por processos

1.4.3. Tipos de processo

1.44. Responsdveis do processo

1.4.5.  Ciclo de melhoria continua dos processos
1.5, Qualidade dos cuidados de saude

1.5.1.  Qualidade técnica

1.5.2.  Qualidade de servigo

1.5.3.  Qualidade das pessoas

1.5.4.  Sistemas de Gestao da Qualidade



Mddulo 2. Casos cronicos complexos e avangados. A fragilidade e o modelo

SOcio sanitario

2.1. 0 desafio dos casos crénicos complexos

21.1.
21.2.
2.1.3.
2.1.4.

Justificagao

Bases concetuais

Integragao vertical, horizontal e tripla
Novos principios

2.2. Bases concetuais da cronicidade e da dependéncia

2.2.1.
222

2.2.3.
2.2.4.

A multimorbilidade como uma realidade heterogénea e prevalente

A fragilidade como conceito transversal na avaliagdo dos idosos e/ou
das pessoas com problemas de salde cronicos

Pessoas com necessidades de salde complexas
Pessoas com complexidade avancada e necessidades de cuidados paliativos

2.3.  Modelos de Assisténcia para a Cronicidade

2.3.1.
232
2.33.
2.3.4.
2.35.

Cronic Care Model

Cronic Care Model Alargado

Cuidados inovadores para Doencgas Cronicas
Modelo de cuidados orientados

Kaiser Permanente Estratificadores da populagdo

2.4, Quadros de avaliagdo para a reconfiguragao dos sistemas de saude Do triplo
ao quintuplo objetivo

2.4.1.
2.4.2.
2.4.3.
2.4.4.
2.4.5.

Avaliagdo integrada orientada para o valor
Influéncia da cronicidade nos sistemas de saude
O triplo objetivo

0 objetivo quadruplo

0 objetivo quintuplo

2.5. Modelo socio sanitario

2.5.1.
2.5.2.
2.5.3.
2.54.

Contexto sociodemografico
Contexto organizativo
Novos desafios

VisGes emergentes

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.
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Modelo de enfermeira gestora de caso A enfermeira gestora comunitaria
2.6.1.  Quadro teorico

2.6.2.  Definigbes

2.6.3.  Justificagéo

2.6.4.  Elementos basicos da gestédo de casos

2.6.5. Desafios do gestdo da casos

Avaliagao Geriatrica Integral

2.7.1.  Avaliagéo clinica Pluripatologia

2.7.2.  Avaliagao da esfera funcional

2.7.3.  Avaliagéo cognitiva

2.7.4.  Avaliagao da adesao terapéutica e a polimedicagao
2.7.5. Avaliagdo afetiva

2.7.6.  Avaliagéo social

2.7.7. Avaliagdo nutricional

Sindromes geriatricos

2.8.1.  Sindromes geriatricos

2.8.2.  Imobilidade

2.8.3.  Sindrome Confusional Aguda

2.84. Quedas

2.8.5.  Incontinéncia urinaria

2.8.6. Desnutricdo

2.8.7.  Insonia

2.8.8. Deficiéncia cognitiva leve

Avaliagéo e cuidados de enfermagem a pessoas em cuidados paliativos
2.9.1. Introdugdo aos Cuidados Paliativos

2.9.2.  Critérios de terminalidade

2.9.3. Critérios de complexidade

2.9.4. Cuidado de pacientes ao domicilio

2.9.5.  Viasubcutanea

2.9.6. Comunicagéo nos cuidados paliativos

tecn
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2.10.  Como desenvolver um modelo centrado na pessoa para lidar com a doenga cronica
2.10.1. Identificagao do paciente crénico complexo
2.10.2. Avaliagao multidimensional
2.10.3. Diagndstico situacional
2.10.4. Plano de Intervencgao Individualizado Partilhado (PIIC)
2.10.5. Plano de acompanhamento ativo e continuo

Mddulo 3. Regulamentos. Epidemiologia e investigagao em Cuidados Primarios

3.1.  Protecéo de dados sanitarios

3.1.1.  Leis que aimplementam

3.1.2.  Principios legais

3.1.3.  Gestdo dos direitos dos pacientes

3.1.4.  Aplicagao pratica dos principios legais
3.2.  Higiene nos estabelecimentos de saude

3.2.1.  Conceitos gerais

3.2.2. Desinfetantes e antisséticos

3.2.3.  Esterilizagéo: procedimentos Preparacao e tipos de equipamento
a esterilizar, métodos de esterilizagdo

3.2.4.  Manuseamento e armazenamento de produtos esterilizados
3.2.5.  Gestdo de residuos de saude
3.3. A metodologia da Investigagao
3.3.1. O conhecimento cientifico
3.3.2.  Tipos de investigagcdo
3.3.3.  Referéncias bibliograficas
3.3.4.  Normas Internacionais de Vancouver e APA
3.4.  Enfermagem baseada em evidéncias
3.4.1. Conceito e contexto da enfermagem baseada em provas
3.4.2.  Elementos da pratica baseada em evidéncias cientificas
3.4.3. Etapas da evidéncia cientifica
3.4.4.  Investigacdo aplicada: Estudos analiticos e descritivos utilizados



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Fontes de informacao e pesquisa

3.5.1.
3.5.2.
3.5.3.
3.5.4.
3.5.5.

Fontes documentais
Revista cientifica
Bases de dados
Metabuscadores
Revisdo bibliografica

Bioestatistica

3.6.1.
3.6.2.
3.6.3.
3.6.4.
3.6.5.
3.6.6.
3.6.7.
3.6.8.

Tipos de variaveis

Estatistica descritiva

Estatistica inferencial ou analitica
Medicdo de frequéncia

Medicdo de associagao

Medigdo de impacto

Validade e fiabilidade
Sensibilidade e especificidade

Abordagem epidemioldgica dos problemas de saude

3.7.1.
3.7.2.
3.7.3.
3.7.4.
3.7.5.
3.7.6.

Conceito de epidemiologia

AplicagGes da epidemiologia

Medicéo dos fendmenos epidemioldgicos
Etapas do método epidemioldgico
Classificacdo dos estudos epidemiologicos
Tipos de estudos epidemiologicos

3.7.6.1. Estudos observacionais descritivos: Estudo de caso Estudos transversais
Estudos de correlagéo

3.7.6.2. Estudos analiticos observacionais: Coortes prospetivas e retrospetivas,
casos e controlos

3.7.6.3. Estudo de intervengao experimental: Ensaio clinico aleatorio, ensaio
clinico cruzado, ensaio comunitario aleatorio e ndo aleatorio

Estrutura metodoldgica de um artigo cientifico

3.8.1.
3.8.2.
3.8.3.
3.8.4.
3.8.5.

Fase concetual

Fase de concegéo e planeamento (metodoldgica)
Fase Empirica

Fase Analitica

Fase de Difusé@o

3.9.

3.10.
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Metodologia e abordagens da investigagdo em enfermagem

3.9.1.
3.9.2.

3.9.3.
3.9.4.
3.9.5.

Diferencas entre qualitativo e quantitativo

Investigacao qualitativa: Tipos de estudos Técnicas de recolha
de dados Andlise e interpretagao na investigagao qualitativa

Investigacdo quantitativa
A amostra e a populagao do estudo
Erros e enviesamentos

Validade dos métodos de diagnostico

3.10.1.
3.10.2.
3.10.3.
3.10.4.
3.10.5.
3.10.6.

Validade de um teste
Fiabilidade de um teste
Sensibilidade e especificidade
Curva ROC

Valores preditivos

indices de probabilidade

Médulo 4. Desenvolvimentos no Sistema Digital de Saude

4.1,

4.2.

4.3.

Saude Digital

41.1. E-Health

4.1.2. Adigitalizagdo dos cuidados de saude e das empresas do setor
4.1.3. Digitalizagao dos Cuidados Primarios

4.1.4.  Histdrico Clinico Eletrénico

4.1.5.  Big Data na saude

Telemedicina e telesaude

42.1.  Telemedicina

4.2.2.  Avangos tecnologicos na Telemedicina

4.2.3.  Vantagens, desafios e aplicagbes da Telemedicina
4.2.4. 0O desafio de cuidar num cenario tecnificado

Aplicagbes informaticas ao servigo dos cuidados de saude

4.3.1.
4.3.2.
4.33.
43.4.

Aplicagées informaticas ao servigo dos cuidados de saude
Sistemas de alerta e lembretes

Monitorizagdo remota de pacientes

Implicagdes para a educagao e o empoderamento dos doentes
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

A Internet das coisas nos cuidados de saude Sensores e dispositivos inteligentes
para utilizagdo em CP

4.4.1. Gestao inteligente de medicamentos

442 0OloT

4.43. Centros de Saude inteligentes

444 Sensores e dispositivos inteligentes para utilizagao em CP

Cuidados de salde baseados na Inteligéncia Artificial Implicagbes
para os profissionais de enfermagem de CP

4.517. Cuidados de saude assistidos por inteligéncia artificial
4.52. Medicina preditiva e preventiva

4.53. Chatbots e assistentes virtuais na saude

4.54. Implicagdes para os profissionais de enfermagem de CP
Robdtica e enfermagem no CP

4.6.1. Conceitos

46.2. Aplicagéo

46.3. Vantagens

4.6.4. Desafios

Novas abordagens a prestagao de cuidados: cuidados baseados no valor
e cuidados personalizados

4.7.1. Cuidados baseados no valor

47.2. Cuidados personalizados

4.7.3.  Conceito de valor

4.7.4.  Métodos de avaliagdo

Cuidar na era digital, tecnificada, robotizada e baseada na IA. O desafio da humanizagéo
4.8.1. Cuidados centrados no pacientes

482. 1A

483. Arelagao terapéutica

48.4. Aformagdo na era digital



4.9.

4.10.
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E-learning Novas tecnologias aplicadas a educagéo sanitaria e ensino
49.1.  E-learning

49.2. Novas tecnologias aplicadas a educagao sanitaria

49.3.  Novas tecnologias aplicadas ao ensino

49.4. Concecéo de cursos online

Inovagdo nos cuidados de CP

4.10.1. Inovagao nos cuidados de CP

4.10.2. Novas fungdes para uma nova Enfermagem

4.10.3. Modelos de assisténcia inovadores CP

4.10.4. Medicina personalizada nos CP

Este plano de estudos reune os conteudos
mais atualizados sobre a Gestéo de
Enfermagem nos Cuidados Primarios e
constituira o impulso definitivo para a sua
carreira profissional. Inscreva-se ja!”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao"
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Na Escola de Enfermagem da TECH utilizamos o Método de Caso

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Ao longo do programa, 0s
estudantes serdo confrontados com multiplos casos clinicos simulados com base
em pacientes reais nos quais terdo de investigar, estabelecer hipoteses e finalmente
resolver a situagao. Ha abundantes provas cientificas sobre a eficacia do método.
Os enfermeiros aprendem melhor, mais depressa e de forma mais sustentavel ao
longo do tempo.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacdées das
universidades tradicionais de todo o mundo.

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao anotada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um "caso’, um exemplo ou modelo que ilustra alguma
componente clinica peculiar, quer pelo seu poder de ensino, quer pela sua singularidade
ou raridade. E essencial que o caso se baseie na vida profissional atual, tentando recriar
as condicdes reais na pratica profissional de enfermagem.
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Sabia que este método foi desenvolvido em
1912 em Harvard para estudantes de direito?

O método do caso consistia em apresentar
situacdes reais complexas para que tomassem
decisées e justificassem a forma de as resolver.
Em 1924 foi estabelecido como um método
de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro realizagdes fundamentais:

1 Os enfermeiros que seguem este método ndo sé conseguem a assimilagao
de conceitos, mas também desenvolvem a sua capacidade mental através
de exercicios para avaliar situacgdes reais e aplicar os seus conhecimentos.

2 A aprendizagem é solidamente traduzida em competéncias praticas que
permitem ao educador integrar melhor o conhecimento na pratica diaria.

3 Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gragas
a utilizacéo de situagdes que surgiram a partir de um ensino real.

4 0 sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo muito
importante para os estudantes, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento do tempo passado a trabalhar no curso.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repetigao,
que combina 8 elementos didaticos diferentes em cada ligao.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O enfermeiro aprendera atraves de casos reais e da
resolucdo de situagdes complexas em ambientes

de aprendizagem simulados. Estas simulagcbes s&o larring
. .. L. - rom an
desenvolvidas utilizando software de ultima geragdo expert

para facilitar a aprendizagem imersiva.
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Na vanguarda da pedagogia mundial, 0 método Relearning conseguiu melhorar os
niveis globais de satisfacao dos profissionais que concluem os seus estudos, no
que diz respeito aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do
mundo (Universidade de Columbia).

Esta metodologia ja formou mais de 175.000 enfermeiros com sucesso sem
precedentes em todas as especialidades, independentemente da carga pratica.
Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um corpo estudantil universitario
com um elevado perfil socioecondmico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esforco e mais desempenho, envolvendo-o mais
na sua capacitacdo, desenvolvendo um espirito
critico, defendendo argumentos e opinides
contrastantes: uma equacéo direta ao sSucesso.

No nosso programa, a aprendizagem nao € um processo linear, mas acontece numa
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um destes
elementos é combinado de forma concéntrica.

A pontuagao global do nosso sistema de aprendizagem ¢é de 8,01, de acordo com 0s
mais elevados padrdes internacionais.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Técnicas e procedimentos de enfermagem em video

A TECH traz as técnicas mais inovadoras, com os Ultimos avangos educacionais,
para a vanguarda da atualidade em enfermagem. Tudo isto, na primeira pessoa,
com o maximo rigor, explicado e detalhado para a assimilacdo e compreensao
do estudante. E o melhor de tudo, pode observa-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma "Histéria de Sucesso Europeu”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.

ORIANS



Andlises de casos desenvolvidas e conduzidas por especialistas

A aprendizagem eficaz deve necessariamente ser contextual. Por esta razdo, a TECH
apresenta o desenvolvimento de casos reais nos quais o perito guiara o estudante
através do desenvolvimento da atencéo e da resolugao de diferentes situagbes: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memoria,
e gera conflanga em futuras decisdes dificeis.

Guias rapidos de atuagao

A TECH oferece os conteldos mais relevantes do curso sob a forma de folhas de
trabalho ou guias de agao rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de ajudar
os estudantes a progredir na sua aprendizagem.

LK)
K\
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Certificacao

O Curso de Especializagdo em Gestao de Enfermagem nos Cuidados Primarios garante,
além do conteudo mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um certificado de Curso de
Especializacdo emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este plano de estudos com
SUCEesSSo e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Especializagao em Gestao de Enfermagem nos Cuidados Primarios
conta com o conteldo cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, 0 aluno recebera por correio, com aviso de
recegao, o certificado* correspondente ao titulo de Curso de Especializagao
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

Este certificado contribui significativamente para o desenvolvimento da capacitagao
continuada dos profissionais e proporciona um importante valor para a sua capacitagéo
universitaria, sendo 100% valido e atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificagdo: Curso de Especializagdo em Gestdo de Enfermagem
nos Cuidados Primarios

.
X . universidade
Modalidade: online teCﬂ tecnolégica
Duragéo: 24 semanas Concede o presente
CERTIFICADO
ECTS: 18 a
Sr/Sra. ________ com o documento de identificagdon®__________

Por ter completado e certificado com sucesso o

CURSO DE ESPECIALIZAGAO

em
Gestdo de Enfermagem nos Cuidados Primarios

Este é um certificado atribuido por esta Universidade, reconhecido por 18 ECTS e equivalente
a 450 horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclusdo a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educag&o
Publica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

Prof. Dra. Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo tnico TECH: AFWOR23Stechtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnoldgica providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Curso de Especializacao

Gestao de Enfermagem
nos Cuidados Primarios

» Modalidade: online

» Duragdo: 24 semanas

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Acreditacdo: 18 ECTS

» Hordrio: ao seu proprio ritmo

» Exames: online
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