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O Serviço de Hematologia em Enfermagem desempenha um papel fundamental no 
tratamento global dos pacientes com doenças hematológicas, tais como leucemias, 
linfomas e doenças hemorrágicas. Segundo a Sociedade Espanhola de Hematologia e 
Hemoterapia (SEHH), as doenças hematológicas são responsáveis por uma percentagem 
significativa das consultas hospitalares e, em muitos casos, requerem tratamentos 
complexos como a quimioterapia, os transplantes de células estaminais e as terapias 
biológicas. Neste contexto, a TECH criou um programa totalmente online, concebido 
para proporcionar a flexibilidade de que os alunos necessitam para conciliar os seus 
compromissos profissionais e pessoais, utilizando a inovadora metodologia Relearning, 
que se destaca como uma das características mais marcantes desta instituição.

Apresentação do programa
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Com este Curso 100% online, irá 
adquirir conhecimentos atualizados 
e específicos sobre o tratamento de 
pacientes hematológicos, o que lhe 
dará maior autonomia e confiança 
na tomada de decisões clínicas”
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O Serviço de Hematologia em Enfermagem registou avanços significativos nos últimos 
anos, melhorando tanto os cuidados prestados aos pacientes como as competências do 
pessoal de enfermagem. Por conseguinte, foi reconhecida a necessidade de formação 
contínua em áreas como a quimioterapia e os cuidados paliativos, dada a complexidade 
dos pacientes com doenças hematológicas.

Foi assim que nasceu este Curso, graças ao qual os enfermeiros serão capazes 
de avaliar, planear e tomar decisões clínicas em situações complexas, adquirindo 
competências para o tratamento e acompanhamento de doenças hematológicas como 
leucemias, linfomas e distúrbios da coagulação. Esta abordagem prática e especializada 
permitir-lhes-á gerir eficazmente os cuidados prestados aos pacientes, garantindo 
cuidados abrangentes e de alta qualidade.

Além disso, os profissionais serão capazes de transmitir de forma clara e compreensível 
a importância dos cuidados necessários no tratamento hematológico. Incluirá a gestão 
dos efeitos secundários da quimioterapia, a importância da adesão aos tratamentos e 
orientações para a deteção de possíveis complicações, tudo com o objetivo de melhorar 
a qualidade de vida do paciente e incentivar o envolvimento dos familiares no processo 
de cuidados.

Finalmente, serão aplicados os protocolos clínicos atuais para o tratamento de pacientes 
hematológicos, desde o diagnóstico até o tratamento e os cuidados paliativos. Além 
disso, serão abordadas as últimas atualizações na gestão da hematologia, fornecendo 
as competências necessárias para se adaptar aos avanços da investigação e garantir 
que os cuidados prestados estão alinhados com as melhores práticas internacionais.

Desta forma, desenvolveu um programa académico de excelente qualidade, 100% online, 
que permitirá aos alunos aceder a todos os conteúdos académicos a partir de qualquer 
dispositivo eletrónico com ligação à Internet. Deste modo, serão eliminados obstáculos 
como a necessidade de frequentar aulas presenciais ou restrições de horários fixos. 
Incluirá também a revolucionária metodologia Relearning, centrada na repetição 
estratégica de conceitos-chave para garantir uma aprendizagem eficaz e dinâmica.

Este Curso de Atualidade no Serviço de Hematologia em Enfermagem conta com 
o conteúdo científico mais completo e atualizado do mercado. As suas principais 
características são:  

	� O desenvolvimento de estudos de caso apresentados por especialistas com um 
profundo conhecimento das técnicas de deteção e intervenção em Enfermagem 
Hematológica, que facilitam o trabalho dos enfermeiros em clínicas, hospitais e 
outros centros de cuidados

	� Os conteúdos gráficos, esquemáticos e eminentemente práticos com os quais o 
curso foi concebido reúnem informação científica e prática sobre as disciplinas 
indispensáveis para o exercício profissional

	� Os exercícios práticos onde o processo de autoavaliação pode ser efetuado a fim 
de melhorar a aprendizagem

	� O seu foco especial em metodologias inovadoras

	� As aulas teóricas, perguntas ao especialista, fóruns de discussão sobre questões 
controversas e atividades de reflexão individual

	� A possibilidade de aceder ao conteúdo a partir de qualquer dispositivo fixo ou 
portátil com ligação à Internet

O principal objetivo do Curso 
de Atualidade no Serviço de 
Hematologia em Enfermagem 
é fornecer-lhe as ferramentas 
necessárias para adquirir 
autonomia na gestão de 
pacientes hematológicos”
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O corpo docente do Curso inclui profissionais do setor que trazem para esta 
capacitação a experiência do seu trabalho, bem como especialistas reconhecidos 
de sociedades líderes e universidades de prestígio.

O seu conteúdo multimédia, elaborado com a última tecnologia educativa, permitirá 
ao profissional um aprendizado situado e contextual, ou seja, um ambiente simulado 
que proporcionará uma capacitação imersiva programada para se treinar em 
situações reais.

O design deste curso foca-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, através 
da qual o profissional deverá tentar resolver as diferentes situações da atividade 
profissional que surgem ao longo do curso. Para tal, contará com a ajuda de um 
sistema inovador de vídeo interativo desenvolvido por especialistas reconhecidos.

Terá a seu cargo a revisão constante 
dos protocolos de cuidados para os 
adaptar às novas investigações e 
tecnologias, assegurando que os seus 
pacientes recebem cuidados da mais 
elevada qualidade e mais avançados”

Aprofundará a sua capacidade de decisão 
clínica, tomando decisões baseadas 
em evidências e na prática atual, a fim 
de melhorar a qualidade dos cuidados 
prestados aos pacientes e otimizar os 
resultados terapêuticos.

Contribuirá para capacitar os pacientes, 
melhorar a sua capacidade de lidar com a 
doença e fomentar um ambiente familiar 
de apoio, através dos melhores materiais 

didáticos no panorama académico.
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Porquê estudar na TECH?
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A TECH é a maior universidade digital do mundo. Com um impressionante catálogo 
de mais de 14.000 programas universitários, disponíveis em 11 línguas, posiciona-se 
como líder em empregabilidade, com uma taxa de colocação profissional de 99%. 
Além disso, possui um enorme corpo docente de mais de 6.000 professores de 
renome internacional.
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Estuda na maior universidade digital 
do mundo e garante o teu sucesso 
profissional. O futuro começa na TECH” 
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A melhor universidade online do mundo segundo a FORBES

A prestigiada revista Forbes, especializada em negócios e 
finanças, destacou a TECH como «a melhor universidade 
online do mundo». Foi o que afirmaram recentemente num 
artigo da sua edição digital, no qual fazem eco da história 
de sucesso desta instituição, «graças à oferta académica 
que proporciona, à seleção do seu corpo docente e a um 
método de aprendizagem inovador destinado a formar os 
profissionais do futuro».

O melhor corpo docente top internacional

O corpo docente da TECH é composto por mais 
de 6.000 professores de renome internacional. 
Professores, investigadores e quadros superiores de 
multinacionais, incluindo Isaiah Covington, treinador de 
desempenho dos Boston Celtics; Magda Romanska, 
investigadora principal do Harvard MetaLAB; Ignacio 
Wistumba, presidente do departamento de patologia 
molecular translacional do MD Anderson Cancer Center; 
e D.W. Pine, diretor criativo da revista TIME, entre outros.

A maior universidade digital do mundo

A TECH é a maior universidade digital do mundo. 
Somos a maior instituição educativa, com o melhor 
e mais extenso catálogo educativo digital, cem por 
cento online e abrangendo a grande maioria das 
áreas do conhecimento. Oferecemos o maior número 
de títulos próprios, pós-graduações e licenciaturas 
oficiais do mundo. No total, são mais de 14.000 títulos 
universitários, em onze línguas diferentes, o que nos 
torna a maior instituição de ensino do mundo.

Os planos de estudos mais completos 
do panorama universitário

A TECH oferece os planos de estudos mais completos 
do panorama universitário, com programas que 
abrangem os conceitos fundamentais e, ao mesmo 
tempo, os principais avanços científicos nas suas áreas 
científicas específicas. Além disso, estes programas 
são continuamente atualizados para garantir aos 
estudantes a vanguarda académica e as competências 
profissionais mais procuradas. Desta forma, os cursos 
da universidade proporcionam aos seus alunos uma 
vantagem significativa para impulsionar as suas 
carreiras com sucesso.

Um método de aprendizagem único

A TECH é a primeira universidade a utilizar 
o Relearning em todos os seus cursos. É a 
melhor metodologia de aprendizagem online, 
acreditada com certificações internacionais 
de qualidade de ensino, fornecidas por 
agências educacionais de prestígio. Além 
disso, este modelo académico disruptivo 
é complementado pelo “Método do Caso”, 
configurando assim uma estratégia única de 
ensino online. São também implementados 
recursos didáticos inovadores, incluindo vídeos 
detalhados, infografias e resumos interativos.
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A universidade online oficial da NBA

A TECH é a Universidade Online Oficial da NBA. Através 
de um acordo com a maior liga de basquetebol, 
oferece aos seus estudantes programas universitários 
exclusivos, bem como uma grande variedade de 
recursos educativos centrados no negócio da liga e 
noutras áreas da indústria desportiva. Cada programa 
tem um plano de estudos único e conta com oradores 
convidados excepcionais: profissionais com um 
passado desportivo distinto que oferecem os seus 
conhecimentos sobre os temas mais relevantes.

Líderes em empregabilidade

A TECH conseguiu tornar-se a universidade líder 
em empregabilidade. 99% dos seus estudantes 
conseguem um emprego na área académica que 
estudaram, no prazo de um ano após a conclusão 
de qualquer um dos programas da universidade. 
Um número semelhante consegue uma melhoria 
imediata da sua carreira. Tudo isto graças a uma 
metodologia de estudo que baseia a sua eficácia na 
aquisição de competências práticas, absolutamente 
necessárias para o desenvolvimento profissional.

Google Partner Premier

O gigante tecnológico americano atribuiu à TECH 
o distintivo Google Partner Premier. Este prémio, 
que só está disponível para 3% das empresas no 
mundo, destaca a experiência eficaz, flexível e 
adaptada que esta universidade proporciona aos 
estudantes. O reconhecimento não só acredita o 
máximo rigor, desempenho e investimento nas 
infra-estruturas digitais da TECH, mas também 
coloca esta universidade como uma das empresas 
de tecnologia mais avançadas do mundo.

A universidade mais bem classificada 
pelos seus alunos

Os alunos posicionaram a TECH como a 
universidade mais bem avaliada do mundo 
nos principais portais de opinião, destacando 
a sua classificação máxima de 4,9 em 5, 
obtida a partir de mais de 1.000 avaliações. 
Estes resultados consolidam a TECH como 
uma instituição universitária de referência 
internacional, refletindo a excelência e o 
impacto positivo do seu modelo educativo”



Plano de estudos
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O curso abrangerá tópicos fundamentais como o diagnóstico e o tratamento de 
doenças hematológicas comuns, incluindo leucemias, linfomas e distúrbios da 
coagulação, bem como as mais recentes terapias e avanços no transplante de 
células estaminais. Centrar-se-á também na implementação de protocolos de 
cuidados baseados nas melhores práticas, com especial ênfase na educação 
para a saúde do paciente e da família. Além disso, haverá conteúdos dedicados à 
gestão dos efeitos secundários de tratamentos como a quimioterapia, ao controlo 
de infeções e aos cuidados de pacientes em cuidados paliativos.



O programa do Curso de Atualidade no 
Serviço de Hematologia em Enfermagem 
foi concebido para proporcionar-lhe uma 
formação atualizada sobre os cuidados 
a prestar aos pacientes hematológicos”
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Módulo 1. Atualidade do Serviço de Hematologia em Enfermagem
1.1. Notícias do Serviço de Hematologia e Hemoterapia

1.1.1. Estrutura de um serviço de hematologia e hemoterapia
1.1.1.1. Campânula de preparação citostática
1.1.1.2. Unidade de transplantes
1.1.1.3. Banco de sangue
1.1.1.4. Salas de pressão negativa
1.1.1.5. Zona de preparação de medicamentos
1.1.1.6. Laboratório

1.1.2. Funções e responsabilidades na equipa multidisciplinar de uma Unidade de 
Hematologia

1.1.3. Estratégias inovadoras de ensino e aprendizagem em hematologia
1.2. Atualização das funções da Unidade de Enfermagem no Serviço de Hematologia

1.2.1. Funções da Unidade de Enfermagem no Serviço de Hematologia
1.2.2. Técnicas comuns de enfermagem no departamento de hematologia
1.2.3. Responsabilidades dos profissionais de Enfermagem no Serviço de 

Hematologia e Hemoterapia
1.3. Protocolos normalizados para procedimentos destinados a melhorar a eficiência e a 

qualidade do Serviço de Hematologia
1.3.1. Protocolos de administração de quimioterapia
1.3.2. Protocolos de cuidados do cateter central e periférico
1.3.3. Protocolos para recolha de sangue
1.3.4. Protocolos de cuidados pós-transplante de medula óssea

1.4. Importância da abordagem de enfermagem na eficiência e qualidade do Serviço de 
Hematologia e oportunidades de melhoria
1.4.1. Pontos críticos e margens de melhoria da eficiência e da qualidade no Serviço 

de Hematologia
1.4.2. Desenvolvimento profissional e capacitação de uma enfermeira de hematologia
1.4.3. Estratégias-chave para a prevenção de complicações no Serviço de 

Hematologia e Hemoterapia
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1.5. Serviços de apoio intra-hospitalar interconsultas do Serviço de Enfermagem 
para outros serviços e especialidades
1.5.1. Resolução de interconsultas
1.5.2. Controlo do tratamento e da transfusão de produtos sanguíneos
1.5.3. Resolução e educação no tratamento das complicações hematológicas

1.6. Trabalho em equipa no serviço de Enfermagem Hematológica para melhorar a 
eficácia e a qualidade dos cuidados e da assistência aos pacientes
1.6.1. Trabalho em equipa de enfermagem no Serviço de Hematologia para 

melhorar a eficácia e a qualidade das suas ações
1.6.2. Estratégias para o trabalho em equipa de enfermagem no Serviço de 

Hematologia
1.6.3. A comunicação interdisciplinar como elemento-chave para o trabalho 

em equipa dos profissionais de enfermagem
1.7. Atualidade do Hospital de Dia de Hematologia

1.7.1. Estrutura do Hospital de Dia de Hematologia
1.7.2. Funcionamento do Hospital de Dia de Hematologia
1.7.3. Benefícios do Hospital de Dia de Hematologia

1.8. Sessões clínicas de hematologia. Metodologia
1.8.1. Sessões clínicas em Hematologia
1.8.2. Objetivo das sessões clínicas em hematologia

1.8.2.1. Análise de casos para otimizar as decisões terapêuticas
1.8.3. Metodologia para a construção de uma sessão clínica eficaz

1.9. Associações de apoio aos pacientes com cancro hematológico
1.9.1. Tipos de parcerias
1.9.2. Funções das associações de apoio aos pacientes com cancro hematológico
1.9.3. Impacto das parcerias no paciente e na família

1.10. Atualidade das consultas de enfermagem em onco-hematologia
1.10.1. Atualidade das consultas de enfermagem em onco-hematologia
1.10.2. Procedimentos comuns em cirurgias de enfermeiros de onco-hematologia
1.10.3. Educação para a saúde no Serviço de Hematologia
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Objetivos de ensino
04

Através deste programa, o objetivo é que os profissionais adquiram autonomia na 
gestão das doenças hematológicas, melhorando a sua capacidade de tomar decisões 
clínicas informadas e baseadas na evidência. Além disso, será promovida uma 
educação sanitária eficaz para os pacientes e as suas famílias, incentivando a adesão 
ao tratamento e os cuidados pessoais. Outro objetivo fundamental será permitir que 
os enfermeiros implementem e atualizem protocolos de cuidados nas unidades de 
hematologia, assegurando que as práticas são sempre modernas e seguras.



O principal objetivo do Curso de Atualidade 
no Serviço de Hematologia em Enfermagem 
será fornecer-lhe os conhecimentos e as 
competências para oferecer cuidados de 
qualidade aos pacientes hematológicos”
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Objetivos gerais

	� Examinar a estrutura, o funcionamento e o papel dos enfermeiros nas unidades 
de hematologia

	� Desenvolver competências para o tratamento global de pacientes hematológicos 
tanto em ambulatório como em internamento

Investigará estratégias de comunicação 
eficazes para transmitir informações sobre 
os cuidados específicos necessários durante 
o tratamento hematológico. Com todas as 
garantias de qualidade da TECH!"
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	� Adquirir autonomia no manejo de pacientes hematológicos e na toma 
de decisões clínicas

	� Promover uma educação sanitária no paciente e na família sobre os 
cuidados necessários para a atenção ao paciente hematológico

	� Implementar e manter protocolos de cuidados actualizados 
baseados nas técnicas mais habituais de uma Unidade Hematológica

Objetivos específicos
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Corpo docente
Os professores são profissionais altamente qualificados com uma vasta experiência 
clínica e académica no domínio da hematologia e da enfermagem. Composto por 
especialistas em várias áreas da Enfermagem Hematológica, estes mentores não só 
fornecerão um sólido conhecimento teórico, mas também uma valiosa perspetiva 
prática derivada da sua experiência direta em unidades especializadas. Além disso, 
estão envolvidos em investigação de ponta, o que garantirá que o conteúdo se baseia 
nas mais recentes provas científicas e nas melhores práticas do setor.
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Esta abordagem multidisciplinar e atualizada 
do ensino garantirá que os enfermeiros 
recebam uma formação abrangente e de 
qualidade, preparando-os para enfrentar os 
desafios de cuidar de pacientes hematológicos”
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Direção

Sra. Moreno Rivera, Nerea
	� Diretora de Enfermagem do Hospital Universitário Ruber Juan Bravo

	� Diretora de Enfermagem do HLA Hospital Universitario Inmaculada

	� Diretor de Qualidade e Ambiente no HLA Hospital Universitário Inmaculada

	� Diretor do Ambiente do HLA Hospital Universitario Moncloa

	� Supervisora de farmácia no HLA Hospital Universitario Moncloa

	� Supervisora de UCI no HLA Hospital Universitario Moncloa

	� Supervisora de QX no HLA Hospital Universitario Moncloa

	� Mestrado em Gestão e Inovação Digital nos Cuidados de Enfermagem pela Universidade Europeia de Madrid

	� Mestrado em Urgências e Emergências Extra-Hospitalares pela FUDEN

	� Especialização em Gestão de R.R.H.H. Enfermagem pela UNED

	� Especialização em Enfermagem Forense e Legal pela UNED

	� Licenciatura em Enfermagem, Universidade Pontifícia de Salamanca
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Professores
Sra. Bouza Nebrera, Irene

	� Supervisora de hospitalização no Hospital Ruber Juan Bravo

	� Enfermeira Assistencial de Hospitalização no Hospital do Sureste

	� Enfermeira Assistencial no Hospital Moncloa (ASISA)

	� Especialização em Direção e Gestão de Serviços de Saúde pelo CEU

	� Especialização em Gestão e Direção de Enfermagem pelo CEU

	� Licenciatura em Enfermagem pela Universidade Autónoma de Madrid

Sra. González Reyes, Saray
	� Representante e Responsável pela Segurança do Paciente

	� Enfermeira de Hospitalização no Hospital Ruber Juan Bravo

	� Enfermeira das Unidades de Cirurgia e Hematologia na Clínica Cemtro

	� Enfermeira da Unidade de Neurocirurgia, Neurologia e Código Ictus no Hospital 
da Princesa

	� Enfermeira da Unidade de Cuidados Intensivos no Hospital Geral Universitário 
Gregorio Marañón

	� Enfermeira de Urgências e da Unidade de Cuidados Intensivos no Hospital Nossa 
Senhora de América

	� Enfermeira das Unidades de Cirurgia Geral, Traumatologia, Cardiologia, Maternidade 
e Medicina Interna no Hospital 9 de Outubro

	� Enfermeira de Extracções e da Unidade de Cirurgia no Hospital Geral de 
Fuerteventura Virgen de la Peña

	� Curso em Bloco Operatório pelo CEU

	� Licenciatura em Enfermagem pela Universidade Europeia de Valência
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Certificação
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O Curso de Atualidade no Serviço de Hematologia em Enfermagem garante, além 
da formação mais rigorosa e atualizada, o acesso a um certificado de Curso 
emitido pela TECH Global University.



Conclua este programa de estudos 
com sucesso e receba seu certificado 
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este programa permitirá a obtenção do certificado próprio de Curso de Atualidade no 
Serviço de Hematologia em Enfermagem reconhecido pela TECH Global University, a 
maior universidade digital do mundo.

A TECH Global University, é uma Universidade Europeia Oficial reconhecida publicamente  
pelo Governo de Andorra (bollettino ufficiale). Andorra faz parte do Espaço Europeu de  
Educação Superior (EEES) desde 2003. O EEES é uma iniciativa promovida pela União  
Europeia com o objetivo de organizar o modelo de formação internacional e harmonizar os  
sistemas de ensino superior dos países membros desse espaço. O projeto promove valores  
comuns, a implementação de ferramentas conjuntas e o fortalecimento dos seus  
mecanismos de garantia de qualidade para fomentar a colaboração e a mobilidade  
entre alunos, investigadores e académicos. 

Esse título próprio da TECH Global University, é um programa europeu de formação  
contínua e atualização profissional que garante a aquisição de competências na sua área  
de conhecimento, conferindo um alto valor curricular ao aluno que conclui o programa. 

Título: Curso de Atualidade no Serviço de Hematologia em Enfermagem

Modalidade: online

Duração: 6 semanas

Acreditação: 6 ECTS

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Global University providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional.
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