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Apresentacao

As estatisticas internacionais estimam que pelo menos 1 em cada 3 pessoas no mundo
vive com alguma forma de doenga cronica. Estes nimeros elevados representam um
grande desafio para as unidades de Cuidados Primarios, onde sao necessarios 0s servigos
clinicos mais avancados para ajudar a manter o bem-estar destes doentes. Os enfermeiros
sdo figuras indispensaveis nesse contexto e devem manter-se devidamente capacitados
para enfrentar estas problematicas. Por este motivo, a TECH elaborou este Curso no
qual os profissionais aprofundardo os seus conhecimentos acerca dos Ultimos critérios
e modelos de cuidados para abordar Sindromes Geriatricas ou aplicar a assisténcia
domiciliaria a casos paliativos. Um Curso 100% online, ao qual os estudantes poderao
aceder em qualquer momento ou lugar, através de um dispositivo movel com ligagao a
Internet da sua preferéncia.
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@ @ As doencas cronicas exigem os profissionais

de Enfermagem mais qualificados. Torne-se
num deles através deste Curso 100% online
da TECH”
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Os sistemas de Cuidados Primarios esforcam-se cada vez mais para oferecer a melhor
assisténcia a pacientes em fase terminal. No entanto, o nimero de casos deste género
aumentou consideravelmente nos ultimos anos, tendo em conta a prevaléncia de
patologias graves como o cancro. Para travar a situagao, as unidades clinicas procuram
cada vez mais profissionais com maior qualificagéo, especialmente pessoal de
Enfermagem preparado para utilizar as ferramentas mais avangadas e implementar
modelos de assisténcia mais recentes e personalizados.

Através da TECH, os enfermeiros poderédo adquirir essas elevadissimas competéncias. Para
tal, dispdem de um Curso que reflete as abordagens mais recentes em matéria de cuidados
de saude cronicos. Especificamente, os estudantes serdo capazes de realgar o Modelo

de Cuidado Guiado (Guided Care Model), entre outras estratégias de cuidados sociais e

de saude. Também aprofundarao os conhecimentos de gestao comunitdria de diferentes
doengas cronicas e analisarao o impacto de Sindromes Geriatricas, como a incontinéncia
ou o Défice Cognitivo Ligeiro.

Por outro lado, este Curso é lecionado de forma 100% online e é apoiado pela
inovadora metodologia do Relearning, reforcar o dominio de dominio de conceitos e
competéncias avangadas por parte dos enfermeiros. O Curso é acompanhado de leituras
complementares, de aulas tedricas e de uma vasta gama de recursos multimédia,
incluindo infografias e resumos interativos. Além disso, 0 acesso a estes materiais
requer apenas um dispositivo com ligagao a Internet, sendo assim possivel estuda em
qualquer altura ou lugar.

Do mesmo modo, o apoio de um corpo docente de prestigio sera um fator determinante
para a obtengao da certificagdo. Os professores foram cuidadosamente selecionados pela
TECH, tendo em consideragéo a sua especializagdo e experiéncia profissional. Gragas a
eles, os estudantes estarao em condigdes de assumir imediatamente as responsabilidades
da prética de Enfermagem, no final destas 6 semanas de atualizagdo académica.

Este Curso de Cronicidade Complexa e Avangada para Enfermeiros nos Cuidados
Primarios conta com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado. As
suas principais caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em Enfermagem de
Cuidados Primarios

+ O conteudo grafico, esquematico e eminentemente pratico fornece informacdes cientificas
e praticas sobre as disciplinas que sdo essenciais para a pratica profissional

+ Os exercicios praticos onde o processo de autoavaliagdo pode ser levado a cabo a fim de
melhorar a aprendizagem

+ A sua énfase especial em metodologias inovadoras

+ Palestras tedricas, perguntas ao especialista, foruns de discussao sobre questoes
controversas e atividades de reflexdo individual

+ Adisponibilidade de acesso aos contetdos a partir de qualquer dispositivo fixo ou portétil
com ligagdo a internet

Inscreva-se neste Curso e ficara a par
das ferramentas de Enfermagem mais
avancadas para lidar com sindromes
geriatricas como o Défice Cognitivo"




Este Curso permitir-lhe-a estudar em
profundidade os modelos de cuidados
mais inovadores e eficazes para tratar
a cronicidade de diferentes patologias
das unidades de Enfermagem”

0 corpo docente do Curso inclui profissionais do setor que trazem a sua experiéncia
profissional para esta qualificagéo, para além de especialistas reconhecidos de sociedades
de referéncia e universidades de prestigio.

Gragas ao seu conteldo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia
educativa, o profissional terd acesso a uma aprendizagem situada e contextual, isto &,
um ambiente de simulagao que proporcionara uma educagao imersiva, programada para
praticar em situagdes reais.

A concecéo desta qualificagdo centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, através
da qual o especialista deve tentar resolver as diferentes situagdes da pratica profissional
gue surgem ao longo do Curso. Para tal, contara com a ajuda de um sistema inovador de
video interativo desenvolvido por especialistas reconhecidos.
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Com este Curso exclusivo da
TECH, ird aprofundar os quadros
de avaliacdo para redesenhar 0s
métodos de cuidados de saude.

Através deste Curso, o estudante
desenvolvera competéncias

para gerir de forma abrangente
diferentes fendmenos de saude
nas comunidades.
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Objetivos

Este Curso da TECH, tem como objetivo proporcionar aos enfermeiros habilidades e
competéncias atualizadas para oferecer uma assisténcia completa e especializada

a pacientes com condicoes cronicas complexas. Através destas competéncias, 0s
profissionais poderao melhorar a qualidade de vida das pessoas que est&o ao seu cuidado.
Para além disso, para consolidar estes conhecimentos tedrico-praticos, os alunos terao nas
suas méaos uma metodologia 100% online e inovadora que se baseia no Relearning para
garantir o dominio rapido e flexivel de diferentes conceitos e ferramentas de trabalho.

D
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Através deste Curso, ira dominar as mais recentes
abordagens e modelos de trabalho para a
coordenacado de cuidados, recursos e servicos
prestados por enfermeiros nos Cuidados Primarios”
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Objetivos gerais

+ Desenvolver conhecimentos sobre 0s aspetos da assisténcia nos Cuidados Primarios, tanto
para individuos, familias e grupos, como para as interagées que ocorrem entre eles

+ Alargar os dominios profissionais da Enfermagem de Cuidados Primarios e adquirir
conhecimentos para uma maior visibilidade, prestigio e um maior nivel de
autonomia profissional

+ Participar ativamente na comunidade em termos de programas de saude comunitaria

+ Manter-se atualizado sobre as tendéncias da pratica avancada de Enfermagem nos
Cuidados Primarios

+ Promover boas praticas, com base em provas cientificas, em resposta aos desenvolvimentos
da investigacao no dominio do tratamento e da tecnologia
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Objetivos especificos

+ Aprofundar o conhecimento das bases concetuais da cronicidade e da dependéncia
+ Adquirir conhecimentos sobre os modelos de cuidados triplos, quadruplos e quintuplos

+ Detetar e intervir precocemente em situagoes de fragilidade, cronicidade e complexidade
Analisar o modelo de enfermagem de gestdo comunitaria de casos

+ |dentificar as diferentes escalas necessarias para uma avaliagdo geriatrica exaustiva, bem
como os indices de fragilidade

+ Intervir nas diferentes sindromes geriatricas, aplicando cuidados de enfermagem a pessoas
com cuidados paliativos

ApOos concluir este Curso, sera capaz de
realizar avaliagdes geriatricas completas
e oferecera cuidados de Enfermagem
personalizados a idosos”
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Direcao do curso

O corpo docente deste Curso foi cuidadosamente selecionado pela sua vasta experiéncia
no dominio da Enfermagem nos Cuidados Primarios. Cada membro possui uma
experiéncia profissional notdvel e demonstrou exceléncia nos cuidados e no tratamento de
doentes com patologias cronicas. Estes especialistas colocaram as suas competéncias
tedrico-praticas num Curso rigoroso que permitira aos estudantes viver uma experiéncia
académica inigualdvel numa modalidade 100% online.
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Este corpo docente é constituido por
especialistas com uma vasta experiéncia
em Enfermagem nos Cuidados Primarios”
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Diregao

Dr. Juan José Augusto Sanchez Castro

+ Chefe do Servigo de Cuidados Primarios do Centro de Salde A Estrada

+ Especialista em Medicina Familiar e Comunitaria no Servi¢o Galego de Saude

+ Diretor-Geral da Infomercados Servigos Financeiros

+ Mestrado em Avaliacdo de Empresas pelo Centro de Estudos Financeiros (CEF)
+ Curso de Saude pelo Ministério da Saude e do Consumo

+ Licenciatura em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Santiago de Compostela

Professores

Dra. Patricia Doval Cajaraville
+ Enfermeira do Trabalho na Ibersys Seguridad y Salud S.L.

+ Mestrado em Prevencgao de Riscos Profissionais pela Universidade Oberta de Catalunya

+ Licenciatura em Enfermagem pela Universidade de Santiago de Compostela
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Estrutura e conteudo

O conteudo apresentado nesta certificagao aborda conceitos relacionados com
Cronicidade Avangada e Complexa na Enfermagem nos Cuidados Primarios. Desta
forma, o profissional podera atualizar os seus conhecimentos em matéria de avaliagao
geriatrica completa e de cuidados de Ultima geracao para pessoas em cuidados
paliativos. Abordardo, também, a forma de desenvolver um modelo centrado nas
pessoas para tratar as doencas cronicas. Tudo isto através de uma metodologia de
aprendizagem de exceléncia, 100% online, que é acompanhada por aulas tedricas,
resumos em video, infografias, entre outros recursos multimédia que os alunos poderdo
consultar livremente 24 horas por dia.
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Gracas ao método Relearning, consolidara

conceitos complexos de uma forma rapida,
flexivel e adaptada as principais exigéncias
da pratica profissional da Enfermagem”
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Mddulo 1 Casos cronicos complexos e avangados A fragilidade e o

modelo sociossanitario

1.1 O desafio dos casos crénicos complexos
1.1.1.  Justificagdo
1.1.2. Bases concetuais
1.1.3  Integragao vertical, horizontal e tripla
1.1.4  Novos principios
1.2 Bases concetuais da cronicidade e da dependéncia
1.2.1. A multimorbilidade como uma realidade heterogénea e prevalente

1.2.2.  Afragilidade como conceito transversal na avaliagéo dos idosos e/ou das pessoas
com problemas de saude cronicos

1.2.3.  Pessoas com necessidades de saude complexas
1.2.4. Pessoas com complexidade avangada e necessidades de cuidados paliativos
1.3 Modelos de Assisténcia para a Cronicidade
1.3.1.  Cronic Care Model
1.3.2. Cronic Care Model Alargado
1.3.3.  Cuidados inovadores para Doengas Cronicas
1.3.4.  Modelo de cuidados orientados
1.3.5.  Kaiser Permanente Estratificadores da populagao
1.4 Quadros de avaliagéo para a reconfiguragéo dos sistemas de saude Do triplo ao
quintuplo objetivo
1.4.1. Avaliagado integrada orientada para o valor
1.4.2.  Influéncia da cronicidade nos sistemas de saude
1.4.3. O triplo objetivo
1.44 0O objetivo quadruplo
145 0O objetivo quintuplo
1.5  Modelo sociossanitario
1.5.1.  Contexto sociodemografico
1.5.2.  Contexto organizativo
1.5.3.  Novos desafios
1.5.4.  Visbes emergentes




1.6

1.7

1.8

1.9

Modelo de enfermeira gestora de caso. A enfermeira gestora comunitaria
1.6.1.
1.6.2.
1.6.3.
1.6.4.
1.6.5.

Quadro tedrico

Definigoes

Justificagao

Elementos basicos da gestdo de casos
Desafios da gestdo de casos

Avaliagéo Geridtrica Integral

1.7.1.
1.7.2.
1.7.3.

1.7.4
1.7.5
1.7.6

1.7.7.

Avaliagao clinica. Pluripatologia

Avaliagéo da esfera funcional

Avaliagdo cognitiva

Avaliagao da adesao terapéutica e a polimedicagao
Avaliacéo afetiva

Avaliacéo social

Avaliagao nutricional

Sindromes geridtricos

1.8.1.
1.8.2.
1.8.3.
1.8.4.

1.8.5
186

1.8.7.
1.8.8.

Sindromes geriatricos
Imobilidade

Sindrome Confusional Aguda
Quedas

Incontinéncia urinaria
Desnutrigao

Insonia

Deficiéncia cognitiva leve

Avaliagao e cuidados de enfermagem a pessoas em cuidados paliativos

1.9.1.
1.9.2.
1.9.3.
1.9.4.

1.9.5
1.9.6

Introdugao aos Cuidados Paliativos
Critérios de terminalidade

Critérios de complexidade

Cuidado de pacientes ao domicilio
Via subcutanea

Comunicagao nos cuidados paliativos

1.10.2
1.10.3
1.10.4

1.10.5.

Estrutura e contetdo | 19 tech

1.10  Como desenvolver um modelo centrado na pessoa para lidar com a doenga cronica
1.10.1.

Identificagdo do paciente cronico complexo
Avaliagéo multidimensional

Diagndstico situacional

Plano de Intervengéo Individualizado Partilhado (PIIC)
Plano de acompanhamento ativo e continuo

A inscricdo neste Curso permitir-lhe-a
aprofundar o0s seus conhecimentos como
enfermeiro acerca dos diferentes cuidados
paliativos e efetuar um acompanhamento
adequado as pessoas na fase final da vida"
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagdes,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao"
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Na Escola de Enfermagem da TECH utilizamos o Método de Caso

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Ao longo do programa, 0s
estudantes serdo confrontados com multiplos casos clinicos simulados com base
em pacientes reais nos quais terdo de investigar, estabelecer hipoteses e finalmente
resolver a situagao. Ha abundantes provas cientificas sobre a eficacia do método.
Os enfermeiros aprendem melhor, mais depressa e de forma mais sustentavel ao
longo do tempo.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacdées das
universidades tradicionais de todo o mundo.

Optimal decision

Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao anotada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um "casa’, um exemplo ou modelo que ilustra alguma
componente clinica peculiar, quer pelo seu poder de ensino, quer pela sua singularidade
ou raridade. E essencial que o caso se baseie na vida profissional atual, tentando recriar
as condicdes reais na pratica profissional de enfermagem.
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Sabia que este método foi desenvolvido em
1912 em Harvard para estudantes de direito?

O método do caso consistia em apresentar
situacdes reais complexas para que tomassem
decisées e justificassem a forma de as resolver.
Em 1924 foi estabelecido como um método
de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro realizagées fundamentais:

1 Os enfermeiros que seguem este método ndo sé conseguem a assimilagao
de conceitos, mas também desenvolvem a sua capacidade mental através
de exercicios para avaliar situac¢des reais e aplicar os seus conhecimentos.

2 A aprendizagem é solidamente traduzida em competéncias praticas que
permitem ao educador integrar melhor o conhecimento na pratica diaria.

3 Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gracas
a utilizagao de situagdes que surgiram a partir de um ensino real.

4 0 sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo muito
importante para os estudantes, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento do tempo passado a trabalhar no curso.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repetigao,
que combina 8 elementos didaticos diferentes em cada ligao.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O enfermeiro aprendera atraves de casos reais e da
resolucdo de situagdes complexas em ambientes

de aprendizagem simulados. Estas simulagcbes s&o larring
. .. L. - rom an
desenvolvidas utilizando software de ultima geragdo expert

para facilitar a aprendizagem imersiva.
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o0 método Relearning conseguiu melhorar os
niveis globais de satisfacao dos profissionais que concluem os seus estudos, no
que diz respeito aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do
mundo (Universidade de Columbia).

Esta metodologia ja formou mais de 175.000 enfermeiros com sucesso sem
precedentes em todas as especialidades, independentemente da carga pratica.
Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um corpo estudantil universitario
com um elevado perfil socioecondmico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esfor¢co e mais desempenho, envolvendo-o mais
na sua capacitacao, desenvolvendo um espirito
critico, defendendo argumentos e opinioes
contrastantes: uma equagao direta ao sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo & um processo linear, mas acontece numa

espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um destes
elementos é combinado de forma concéntrica.

A pontuagao global do nosso sistema de aprendizagem é de 8,01, de acordo com 0s
mais elevados padrdes internacionais.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sédo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Técnicas e procedimentos de enfermagem em video

A TECH traz as técnicas mais inovadoras, com os Ultimos avancgos educacionais,
para a vanguarda da atualidade em enfermagem. Tudo isto, na primeira pessoa,
com o maximo rigor, explicado e detalhado para a assimilacdo e compreensao
do estudante. E o melhor de tudo, pode observa-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma "Histéria de Sucesso Europeu”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.

ORIANS



Andlises de casos desenvolvidas e conduzidas por especialistas

A aprendizagem eficaz deve necessariamente ser contextual. Por esta razdo, a TECH
apresenta o desenvolvimento de casos reais nos quais o perito guiara o estudante
através do desenvolvimento da atencéo e da resolugao de diferentes situages: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacéao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memoria,
e gera conflanga em futuras decisdes dificeis.

Guias rapidos de atuagao

A TECH oferece os conteldos mais relevantes do curso sob a forma de folhas de
trabalho ou guias de agao rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de ajudar
os estudantes a progredir na sua aprendizagem.

LK)
K\

Metodologia | 27 tecn




06
Certificacao

O Curso de Cronicidade Complexa e Avancada para Enfermeiros nos Cuidados Primarios
garante, para além do conteddo mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um certificado de
Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este plano de estudos com
sucesso e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Cronicidade Complexa e Avangada para Enfermeiros nos Cuidados
Primarios conta com o conteudo educacional mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, 0 aluno recebera por correio, com aviso de rececao,
o certificado* correspondente ao titulo de Curso emitido pela TECH Universidade
Tecnolodgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagao
obtida no Mestrado Proprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas
de emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificagdo:Curso de Cronicidade Complexa e Avangada para Enfermeiros nos
Cuidados Primarios

Modalidade: online
Duragdo: 6 semanas
ECTS: 6 ECTS

(]
t e C n universidade
» tecnoldgica

Concede o presente

CERTIFICADO

Sr./Sra. . . __, com o documento de identificagdo n°_ —
Por ter completado e acreditado com sucesso o

CURSO
de

Cronicidade Complexa e Avangada para Enfermeiros nos Cuidados
Primarios
Este é um certificado concedido por esta Universidade, reconhecide por 6 ECTS e equivalente a 150
horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclusdo a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo
Publica a partir de 28 de junhe de 2018

A 17 de junho de 2020

Prof. Dra. Tere Guevara Navarro
Reitora

digo tnico TECH: AFWOR23S techtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnoldgica providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.



]
te C n universidade
» tecnologica

Curso

Cronicidade Complexa
e Avancada para
Enfermeiros nos
Cuidados Primarios

» Modalidade: online
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» Créditos: 6 ECTS

» Horario: ao seu proprio ritmo
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