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Apresentacao

Durante o desenvolvimento da doenca oncoldgica, os pacientes e suas familias tém
necessidades fisicas e psicoldgicas complexas. O diagndstico de cancer desencadeia
problemas psicossociais para a pessoa doente, seus familiares e a propria equipe de
atendimento. Neste contexto, este programa propde uma abordagem de enfermagem
centrada na comunicacao, com uma visao holistica e baseada nos principios da bioética.
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Aprenda a comunicar as mas noticias aos
pacientes com cancer e sua familia com as
ferramentas e protocolos mais uteis, atraves
deste programa de alta intensidade”
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A comunicacdo é uma poderosa ferramenta terapéutica que os profissionais de Este Curso de Comunicagao e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncoldgico em
enfermagem devem aprender a dominar. Esquecida nos programas de capacitagéao Enfermagem conta com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado.
universitdria, € um dos pilares da assisténcia de enfermagem. Ao longo deste Suas principais caracteristicas sao:

programa, o estudante aprendera a usar o Counselling como uma das formas mais
eficazes de relacionamento de ajuda em situacdes de alto envolvimento emocional,
téo frequente em pacientes oncolégicos.

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em
Enfermagem Oncoldgica

+ 0 conteudo gréfico, esquematico e extremamente Util, fornece informagoes cientificas

As reagdes de negagao e hostilidade serdo tratadas de forma holistica, analisando suas e préticas sobre as disciplinas essenciais para o exercicio da profissao

causas e os fatores envolvidos e estabelecendo os objetivos e estratégias que orientardo

o profissional em sua gestéo. Os estudantes também adquirirdo as habilidades para

orientar os pacientes e seus familiares na tomada de decisdes e no planejamento de

diretivas antecipadas.

+ As novidades sobre a comunicagao e abordagem psicossocial do paciente oncoldgico
em enfermagem

*

Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagao é realizado para melhorar
a aprendizagem
A abordagem familiar também esta muito presente neste programa. Desta forma, o

estudante é capacitado em estratégias para prevenir o luto complicado e a retirada da
familia, bem como em comunicar mas noticias e lidar com situagbes complexas, tais
como a conspiracao do siléncio.

+ Enfase especial para as metodologias inovadoras na comunicagao e abordagem
psicossocial do paciente oncolégico em enfermagem

*

LicOes tedricas, perguntas aos especialistas, foruns de discussdo sobre temas
controversos e trabalhos de reflexao individual

Ao final do programa de capacitagao, o profissional de enfermagem seré capaz

de gerenciar com eficacia os problemas psicossociais do paciente oncoldgico e
seus familiares, identificando as causas envolvidas e desenvolvendo estratégias
apropriadas para sua resolugao.

*

Disponibilidade de acesso a todo o conteldo a partir de qualquer dispositivo, fixo ou
portatil, com conexao a Internet

A atualizacéo do conteudo deste curso e sua abordagem integral proporcionara
uma visao completa de todos os aspectos relacionados a Enfermagem Oncoldgica.

O conteudo proporcionara um percurso através das diversas necessidades dos . .
pacientes com cancer, cujas particularidades exigem um cuidado personalizado. Nao perca a oportun/dade de estudar

Tanto a estrutura do programa quanto o material didatico utilizado facilitaréo a na maior universidade part/cu/ar online

compreensdo dos conceitos, e 0 uso de estudos de caso ajudara a adaptar o que
foi aprendido a pratica clinica. Desta forma, realizar este programa proporcionara
um aprendizado imersivo a fim de capacitar profissionais em situacdes reais em
sua pratica profissional diaria.



Este Curso € o melhor investimento
que vocé pode fazer na selecéo de
um programa de capacitacdo para
atualizar seus conhecimentos em
Enfermagem Oncoldgica”

O corpo docente deste programa € formado por profissionais da area de Enfermagem
Oncoldgica que transferem a experiéncia do seu trabalho a esta capacitacéo, além de
especialistas reconhecidos de sociedades cientificas de referéncia e universidades
de prestigio.

O conteudo multimidia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,
permitira ao profissional uma aprendizagem contextualizada, ou seja, realizada através
de um ambiente simulado, proporcionando uma capacitagao imersiva e programada
para praticar diante de situacoes reais.

O desenho deste programa se baseia no Aprendizado Baseado em Problemas, pelo
qual o especialidade devera resolver as diferentes situagbes da pratica profissional
que surgirem ao longo do curso. Para isso, o profissional contara com a ajuda de
um sistema inovador de video interativo realizado por especialistas em Enfermagem
Oncolodgica e com ampla experiéncia.
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Esta capacitagcdo possui o melhor
material didatico, permitindo
realizar um estudo contextual e
facilitando a sua aprendizagem.

Este Curso 100% online lhe
permitira conciliar seus estudos
com seu trabalho enquanto amplia
conhecimentos nesta area.
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Objetivos

O Curso de Comunicagao e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncoldgico em
Enfermagem foi desenvolvido para capacitar os profissionais da saude em sua
pratica diaria no atendimento de pacientes com cancer, seguindo os mais altos
padroes de qualidade no desempenho de seu trabalho.
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Nosso objetivo € ajudar vocé a
ter sucesso em sua profissao”
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Objetivos gerais

+ Atualizar os conhecimentos do profissional, facilitando a aquisigdo de competéncias
avangadas que lhe permitirdo oferecer cuidados especializados a pacientes
oncoldgicos complexos

*

Incorporar os fundamentos teoricos e fisiopatoldgicos na pratica da enfermagem,
assumindo as particularidades do paciente pediatrico, adulto e idoso

*

Definir as competéncias especificas do profissional de enfermagem na drea de
oncologia para aumentar a eficécia e eficiéncia na organizagao e adquirir habilidades
na coordenagdo e dire¢do da equipe de enfermagem

*

Elaborar planos de atendimento ao paciente e a familia integrando conhecimentos,
atitudes e habilidades adquiridas durante a formacéo

.

Aplicar os conhecimentos tedricos adquiridos em relagdo ao paciente oncoldgico e ao manejo
e administragao do tratamento, garantindo a seguranca do paciente em todos 0s momentos

*

Aprofundar conhecimentos no desenvolvimento das relagdes interpessoais entre
o profissional, a familia e o0 paciente, assim como com o resto dos membros da
equipe multidisciplinar

*

Integrar estratégias de gestdo emocional nos diferentes estagios do processo da doenga,
incorporando a abordagem psicossocial e espiritual nos cuidados e assumindo a morte
COmMO um processo natural no paciente terminal

+ Adquirir a capacitagdo necessaria para atuar de forma autdnoma e fornecer os melhores
cuidados com base em evidéncias cientificas

+ Implementar pesquisas na pratica rotineira de enfermagem como base para o
desenvolvimento profissional e a gestédo eficaz e eficiente de casos complexos
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Objetivos especificos

Comunicar de forma compreensivel, adequada as necessidades do paciente e proporcionar
informagoes verdadeiras para auxiliar na tomada de decisdes

Desenvolver habilidades de comunicagéo assertiva, autorregulacédo, assim como analise
e técnicas de solugao de problemas

Facilitar o processo de adaptagdo e motivar a mudanga de pacientes em negagao

Implementar as fases do processo deliberativo como uma estratégia para orientar os
pacientes na tomada de decisbes sobre sua propria saude

Gerenciar o surgimento da conspira¢ao do siléncio através da validagédo emocional,
empatia, antecipagao ou acordo

Avaliar a capacidade de tomada de deciséo do paciente e identificar o paciente
nao competente

Reconhecer os fatores externos, internos e de aprendizagem associados a manifestagao
de agressividade em pacientes com cancer

Apoiar e avaliar as reagoes emocionais a possibilidade de limitar o esforgo terapéutico

Antecipar e prevenir o declinio familiar, identificando fatores relacionados e desenvolvendo
estratégias de intervengéo familiar

Identificar manifestacdes e indicadores de risco de luto complicado e implementar
técnicas de apoio familiar

Orientar o paciente e a familia no planejamento antecipado das decisoes de saude
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Direcao do curso

O corpo docente do programa conta com especialistas de referéncia em Enfermagem
Oncoldgica, que trazem a esta capacitagao toda a experiéncia do seu trabalho. Além
disso, outros profissionais de reconhecido prestigio participaram da sua elaboragao,
completando o programa de forma interdisciplinar.
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Contamos com uma excelente equipe de
profissionais que se reuniram para lhe ensinar
0s ultimos avancos em Enfermagem Oncologica"
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Diregao

Sra. Marina Moran Lépez

+ Enfermeira no Departamento de Oncologia Médica, Cirurgia Geral, Digestiva e Traumatologia do Hospital Universitario Infanta Elena
+ Enfermeira no Centro Médico de Valdemoro e no Hospital Universitario La Paz

+ Assistente de Enfermagem no Hospital Universitario de La Paz e no Hospital Psiquiatrico Lafora

Professores

Sra. Natalia Garcia Claudio
+ Coordenadora de voluntariado na Associagao Espanhola Contra o Cancer e Hospital
Infanta Elena

+ Psicologa especialista em Oncologia na Associa¢ao Espanhola contra o Cancer
+ Psicologa na Associagdo Espanhola de Enfermos com Leucemia Mieldide Cronica (AELEMIC)

+ Psicologa no Departamento de Psicologia Infantil, Adolescente e Adulto da Clinica DRM
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Estrutura e conteudo

A estrutura do conteudo foi elaborada pelos melhores profissionais do setor

da Enfermagem Oncoldgica, com ampla experiéncia e prestigio na profissao,
reconhecidos pelo volume de casos revisados e estudados, e com grande dominio
das novas tecnologias aplicadas a saude.



-

|

Estrutura e contetido | 17 tecC!’,

Contamos com o conteudo cientifico
mais completo e atualizado do mercado.
Buscamos a exceléncia e queremos que
vocé também possa alcanca-la”
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Méddulo 1. Comunicacao e abordagem psicossocial do paciente oncoldgico

na enfermagem

1.1. Comunicagdo em Oncologia 1
1.1.1. O papel da comunicagao em Oncologia .

1.1.2. Interagdo somatica-psicoldgica
1.1.3.  Suporte bioético
1.1.4.  Counselling
1.1.4.7. Conhecimentos
1.1.4.2. Atitudes
1.1.4.3. Estratégias relacionais
1.2, Manejo da negagdo. Negagao adaptativa e desadaptada
1.2.1. Causas da negagao
1.2.2.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.2.3.  Gestéo da negagéo
1.2.3.1. Fatores envolvidos
1.2.3.2. IntervengOes de enfermagem
1.3, Comunicando mas noticias
1.3.1. Como comunicar as mas noticias
1.3.2.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.3.3. Fatores envolvidos
1.3.4. Estratégias de comunicagdo de mas noticias
1.4.  Tomada de decisdes
1.41. Dacomunicagao a deliberagao
1.4.2. Dificuldade de tomada de decisoes
1.4.3. Objetivos do profissional de enfermagem
1.44. Fatores envolvidos
1.4.5. 0O processo deliberativo
1.4.6.  Critérios para avaliar a capacidade de decisé@o
1.4.7. Problemas na capacidade de tomada de decisdes. Abordagem da enfermagem




1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Conspiragao do siléncio

1.5.1.  Conspiragao do siléncio

1.5.2.  Causas da conspiragao do siléncio

1.5.3.  Fatores envolvidos

1.5.4.  Abordagem de enfermagem

Gestdo da agressividade

1.6.1.  Agressividade em pacientes oncoldgicos
1.6.2.  Causas de reagées hostis

1.6.3.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.6.4.  Fatores envolvidos

1.6.5.  Manejo do paciente agressivo

Limitagao do esforgo terapéutico

1.7.1.  Limitagéo do esforgo terapéutico

1.7.2.  Necessidade de limitar o esforgo terapéutico
1.7.3.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.7.4. Fatores envolvidos

1.7.5.  Planejamento e intervengao

Claudicagéo familiar

1.8.1.  Prevenir a claudicagao familiar

1.8.2. Causas da claudicagdo

1.8.3.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.84. Fatores envolvidos

1.8.5.  Planejamento e intervengao diante do declinio familiar

1.9.

1.10.

Estrutura e contetdo | 19 tech

Prevencéo de luto familiar complicado
1.9.1.  Luto complicado na familia
1.9.2.  Causas de problemas no processo de luto
1.9.2.1. Fatores pessoais
1.9.2.2. Fatores situacionais
1.9.2.3. Fatores interpessoais
1.9.3.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.9.4. Fatores envolvidos
1.9.5. Abordagem
1.9.5.1. Durante a doenga
1.9.5.2. No momento da morte
Diretivas antecipadas
1.10.1. Planejamento antecipado de decisdes de saude
1.10.2. Necessidade de diretivas antecipadas
1.10.3. Objetivos do profissional de enfermagem
1.10.4. Fatores envolvidos
1.10.5. Abordagem
1.10.6. Consideracdes especificas

Esta capacitagdo lhe permitira
avancar na sua carreira de
uma maneira confortavel”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem.

A nossa metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem

ciclico: o Relearning.

Este sistema de ensino € utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagoes,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona a
aprendizagem linear convencional para o levar atraves de
sistemas de ensino ciclicos: uma forma de aprendizagem
que provou ser extremamente eficaz, especialmente em
disciplinas que requerem memorizagao"
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Na Escola de Enfermagem da TECH utilizamos o Método de Caso

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Ao longo do programa, 0s Optimal decision

estudantes serdo confrontados com multiplos casos clinicos simulados com base
em pacientes reais nos quais teréo de investigar, estabelecer hipoteses e finalmente
resolver a situagao. Ha abundantes provas cientificas sobre a eficacia do método. Os
enfermeiros aprendem melhor, mais depressa e de forma mais sustentavel ao longo
do tempo.

Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence

Com a TECH pode experimentar uma
forma de aprendizagem que abala as
fundagdes das universidades tradicionais
de todo o mundo”

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao anotada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um "casa’, um exemplo ou modelo que ilustra alguma
componente clinica peculiar, quer pelo seu poder de ensino, quer pela sua singularidade
ou raridade. E essencial que o caso se baseie na vida profissional atual, tentando recriar
as condicdes reais na pratica profissional de enfermagem.




Sabia que este método foi desenvolvido em
1912 em Harvard para estudantes de direito?

O método do caso consistia em apresentar
situacdes reais complexas para que tomassem
decisées e justificassem a forma de as resolver.
Em 1924 foi estabelecido como um método de
ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro realizagées fundamentais:

1 Os enfermeiros que seguem este método ndo s6 conseguem a assimilagao
de conceitos, mas também desenvolvem a sua capacidade mental através
de exercicios para avaliar situagdes reais e aplicar os seus conhecimentos.

2 A aprendizagem é solidamente traduzida em competéncias praticas que
permitem ao educador integrar melhor o conhecimento na pratica didria.

3 Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gragas a
utilizagao de situagbes que surgiram a partir de um ensino real.

4 0 sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo muito
importante para os estudantes, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento do tempo passado a trabalhar no curso.

L
-
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso com um sistema de
aprendizagem 100% online baseado na repeticdo, que combina 8 elementos didaticos
diferentes em cada lic&o.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino 100% online: o Relearning.

O enfermeiro aprendera atraves

de casos reais e da resolucéo de
situagdes complexas em ambientes

de aprendizagem simulados. Estas
simulagdes séo desenvolvidas utilizando
software de Ultima geracéo para facilitar
a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar os
niveis globais de satisfacao dos profissionais que concluem os seus estudos, no
que diz respeito aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do
mundo (Universidade de Columbia).

Esta metodologia ja formou mais de 175.000 enfermeiros com sucesso sem
precedentes em todas as especialidades, independentemente da carga pratica.
Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um corpo estudantil universitario
com um elevado perfil socioecondmico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esfor¢co e mais desempenho, envolvendo-o mais
na sua capacitacao, desenvolvendo um espirito
critico, defendendo argumentos e opinioes
contrastantes: uma equagao direta ao sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, mas acontece numa

espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um destes
elementos é combinado de forma concéntrica.

A pontuagao global do nosso sistema de aprendizagem é de 8,01, de acordo com 0s
mais elevados padrdes internacionais.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Técnicas e procedimentos de enfermagem em video

A TECH traz as técnicas mais inovadoras, com os Ultimos avangos educacionais, para

a vanguarda da atualidade em enfermagem. Tudo isto, na primeira pessoa, com o
maximo rigor, explicado e detalhado para a assimilagao e compreenséao do estudante. E
o melhor de tudo, pode observa-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os conteudos de uma forma atrativa e dindmica em
comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e mapas
concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de contelidos multimeédia foi
premiado pela Microsoft como uma "Histéria de Sucesso Europeu”

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros. Na
biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar a
Sua capacitacao

ORIANS
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Andlises de casos desenvolvidas e conduzidas por especialistas

A aprendizagem eficaz deve necessariamente ser contextual. Por esta razdo, a TECH
apresenta o desenvolvimento de casos reais nos quais o perito guiara o estudante
através do desenvolvimento da atencéo e da resolugao de diferentes situagbes: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno séo periodicamente avaliados e reavaliados ao longo de
todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliagao:
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.

Masterclasses —

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros
especializada.

0 denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisées dificeis.

Guias rapidos de atuagao

A TECH oferece os conteldos mais relevantes do curso sob a forma de folhas de
trabalho ou guias de agao rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de ajudar os
estudantes a progredir na sua aprendizagem.

LK)
K\
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Certificado

O Curso de Comunicagao e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncologico em
Enfermagem garante, além da capacitagao mais rigorosa e atualizada, acesso ao
certificado do Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.




Certificado |29 tecC’.

@ @ Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno

recebera por correio o certificado do Curso,
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica”
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Este Curso de Comunicagdo e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncolégico em

Enfermagem conta com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno recebera por correio o certificado*
correspondente ao Curso, emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Curso atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
empregos, concursos publicos e avaliacao de carreira profissional.

Titulo: Curso de Comunicagao e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncoldgico
em Enfermagem

N.° de Horas Oficiais: 150h

(]
te C n universidade
» tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra.__________,comdocumento deidentidaden® _________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

CURSO
de
Comunicagéo e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncolégico

em Enfermagem

Este é um curso proprio desta Universidade, com duragéo de 150 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagdo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

cddigo tnico TECH: AFWOR23S techtitute.comytitulos.

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Curso

Comunicacao e Abordagem
Psicossocial do Paciente
Oncoldgico em Enfermagem

» Modalidade: online

» Duragdo: 6 semanas

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Tempo Dedicado: 16 horas/semana

» Horario: ao seu proprio ritmo

» Exames: online
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