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在教育中心或教室里因共处而产生的冲突属于正常范围，但如果这种纠纷最终导致某人
受到骚扰，则代表管理不善。因此，教育专业人员必须了解问题的原因，及如何在不同的教
育阶段进行干预。因此，这个100% 在线的学位应运而生，能让学生在短短 6 周内密集学习
关于面对欺凌时的分析和行动。此外，还提供先进的教学大纲，借由任何联网的电子设备 
24 小时随时查阅内容。 

介绍 
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这是一门 100% 的在线大学课程，
能让您有效管理任何欺凌冲突" 
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欺凌的表现形式多种多样，如殴打、辱骂、戏弄和恐吓，以及其他形式的身体和语言暴力。
然而，这种极端情况非常频繁，这是教育界所不希望的。  

在这种情况下，在发现问题、将问题消灭在萌芽状态或在问题发生后进行管理以避免继
续存在方面，专业教学人员扮演决定性的角色。这个行动是这个 150 小时校园欺凌的冲
突管理大学课程的重点。  

这个课程短短6周，汇聚了最新的相关信息，包括冲突理论、干预计划、积极倾听技巧，还有
在应对对抗时监测和提供支持的重要性。就像是一趟信息快车，让你在短时间内轻松掌握
这些关键技能。为此，为学生提供了多媒体材料、专业和反思性读物以及学习情景模拟，这
些构成这个课程的广泛教学资源库。 

同样，因为Relearning方法，在整个学习过程中学生不断重复学习内容，减少死记硬背的
时间，并在短时间内实现更有效的学习。

毫无疑问的，这是一个绝佳的机会，可以习得应用于课堂的知识，让学生在教育领域提升
专业和个人发展。此外，这种学习方式还为学生提供了更大的学习自主权，让学生可以随
时学习教学大纲的内容，不用上面授课程或受上课时间的限制。

这个校园欺凌的冲突管理大学课程包含市场上最完整和最新的课程。主要特点是：

	� 由心理学、人格心理学和精神病理学专家介绍案例研究的发展情况
	� 内容图文并茂、示意性强、实用性强为那些视专业实践至关重要的学科提供了科学和实用

的信息 
	� 透过自我评估过程改进学习，提高学习成效
	� 特别强调创新方法  
	� 理论课、向专家提问、关于有争议问题的讨论区和个人反思工作 
	� 可以从任何有互联网连接的固定或便携式设备上获取内容 

报名这个学习方案，自
由的自我管理学习时间" 
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课程的教学人员包括来自该领域的专业人士以及领先协会和著名大学的公认专家，他们
将自己的工作经验融入到培训中。  

我们采用了最前沿的教育技术来开发多媒体内容，使专业人员可以进行情景式学习。这意
味着他们将在一个模拟环境中接受身临其境的培训，仿佛置身于真实情境中。  

这个课程的设计重点是基于问题的学习，通过这种方式，专业人员必须尝试解决课程中出
现的不同专业实践情况。你将得到一个由著名专家开发的创新互动视频系统的支持。 

通过本大学课程，提高您主动倾听的
能力，探索学生之间冲突的主要原因"   您可以用手机上浏览课程内

容，了解有关对话冲突的事实。 

为期 6 周的课程将为您提供
制定骚扰侦测计划的关键。 



目标
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本课程旨在为专业教师提供积极解决欺凌冲突的最新知识。为此，TECH 从理论和实践的
角度出发，提供了一个先进的教学大纲，有助于整合最合适的策略来管理冲突问题。毕业
生也可以查阅负责本课程专业教学团队所提供的案例研究。  



深入研究与影响大学社区争端
的人员、沟通或程序有关的要素"

目标 | 09
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总体目标

	� 深入研究预防和干预欺凌问题 
	� 深入研究校园欺凌影响的不同领域 
	� 为全面解决校园欺凌问题提供深入的研究体系 
	� 调查校园欺凌在教育、心理、社会和法律方面的问题 
	� 深入了解欺凌与其心理后果之间的关系 
	� 介绍学校冲突管理、自信沟通和解决问题的工具 
	� 预留了解如何预防欺凌的工具 
	� 解释如何干预校园欺凌的工具 
	� 能够与所有参与欺凌事件的人员合作 
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通过这个课程，您将知
道如何应对学龄前儿童
和小学生中的欺凌行为"  

	� 深入了解什么是校园冲突 
	� 描述校园冲突的主要类型 
	� 了解学生在学校冲突中的作用 
	� 深入研究教师在学校冲突中的作用 
	� 了解学校在处理校园冲突中的重要性 
	� 了解家庭在学校冲突中的处境 
	� 学习如何处理学校冲突 

具体目标



结构和内容
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本大学课程的学生将掌握当今学术生态系统中最具创新性的教学工具。这样，在短短 6 
周内，您就能切实有效地学习校园欺凌的冲突管理的知识，并将这些知识应用到日常课
堂工作中。此外，由于采用了 Relearning方法，您可以有效地巩固新的概念，减少学习和
记忆的时间。   
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通过任何电子设备，24 小时随时
查阅这个优质大学课程的内容"  
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模块1.冲突是欺凌的基础
1.1.	 对欺凌行为的冲突分析

1.1.1.	 教育冲突
1.1.2.	 历史游览
1.1.3.	 从冲突中学习

1.2.	 冲突理论在欺凌中的应用
1.2.1.	 冲突
1.2.2.	 数据收集
1.2.3.	 冲突观点

1.3.	 处理欺凌问题的背景方法
1.3.1.	 什么是背景？
1.3.2.	 人格与情境的相互作用

1.4.	 规划对欺凌情况的分析
1.4.1.	 调解人是否合适
1.4.2.	 冲突检测计划

1.5.	 欺凌干预计划的规划阶段
1.5.1.	 目标人群
1.5.2.	 使用工具
1.5.3.	 数据收集的设计
1.5.4.	 启动
1.5.5.	 结果与结论

1.6.	 涉及校园欺凌的教学模式
1.6.1.	 二元冲突
1.6.2.	 关于二元冲突的事实

1.7.	 学龄前儿童中的欺凌行为
1.7.1.	 积极倾听
1.7.2.	 深入探讨表面之外的冲突
1.7.3.	 有关各方的反应
1.7.4.	 体验情绪
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课程介绍各种现有资源，为教师
在发生欺凌事件时提供支持" 

1.8.	 小学生中的欺凌行为
1.8.1.	 积极倾听
1.8.2.	 深入探讨表面之外的冲突
1.8.3.	 与人有关的元素
1.8.4.	 与过程有关的元素
1.8.5.	 与沟通有关的元素

1.9.	 青少年欺凌
1.9.1.	 积极倾听
1.9.2.	 深入探讨表面之外的冲突
1.9.3.	 与人有关的元素
1.9.4.	 与过程有关的元素
1.9.5.	 与沟通有关的元素

1.10.	 监督和支持欺凌行为的重要性
1.10.1.	 追踪
1.10.2.	 教师支持的不同资源
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有了TECH，教育家，教师或讲师就会体验
到一种学习的方式，这种方式正在动摇世
界各地传统大学的基础。

这是一种培养批判精神的技术，使教育者
准备好做出决定，为论点辩护并对比意见。



你知道吗，这种方法是1912年在哈佛大学为法律
学生开发的？案例法包括提出真实的复杂情况，
让他们做出决定并证明如何解决这些问题。1924
年，它被确立为哈佛大学的一种标准教学方法”
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学位
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校园欺凌的冲突管理大学课程除了保证最严格和最新的培训外，还可以获得由TECH科技
大学颁发的大学课程学位证书。
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成功完成这个课程并获得你的学
位，不用出门，或者办理繁琐的手续"



这个校园欺凌的冲突管理大学课程包含了市场上最完整和最新的课程。

评估通过后，学生将通过邮寄收到TECH科技大学颁发的相应的大学课程学位。

TECH科技大学颁发的证书将表达在专科大学课程的资格，并将满足工作交流，竞争性考试和
专业职业评估委员会的普遍要求。

学位：校园欺凌的冲突管理大学课程

官方学时：150小时

26 | 学位

*海牙加注。如果学生要求他或她的纸质学位进行海牙认证，TECH EDUCATION将作出必要的安排，并收取额外的费用。
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