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Presentacion

Muchos de los conflictos presentes en el interior del aula pueden repercutir en acciones
graves como insultos, acoso escolar e incluso peleas. Con el fin de dar solucién a
estos problemas de manera inmediata, las instituciones buscan tener dentro de sus
filas a profesionales con altas capacidades comunicativas y que utilicen el didlogo
como herramienta conciliadora. Ante esta demanda del campo educativo, TECH ha
disefiado este programa universitario en el que otorgara informacion actualizada a
los docentes sobre las técnicas y estrategias mas efectivas de la mediacion, lo que
a su vez servira como instrumento de inclusion social. Se trata asi de un compendio
de informacion rigurosa, disefiada por expertos del drea y nutrida con recursos
audiovisuales de primer nivel.

y




Presentacion | 05 tec!i

Utiliza el didlogo como instrumento reparador
de conflictos verbales”
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La comunicacién ha demostrado ser uno de los métodos mas efectivos para
la resolucion de problemas, motivo por el cual se ha venido implantando en
el ambito escolar desde hace ya varios afios. Sin embargo, han surgido nuevas

técnicas y estrategias que requieren de una actualizacion por parte del educador,
cuyo funcionamiento se basa en la conceptualizacién del conflicto, la causa del
mismo y sus consecuencias. De la misma manera, estas practicas contribuyen a la
inclusion, a la aceptacion de la diversidad y a la disminucion de un clima hostil.

Como respuesta a todas estas necesidades, TECH ha creado este programa
universitario, colmado de recursos audiovisuales y con la metodologia Relearning,
basada en el aprendizaje desde la experiencia, suponiendo casos reales y de
simulacion y dejando atras las largas horas de lectura y memorizacion. De
modo que el profesional adquirird nuevas competencias a través de un modelo
dinamico de ensefianza e implementara a su praxis cualidades especificas de
un mediador escolar.

Todo ello lo aprendera gracias a un equipo docente que cuenta con una larga
experiencia en este ambito de la Educacion. Ademas, este programa incluye

la participacion de un Director Invitado internacional, quien sera el encargado
de impartir una Masterclass.

Esta capacitacion se destaca por su formato 100% onling, lo que facilita su desarrollo
por medio de cualquier dispositivo con conexion a internet. Asi, el profesional que desee
matricularse no tendra que acudir a centros presenciales ni sesiones multiples y podra
compaginar su labor educativa con la puesta al dia de sus conocimientos.

Este Diplomado en Mediacién Escolar como Herramienta para la Inclusion contiene el
programa universitario mas completo y actualizado del mercado. Sus caracteristicas
mas destacadas son:

+ El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Mediacion Escolar
como Herramienta para la Inclusion

+ Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos
con los que estd concebido recogen una informacion practica sobre
aquellas disciplinas indispensables para el ejercicio profesional

+ Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar
el aprendizaje

+ Su especial hincapié en metodologias innovadoras

+ Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusién de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

+ Ladisponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
o portatil con conexion a internet

Ahonda en las mas recientes
estrategias pedagogicas
gracias a una Masterclass
impartida por un reconocido
Director Invitado Internacional”



Tendras a tu disposicion un cuadro
docente altamente comprometido
con tu crecimiento profesional”

El programa incluye en su cuadro docente a profesionales del sector que vierten en
esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas
de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la Ultima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado
gue proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas,
mediante el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones
de practica profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para
ello, contara con la ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado
por reconocidos expertos.
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Este Diplomado te permite
compaginar tu rutina diaria con la
adquisicion de nuevos conocimientos.

Una vez superada esta titulacion
podras dar respuesta a las principales
causas de conflicto dentro del aula.
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Objetivos

TECH ha propuesto una serie de objetivos generales y especificos basados en cada uno
de los temas del Diplomado. Por tanto, a medida que el profesional vaya avanzando en
la titulacién ira adquiriendo nuevas destrezas orientadas a mejorar el ambiente dentro
del aula a través de la mediacion. Esto no solo repercutira en el rendimiento de los
estudiantes, sino que reducira los casos de exclusion educativa entre nifios y jovenes.
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Ponte al dia con las ultimas novedades
de la mediacion escolar a través de este
programa 100% online”
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*

*

*

*

*

*

Objetivos generales

Capacitar al alumno para impartir docencia en situaciones de riesgo de exclusion
Definir las principales caracteristicas de la educacion inclusiva

Manejar técnicas y estrategias para la intervencion ante la diversidad de alumnos,

asi como con la comunidad educativa: familias y entorno

Analizar el papel del profesorado y de la familia en el contexto de la educacion inclusiva
Interpretar todos los elementos y aspectos referentes a la preparacion del profesorado
en la escuela inclusiva

Desarrollar en el alumno la capacidad para elaborar su propia metodologia y sistema

de trabajo

Interiorizar la tipologia de alumnos que estan en situacion de riesgo y exclusion

social, y qué respuesta les debe dar el sistema educativo

Describir el funcionamiento del sistema de proteccion de la infancia y juventud
Estudiar los diversos tipos de medidas de proteccion y su trato desde

el ambito escolar

Analizar las situaciones de maltrato infantil y los protocolos de actuacién por parte

del profesional de la psicologia

Identificar las etapas del desarrollo desde el nacimiento hasta la adolescencia;
logrando que el alumnado tenga un juicio propio para establecer los efectos
que los procesos cognitivos, comunicativos, motores y emocionales tienen
en el desarrollo infantil

+ Detectar los factores de riesgo de distinta naturaleza que puedan alterar el desarrollo
a lo largo del ciclo vital

+ Describir las circunstancias generales de los alumnos y alumnas tutelados y tuteladas
y como estas pueden afectar en su ambito educativo

+ Aprender a dar respuesta a los alumnos y alumnas tutelados y tuteladas y a sus familias
desde el ambito escolar

+ Aplicar la mediacion como herramienta pedagdgica de resolucion de conflictos
y de armonizacion de la comunidad educativa
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v + Analizar los conflictos que se producen en el ambito educativo
- + Estudiar la conceptualizacion de la mediacion escolar
+ Definir los pasos a seguir para una adecuada implementacion de la mediacién
+ Profundizar en el valor pedagdgico de la mediacién escolar
+ Adquirir habilidades para la puesta en practica de la mediacién

+ Establecer el espacio adecuado para la puesta en practica de la mediacion en el aula

Encuentra a traves de la comunicacion un
acuerdo que beneficie a ambos estudiantes
para dar fin al conflicto iniciado”
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Direccion del curso

En su maxima académica, TECH ha seleccionado para la direccién de este programa un
cuadro docente experimentado en la mediacion escolar como herramienta de inclusion.
Se trata de expertos en la materia que durante afios han implementado innovadoras
técnicas para dar fin a los conflictos producidos en el interior del aula. Se destacan,
ademas, por formar parte de respetadas instituciones y por sus afios de trayectoria.
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Dentro de esta titulacion encontraras
el fruto de investigaciones y largas
jornadas al servicio de la educacion”
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Director Invitado/Directora Invitada Internacional

La Doctora en Educacion Cathy Little cuenta con una larga trayectoria impartiendo clases a nifios
y jévenes en centros de Educacion Infantil y Primaria. En particular, destaca por su dilatada
experiencia en centros de Educacion Especial, donde ha ensefiado a alumnos con Trastornos

del Espectro Autista y de la Conducta. En este ambito, fue subdirectora de una Unidad de Apoyo
adscrita a una prestigiosisima escuela primaria. Asimismo, ha impartido clases tanto a nivel

de licenciatura como de posgrado, ademas de ocupar el cargo de Directora de Formacion Inicial

del Profesorado de la Universidad de Sydney.

A lo largo de su carrera ha demostrado ser una educadora apasionada por ofrecer una
experiencia educativa atractiva y positiva a todos los estudiantes. Sus dreas de interés son las
altas necesidades de apoyo y las directrices conductuales positivas. Por ello, sus trabajos de
investigacion se han enfocado en el estudio de modelos pedagdgicos eficientes y que atiendan

a las mas complejas dificultades de aprendizaje.

En esta linea, uno de sus proyectos ha versado sobre las actitudes de los profesores y la inclusién
social de alumnos con sindrome de Asperger. También, ha colaborado con la Universidad
Srinakharinwirot de Bangkok para investigar el comportamiento, los conocimientos y las
percepciones de los docentes tailandeses sobre nifios y adolescentes con Trastorno del

Espectro Autista. Ademads, es miembro de la Sociedad Internacional para la Investigacion

del Autismo y miembro de la Asociacion Australiana de Educacion Especial.

Por otra parte, cuenta con una extensa lista de articulos cientificos publicados y ponencias

en conferencias sobre Educacion. Asimismo, ha publicado el libro Apoyando la inclusién social
para estudiantes con Trastornos del Espectro Autista. Por todo esto, ha sido galardonada en dos
ocasiones con el Premio a la excelencia docente de la Facultad de Educacién y Trabajo Social

de la Universidad de Sydney.
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Dra. Little, Cathy

+ Directora de Formacion Inicial del Profesorado de la Universidad
de Sydney, Australia

*

Subdirectora de una Unidad de Apoyo en Escuela Primaria

*

Docente en centros de educacion infantil, primaria y especial
Doctora en Educacion

*

*

Master en Educacion Especial por la Universidad de Syndey

*

Master en Educacion Infantil por la Universidad de Wollongong

*

Master de Magisterio Infantil por la Universidad de Macquarie

*

Licenciada en Educacion Primaria por la Universidad de Syndey

*

Sociedad Internacional para la Investigacion del Autismo

Miembro de: Sociedad Australiana para la Investigacion del Autismo,

Gracias a TECH podras
aprender con los mejores
profesionales del mundo”
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Direccion

D. Notario Pardo, Francisco

Mediador Familiar, Escolar y Perito Judicial Oficial

Funcionario Supervisor del Departamento en Generalitat Valenciana

Educador Social de Equipo de Intervencion de Atencion Primaria Basica de Servicios Sociales en el Ayuntamiento de Alcoy
Perito Judicial Oficial en Juzgados de Familia y en Fiscalia de Menores

Educador Social Interino en Generalitat Valenciana

Técnico de Intervencion en Acogimiento Familiar por la Asociacion Centro Trama

Coordinador del Centro de Intervencién en Acogimiento Familiar en Alicante

Director del Master en Educacion Inclusiva para Nifios en Situacion de Riesgo Social

Licenciado en Pedagogia por la Universidad de Valencia

Diplomado en Educacion Social por la Universidad de Valencia

Diploma en Intervencién con Familias en Riesgo y en Menores con Conducta Antisocial por Universidad de Valencia

Especializacion en Intervencion y Terapéutica en Necesidades Educativas Especiales y Necesidades Socioeducativas
por el Colegio Oficial de Pedagogos y Psicopedagogos de la Comunidad Valenciana

Perito Judicial Oficial por el Colegio Oficial de Pedagogos y Psicopedagogos de la Comunidad Valenciana
Docente de Formacion Profesional para el Empleo por el Centro Servef

Certificado Universitario en Mediacion Familiar y Escolar Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir
Experto Universitario en Inclusion Social y Educacion Inclusiva por la Universidad CEU Cardenal Herrera

Experto en Intervencion con Familias en Situacion de Riesgo y Menores con Conducta Antisocial
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Profesores
DhAa. Anton Ortega, Noelia Dia. Chacén Saiz, Maria Raquel
+ Pedagoga Terapéutica + Pedagoga Experta en Orientacion Educativa y Servicios Escolares
+ Maestra de Educacion Especial en el CEIP Miguel Hernandez + Funcionaria de la Consejerfa de Educacion y Ciencia de la Comunidad Valenciana
+ Diplomada en Maestra de Educacion Especial + Master en Educacién y Animacion Sociocultural por la Universidad de Valencia
+ Master en Neuropsicologia y Educacion + Licenciada en Pedagogia por la Universidad de Valencia

+ Formacion en TEA, algoritmo ABN, las TIC en el aula, acoso escolar, educar

T . . Diia. Tortosa Casado, Noelia
por competencias, inteligencia emocional y abusos a menores, entre otros

+ Coordinadora de Acogimiento Familiar de Alicante en la Asociacion Centro Trama

Dfia. Ant6n Ortega, Patricia + Gerente en Movo Peritaciones Sociales

+ Especialista en Maltrato en la Infancia y en Terapia Cognitivo-Conductual + Profesora. Consejerfa de Educacion

+ Psicdloga CIAF Centro Intervencion Acogimiento Familiar de Alicante + Colaboradora en Universidad de Alicante

* Diplomada en Trabajo Social y Licenciada en Psicologia + Subdirectora en la Fundacion Internacional O'Belén

* Posgrado en Psicopatologia Clinica y en Acogimiento Familiary Adopcion + Trabajadora Social del Equipo de Valoraciones de Adopcion en Grupo Eulen

* Master enInfancia y Juventud en Riesgo Social + Trabajadora Social del Equipo Técnico de Menores en la Consejeria de Justicia

+ Titulo de Experto en Trastornos Psicoldgicos en Infancia y Adolescencia + Trabajadora Social en el Centro Mujer 24 horas

+ Especialista en Maltrato en la Infancia y en Terapia Cognitivo-Conductual

, , + Grado en Trabajo Social por la Universidad de Alicante
en Infancia y Adolescencia

+ Master en Profesorado de Secundaria por la UMH

Dna. Carbonell Bernal, Noelia + Master Cum Laude en Intervencion y Diagndstico con Menores en Situacion
+ Orientador Educativo en la Consejeria de Educacion de la Region de Murcia de Riesgo Social por Universidad de Alicante
+ Doctora en Psicologia Educativa por la Universidad de Murcia + Diplomatura en Trabajo Social y Menores en Riesgo Social por la Universidad
+ Master en Formacion del Profesorado por la Universidad de Murcia de Alicante

+ Master en Psicologia Clinica por la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia
+ Docente en la UNIR en Grado de Educacion Primaria
+ Profesora del Grado en Educacion Infantil en la VIU

+ Miembro del cuerpo docente en la Universidad Camilo José Cela
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Dha. Pérez Lopez, Juana
+ Pedagoga Experta en el Centro de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana
Aidemar (CDIAT)

Directora de Centros de Terapias Infantiles y Educativos Anda Conmigo

*

+ Produccion Auténoma en Reeducacion Pedagogica

+ Asesora Pedagdgica/Infantil y Primaria de material escolar en la Editorial Teide

*

Grado en Pedagogia por la Universidad de Murcia

*

Master en Desarrollo Infantil y Atencién Temprana por la Universidad de Valencia

+ Deteccion Precoz de Dificultades en la Primera Infancia, Valoracion de Riesgo
Neuromotor y Disefio de Planes de Tratamiento por Psicopraxis

+ Perito Judicial de familias y menores en el Colegio Oficial de Pedagogos
y Psicopedagogos de la Comunidad Valenciana

+ Certificado de Profesionalidad en Docencia de la Formacion Profesional para el Empleo
por el Ministerio de Educacién y Formacion Profesional

+ Certificado en Dificultades de Aprendizaje y Trastornos de Conducta por la Universidad

de Murcia

+ Experto Universitario en Didactica de Lengua Lectura y Escritura de Infantil y Primaria
por la Universidad CEU Cardenal Herrera
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Diia. Beltran Catalan, Maria
+ Pedagoga Terapeuta en Oriéntate con Maria

+ Fundadora y Codirectora de la Asociacion Espafiola PostBullying
+ Doctora Cum Laude en Psicologia por la Universidad de Cérdoba

+ Galardonada con el Premio Joven a la Cultura Cientifica 2019, concedido por el Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) y el Ayuntamiento de Sevilla

Una experiencia de
capacitacion unica, clave
y decisiva para impulsar
tu desarrollo profesional”
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Estructura y contenido

El plan de estudios de este programa ha sido disefiado por TECH junto con un equipo
de expertos consientes de las Ultimas y mas recientes actualizaciones de la mediacion
escolar. En el interior de la capacitacion, el profesional encontrara aspectos fundamentales
que teorizan sobre la comunicacion y el dialogo, asi como la implementacion de nuevas
estrategias resolutivas y mas. Todo ello, presentado en un innovador formato online,

lleno de materiales audiovisuales de primer nivel. 4

&
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Esta titulacion te llevara a travées de
una experiencia inmersiva con la cual
) podras impulsar tu carrera profesional”
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Maédulo 1. La mediacion escolar como herramienta para la inclusion
1.1,

1.2.

Los conflictos en el ambito educativo

1.1.1.

Conceptualizacién de conflicto

1.1.1.1. Teorizacion sobre el conflicto

1.1.1.2. Tipologia de conflictos

1.1.1.3. Aspectos psicoldgicos del conflicto

El conflicto en el aula

1.1.2.1. El clima escolar

1.1.2.2. i Por qué surgen los conflictos en el aula?
1.1.2.3. Tipos de conflicto en el aula

1.1.2.4. Los conflictos mediables

1.1.2.5. La importancia de la comunicacion y el didlogo

LLa mediacion y la mediacion escolar

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Concepto de mediacion

1.2.1.7. Aspectos legislativos

Modelos de mediacion

1.2.2.7. El modelo tradicional

1.2.2.2. El modelo narrativo

1.2.2.3. El modelo transformador

La mediacion escolar

1.2.3.1. Evolucion de la mediacion escolar
1.2.3.2. Caracteristicas principales

1.2.3.3. Principios de la mediacion escolar
1.2.3.4. Dimension pedagogica y beneficios de la mediacion
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1.3.  Las fases de la mediacion escolar
1.3.1. La premediacion
1.3.1.1. Técnicas y estrategias
1.3.2. Entrada
1.3.2.1. Técnicas y estrategias
1.3.3. Cuéntame
1.3.3.1. Técnicas y estrategias
1.3.4.  Situar el conflicto
1.3.4.1. Técnicas y estrategias
1.3.5.  Buscar soluciones
1.3.5.1. Técnicas y estrategias
1.3.6. Elacuerdo
1.3.6.1 Técnicas y estrategias
1.4, Laaplicacion de programas de mediacion escolar
1.4.1. Tipos de programas
1.4.2.  Implementacion del programa y seleccion del equipo
1.4.2.1. La formacion de los mediadores
1.4.3.  Organizacion, coordinacion y seguimiento
1.4.4. Laevaluacion de programas
1.4.4.1. Criterios de evaluacion
1.5, Otras técnicas de resolucion de conflictos

Desarrolla esta capacitacion en
los horarios de tu conveniencia
desde cualquier dispositivo con
acceso a internet”
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.
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TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el €xito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcion era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

Metodologia de estudio |29 tecCn

learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacion mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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La metodologia universitaria mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos segun el indice global score, obteniendo un 4,9 de 5.

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Resumenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales [ —

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
gufas rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
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Titulacion

El Diplomado en Mediacion Escolar como Herramienta para la Inclusion garantiza,
ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un Diplomado
expedido por TECH Universidad.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este Diplomado en Mediacién Escolar como Herramienta para la Inclusién contiene el
programa universitario mas completo y actualizado del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal* con acuse de
recibo su correspondiente titulo de Diplomado emitido por TECH Universidad.

Este titulo expedido por TECH Universidad expresara la calificacion que haya obtenido
en el Diplomado, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de
trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Diplomado en Mediacién Escolar como Herramienta para la Inclusion
Modalidad: No escolarizada (100% en linea)

Duracién: 6 semanas

tecn
universidad

con documento de identificacion __________
con éxito y obtenido el titulo de:

Diplomado en Mediacién Escolar como
Herramienta para la Inclusién

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

En Ciudad de México, a 31 de mayo de 2024

/gé;ﬁ%g

Mtro. Gerardo Daniel Orozco Martinez
Rector

c6digo Gnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos.

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizara las gestiones oportunas para su obtencion, con un coste adicional.
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Diplomado

Mediacion Escolar como
Herramienta

para la Inclusion

» Modalidad: No escolarizada (100% en linea)
» Duracidn: 6 semanas

» Titulacion: TECH Universidad

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online



Diplomado

Mediacion Escolar
como Herramienta
para la Inclusion
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