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Apresentacao

A gestdo econdmica consiste em determinar os recursos financeiros e humanos
necessarios para a implementacao de um projeto e em calcular o respetivo custo.
Inclui também o acompanhamento e o controlo das receitas e das despesas, dos
custos que se vao gerando ao longo da implementacao do projeto, de modo a
detetar eventuais desvios e a tomar as decisdes necessarias para 0s ajustar.
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Este Curso de Especializagdo em Planeamento e
Gestdo Economico-Financeira de Projetos ira gerar
uma sensacgao de seguranga no desempenho da
Sua profisséo, o que o ajudara a crescer a nivel
pessoal e profissional”
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O planeamento e o controlo sdo conceitos interdependentes, ndo fazendo sentido um
sem o outro. As organizagbes devem desenvolver um sistema de informacao que passe
do planeamento para a realidade, e da realidade, com base nos desvios, de novo para

o planeamento, com vista a sua reviséo, num processo de aprendizagem e melhoria
continua, fechando assim o ciclo de negdécio. O planeamento e o controlo de gestao sao
conceitos mutuamente interligados: E dificil atingir objetivos se a sua gestao n&o for
planeada antecipadamente, € dificil atingir objetivos planeados se a sua concretizagéo
nao for acompanhada.

O processo de planeamento implica a definicao de objetivos, finalidades e metas a atingir

a curto e a longo prazo. Na maioria dos casos, estas expetativas serdo apoiadas por
estratégias, planos de agao e afetagdo de recursos; no entanto, € necessario quantificar

0S progressos e a concretizagao destes objetivos. O orgcamento permite-nos, através de
numeros, dar a conhecer numa linguagem segura os resultados que vamos realmente
obter se cumprirmos o que planeamos. Por outras palavras, certos aspetos qualitativos ou
subjetivos dos objetivos a alcangar sao transformados em aspetos totalmente mensuraveis
e claros, de modo a que, em primeiro lugar, se obtenha uma visdo econdémica numérica dos
mesmos e, em segundo lugar, se determine a contribuicao necessaria de cada membro da
organizagdo. (Ministério das Obras Publicas).

Este Curso de Especializacdo em Planeamento e Gestao Econdmico-Financeira de Projetos
Educativos apresenta aos alunos os diferentes projetos tecnoldgicos que nos podemos
deparar no dominio da realidade virtual, realidade aumentada, realidade mista, inteligéncia
artificial e robdtica. Projetos metodoldgicos como a gamificagéo, flipped classroom, design
thinking, a aprendizagem baseada em projetos, o coaching educativo. Projetos de valores
como a educagao emocional, o bullying escolar, a luta contra a violéncia de género, mas
também projetos baseados em evidéncias e nas suas fases, projetos artisticos, sanitarios,
desportivos, linguisticos, de exceléncia e outros.

Esta especializagéo certifica os alunos na analise da situacéo e dos problemas educativos,
na exploragao de diagndsticos, nos indicadores educativos e nos diferentes problemas a
nivel educativo, infraestruturais, socioecondmicos, administrativos e institucionais.

Este Curso de Especializagao em Planeamento e Gestdao Econémico-Financeira
de Projetos conta com o conteudo educacional mais completo e atualizado do mercado.
As suas principais caracteristicas sao:

+ Desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas no planeamento
e gestdo economico-financeira de projetos educativos O seu conteudo grafico,
esquematico e eminentemente pratico fornece informagao cientifica e pratica sobre
as disciplinas que sdo essenciais para a pratica profissional

+ Conhecimentos atualizados sobre alteragbes visuais e aproveitamento escolar

+ Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagdo pode ser levado a cabo a fim
de melhorar a aprendizagem

+ Com énfase especial nas metodologias inovadoras no planeamento e gestéo
econémico-financeira de projetos educativos

+ Tudo isto complementado por aulas tedricas, perguntas ao especialista, foruns de discussado
sobre questdes controversas e trabalhos de reflexdo individual

+ Disponibilidade de acesso aos contetdos a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil
com ligagéo a Internet

Atualize os seus conhecimentos atraves do
Curso de Especializacdo em Planeamento e
Gestdo Economico-Financeira de Projetos”



Apresentacdo | 07 tecn

Aumente a sua confianca na tomada de

decisbes, atualizando o0s seus conhecimentos
Este Curso de Especializacdo € o melhor atraves deste Curso de Especializagao.
investimento que pode fazer na selegéao

de uma atualizacdo por duas razbes: alem

de atualizar os seus conhecimentos sobre Aproveite a oportunidade para conhecer 0s
Planeamento e Gestdo Econémico-Financeira ultimos desenvolvimentos no Planeamento
de Projetos, também obterd um certificado e Gestdao Economico-Financeira de Projetos

e melhorar a capacitagdo dos seus alunos.

emitido pela TECH Universidade Tecnologica®

O corpo docente da especializacéo inclui profissionais pertencentes ao setor do
planeamento e gestao econdmico-financeira de projetos educativos que trazem para
esta capacitagao a experiéncia do seu trabalho, bemn como especialistas reconhecidos
de sociedades de referéncia e universidades de prestigio.

Gracgas ao seu conteudo multimédia desenvolvido com a mais recente tecnologia
educativa, o profissional tera acesso a uma aprendizagem situada e contextual, ou
seja, um ambiente de simulagao que proporcionara uma aprendizagem imersiva
programada para se capacitar em situagoes reais.

A concegao desta especializagcdo baseia-se na aprendizagem baseada em

problemas, através da qual o educador deve tentar resolver as diferentes situagées

de pratica profissional que surgem ao longo do Curso de Especializagéo. Para tal, o
educador contara com a ajuda de um inovador sistema de video interativo criado por
especialistas reconhecidos na drea do planeamento e gestao econémico-financeira de
projetos educativos e com uma vasta experiéncia docente.
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Objetivos

O Curso de Especializagdo em Planeamento e Gestdo Econdmico-Financeira de Projetos
tem como objetivo facilitar o desempenho do profissional que se dedica a trabalhar no

campo educativo.
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Este Curso de Especializagdo destina-se a atualizar
0S seus conhecimentos em Planeamento e Gestao
Economico-Financeira de Projetos, utilizando a
mais recente tecnologia educativa, para contribuir
com qualidade e seguranca para a tomada de
decisbes e 0 acompanhamento dos seus alunos”
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Objetivos gerais

+ Conhecer os elementos mais importantes do projeto educativo

+ Capacitar pessoas no campo educativo, a fim de melhorar os projetos educativos ou para
desenvolver um projeto inovador da sua propria criagao, ou baseado em evidéncias

+ Estudar cada uma das fases de programacao e implementagdo de um projeto educativo

+ Analisar os fatores essenciais a ter em conta na programagao e implementacao
de um projeto educativo

*

Obter uma visdo global de todo o processo e nao apenas uma posicao tendenciosa

+ Compreender o papel de cada um dos agentes educativos em cada fase da programagao
e implementacéo do projeto educativo

*

Aprofundar os fatores essenciais de sucesso do projeto educativo

+ Tornar-se um especialista para liderar ou participar num projeto educativo de qualidade

Aproveite a oportunidade e comece

a atualizar-se quanto aos ultimos
desenvolvimentos no planeamento e
gestdo economico-financeira de projetos”




Objetivos especificos

Médulo 1. Tipos de projetos educativos
+ Conhecer os tipos mais comuns de projetos educativos nas escolas

+ Descobrir os projetos educativos mais inovadores do momento

+ Compreender a variedade de possibilidades de programacao e implementacéo
de projetos educativos

+ Analisar os projetos educativos de &mbito tecnoldgico mais comuns e inovadores
+ Estudar os projetos educativos baseados nas metodologias mais inovadoras

+ Compreender os projetos educativos centrados em valores que melhoram varios fatores
do processo de ensino-aprendizagem

+ Determinar o conceito de Projetos Baseados em Evidéncias

Mddulo 2. Beneficios da implementagao de um projeto educativo
+ Aprender como desenvolver um projeto baseado em provas em todas as suas fases

+ Para saber mais sobre os projetos artisticos educativos mais importantes e inovadores
+ Descobrir os projetos educativos mais necessarios na area da saude num centro educativo
+ Analisar projetos de educacéo desportiva que possam ser de interesse para as escolas

+ Compreender os tipos de projetos educativos para a aprendizagem de linguas

Mddulo 3. Planeamento e gestdao econdmico-financeira de projetos educativos
+ Compreender os termos mais importantes sobre marketing educativo

+ Conhecer o0s aspetos basicos necessarios para uma publicidade eficiente
de um projeto educativo

+ Descobrir a necessidade de marketing na implementagao de um projeto educativo numa escola

+ Analisar o processo de planeamento comercial
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*

Aprender as fases necessarias para a analise, definicéo de objetivos, desenho de estratégias
e avaliacdo no campo do marketing do projeto educativo

+ Investigar a segmentagdo de mercado e de clientes

*

Identificar as necessidades dos clientes de forma a criar um marketing eficaz e realista

*

Desenvolver técnicas apropriadas para o posicionamento e construgdo de uma marca pessoal

Mddulo 4. Marketing e publicidade de um projeto educativo
+ Investigar a criatividade publicitaria em projetos educativos

+ Aprender a criar anuncios no dominio digital

+ Analisar todas as areas necessarias no campo do marketing e publicidade em relagao
a oferta educativa

+ Descobrir as redes sociais mais importantes a serem utilizadas no marketing e publicidade
do projeto educativo

+ Conhecer o processo de utilizagdo de cada uma delas de modo a atingir uma eficiéncia excelente
+ Investigar as fases de desenvolvimento das campanhas publicitarias do projeto educativo
+ Aprenda como criar e gerir estratégias de marketing para empresas de Servigos

+ Compreender todas as areas necessarias relacionadas com as estratégias de marketing

+ Analisar o processo de avaliacéo da relagéo custo-eficacia das campanhas
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Direcao do curso

O corpo docente inclui especialistas de renome na drea do planeamento e gestao
economico-financeira de projetos que trazem a sua experiéncia profissional para esta
especializagdo . Além disso, outros especialistas de reconhecido prestigio participam
na sua concecao e desenvolvimento, completando a especializagao de uma forma
interdisciplinar.
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Aprenda com profissionais de referéncia sobre 0s
ultimos avangos nos procedimentos no campo
do planeamento e gestdo economico-financeira
de projetos”
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Direcao

Sr. Daniel Pattier Bocos

«+ Fungao: Especialista em inovagdo educativa
« Investigador e professor universitario na Faculdade de Educagdo da Universidade Complutense de Madrid

« Finalista do prémio para Melhor Professor de Espanha nos Prémios Educa Abanca

Professores

Sra. Maria Lozano Morote Doutora Andrea Carolina Martin Arteaga
+ Funcéo: Especialista em gestéo de projetos educativos + Funcéo: Community Manager Especialista em estudos de mercado
+ Advogada, MBA, mediadora e especialista em gestédo de projetos educativos + Doutoramento Curricular em Ciéncias Pedagogicas. Instituto Pedagdgico da América Latina
+ Atualmente, trabalha como gestora de projetos educativos numa Fundacéo Educativa espanhola e das Caraibas (IPLAC). “Identidad UBEVISTA"

*

. . , Licenciatura Publicidade e Relacdes Publicas. Universidade de Zulia
Sr. Juan Saunier Ortiz Godmez ¢

+ Funcéo: Professor especialista em lideranga educativa em centros em processo de mudancga
e inovagao + Convénio Cuba Venezuela (IPLAC)

*

Certificado em Ensino Universitario. Instituto Pedagogico da América Latina e das Caraibas

+ Especialista em gestdo e administracdo de centros educativos + Especializagdo em Fotografia, Escola Nacional de Artes Plasticas Julio Arraga

+ Professor do ensino secundario e educagao profissional, com experiéncia como diretor geral
de uma escola
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Estrutura e conteudo

A estrutura dos contelidos foi desenvolvida por uma equipa de profissionais dos melhores
centros educativos e universidades do territorio nacional, conscientes da relevancia da
certificagdo inovadora, e comprometidos com a qualidade do ensino através das novas
tecnologias educativas.
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<= & Este Curso de Especializacdo em Planeamento
e Gestdo Economico-Financeira de Projetos
conta com o conteudo cientifico mais
completo e atualizado do mercado”
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Médulo 1. Tipos de projetos educativos

1.1

1.2.

1.3.

Projetos tecnolégicos

1.1.1.
1.1.2.
1.1.38.
1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.
1.1.7.
1.1.8.
1.1.9.
1.1.70.

Realidade virtual

Realidade aumentada
Realidade mista

Quadros digitais

Projeto iPAD ou tablet
Telemoveis na sala de aula
Robdtica educativa
Inteligéncia artificial
E-learning e educagao online
Impressoras 3D

Projetos metodoldgicos

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.
1.2.6.
1.2.7.
1.2.8.
1.29.
1.2.10.
1.2.11.
1.2.12.

Gamificagéo

Educacao baseada em jogos

Flipped classroom

Aprendizagem baseada em projetos
Aprendizagem baseada em problemas
Aprendizagem baseada no pensamento
Aprendizagem baseada em competéncias
Aprendizagem cooperativa

Design thinking

Metodologia Montessori

Pedagogia musical

Coaching educativo

Projetos de valores

1.3.1.
132
1.3.38.
1.3.4.
1.3.5.
1.3.6.
1.3.7.
1.38.
1.309.
1.3.10.

Educacgao emocional

Projetos anti-bullying

Projetos de apoio a associagoes
Projetos a favor da paz

Projetos a favor da ndo discriminagao
Projetos solidarios

Projetos contra a violéncia de género
Projetos de inclusado

Projetos interculturais

Projetos de convivéncia

1.4.

1.5.

1.6.

Projetos baseados em evidéncias

1.4.1.
1.4.2.
1.4.3.
1.4.4.
1.4.5.
1.4.6.
1.4.7.
1.4.38.
1.4.09.
1.4.10.
1.4.11.

Introdugao a projetos baseados em evidéncias
Andlise preliminar

Definigdo de objetivos

Investigagdo cientifica

Escolha do projeto

Contextualizagéo local ou nacional

Estudo de viabilidade

Implementagao do projeto baseado em evidéncias
Seguimento do projeto baseado em evidéncias
Avaliagao do projeto baseado em evidéncias
Publicacéo dos resultados

Projetos artisticos

1.5.1.
1.5.2.
1.538.
1.54.
1.5.5.
1.5.6.
1.5.7.
1.5.8.
1.59.
1.5.70.

LOVA (A Opera como Veiculo de Aprendizagem)
Teatro

Projetos musicais

Coro e orquestra

Projetos sobre as infraestruturas da escola
Projetos de artes visuais

Projetos de artes plasticas

Projetos de artes decorativas

Projetos de rua

Projetos centrados na criatividade

Projetos sanitarios

1.6.1.
1.6.2.
1.6.3.
1.6.4.
1.6.5.
1.6.6.
1.6.7.
1.6.8.

Servicos de enfermagem

Projetos de alimentagéo saudavel

Projetos dentarios

Projetos oftalmologicos

Plano de primeiros socorros

Plano de emergéncia

Projetos com entidades externas de enquadramento sanitario
Projetos de higiene pessoal



1.7.

1.8.

1.9.

Projetos desportivos

1.7.1.
1.7.2.
1.7.3.
1.7.4.
1.7.5.
1.7.6.
1.7.7.
1.7.8.
1.7.9.

Construcao ou remodelagao de parques infantis

Construgao ou remodelagéo de instalagdes desportivas
Criagéo de clubes desportivos

Aulas extracurriculares

Projetos desportivos individuais

Projetos desportivos coletivos

Competigdes desportivas

Projetos com entidades externas de enquadramento desportivo
Projetos para a geragao de habitos saudaveis

Projetos de linguas

1.8.1.
1.8.2.
1.8.3.
1.8.4.
1.8.5.
1.8.6.
1.8.7.
1.8.8.
1.89.

Projetos de imerséo linguistica na prépria escola
Projetos de imersao linguistica total

Projetos de imerséao linguistica internacional
Projetos de fonética

Assistentes de conversagao

Professores nativos

Preparagdo para os exames de linguas oficiais
Projetos para motivar a aprendizagem de linguas
Projetos de intercambio

Projetos de exceléncia

1.9.1.
19.2.
1.9.3.
1.9.4.
1.9.5.
1.9.6.
1.9.7.
1.9.8.
1.909.
1.9.10.

Projetos de melhoria da leitura

Projetos de melhoria do cdlculo

Projetos de melhoria de linguas estrangeiras

Colaboragao com entidades de prestigio

Concursos e prémios

Projetos para avaliagdes externas

Ligagao com as empresas

Preparacédo para testes padronizados de reconhecimento e prestigio
Projetos de exceléncia na cultura e no desporto

Publicidade
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1.10. Outros projetos de inovagao

1.10.1.
1.10.2.
1.10.3.
1.10.4.
1.10.5.
1.10.6.
1.10.7.
1.10.8.
1.10.0.
1.10.10.

Outdoor education

Youtubers e influencers
Mindfulness

Mentoria entre pares

Método RULER

Jardins escolares
Comunidade de aprendizagem
Escola democratica
Estimulagéo precoce
Cantinhos de aprendizagem

Mddulo 2. Beneficios da implementagao de um projeto educativo

2.1.

2.2.

A escola como instituigdo: identidade, estilo e presenca

211,

21.2.
213

2.1.4.
2.1.5.
2.1.6.
2.1.7.
2.18.

tecn

Grupos que compdem uma escola: a instituigao, os alunos e as suas familias,

os educadores

O projeto educativo é uma realidade viva

Dimensoes que definem o projeto educativo

2.1.3.1. Em diregéo a tradigdo. A identidade/carater préprio, a missao
2.1.3.2. Em diregdo ao futuro. O estilo, a visao

2.1.3.3. Aligagdo tradigdo-futuro: A presenga, os valores
Honestidade e coeréncia

Identidade. O desenvolvimento atualizado da sua miss&o (carater proprio)

Estilo Desde a imagem do que se quer fazer (visdo) até a forma de o fazer

Presenca. A realizagado pratica dos valores

As trés dimensdes do projecto educativo como referéncias estratégicas

Para os alunos e para as suas familias

2.2.1.
222

Aimagem da escola diz muito sobre o seu projeto educativo
Dimensdes relacionais do projeto educativo

2.2.2.1. Para os destinatarios internos da agao educativa: os alunos
2.2.2.2. Para os parceiros externos da agao educativa: as familias
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2.3.

2.4.

2.2.3.  Comunicagdo e coeréncia
2.2.4.  Dimensdes comunicativas essenciais de um projeto educativo
2.2.5. ldentidade. Uma educagao integral bem fundamentada, enraizada na tradigéo

2.2.6. Estilo A aprendizagem de conhecimentos e competéncias no campo da formagao
de carater

2.2.7. Presenca. A educagao dos cidadaos de hoje com uma marca

2.2.8. Astrés dimensoes do projeto educativo como bases do marketing escolar
2.29. Relagdo com clientes e pertenga

Para os educadores: professores e outro pessoal

2.3.1.  Os educadores como stakeholders

2.3.2.  Oseducadores, a pedra angular de um projeto educativo

2.3.3.  Capital humano, capital social e capital para a tomada de decisdes

2.3.4.  Anparticipacdo essencial dos educadores na elaboracéo do projeto educativo
2.3.5.  Clima e coeréncia

2.3.6.  Projeto, mudanga e pessoas: ndo é possivel regular os trés

2.3.7. ldentidade. Clareza das inten¢des educativas e da identidade do educador

2.3.8.  Estilo Moldar uma forma de presenga, principios metodoldgicos e praticas
didacticas comuns

2.3.9. Presenca. Estabelecimento de prioridades educativas, estruturas organizacionais,
necessidades de formacgao, etc.

2.3.10. Astrés dimensdes do projeto educativo como eixos de gestéo de recursos humanos
Para a condugao motorizada do centro 1: melhorar o estilo de gestao
24.1.  Principais dinamizadores de uma escola: estilo de gestéo, lideres e alinhamento coletivo
2.4.2.  Projeto educativo e gestao escolar
2.4.3. O gestor principal como ponto de referéncia moral
2.4.4. 0O estilo de gestdo como referéncia pedagdgica
2.4.5.  Podemos falar de um projeto de gestao?
2.4.6. Elementos do estilo de gestdo dependentes do projeto educativo
2.4.6.1. As estruturas organizativas
2.4.6.2. 0 estilo de gestdo
2.4.6.3. A possibilidade de outras liderancas
2.4.6.4. As formas de participagao e delegagéo
2.4.7. Adequagao das estruturas organizacionais a identidade, estilo e presenga da escola
2.4.8. O desenvolvimento gradual de uma cultura de gestao local

2.5.

2.6.

2.7.

Para a forca motriz da escola: 2. Geragao de lideres

2.5.1.
2.5.2.

2.5.3.
2.54.
2.5.5.
2.5.6.
2.5.7.
2.5.8.
2.5.9.

Os gestores como lideres

Os trés capitais do lider - humano, social e de tomada de decisoes -
e 0 projeto educativo

Trazer o talento a tona

Capacidade, compromisso e servigo

Projeto educativo, flexibilidade organizacional e lideranga
Projeto educativo, processos de inovagéo e lideranga
Projeto educativo, criatividade e lideranga

Avancar para uma fungéo de ensino na chave da lideranga
Educar lideres

Para a forga motriz da escola: 3. Alinhamento com valores de missdo-visdo

2.6.1.
2.6.2.
2.6.3.
2.6.4.

2.6.5.
2.6.6.
2.6.7.
2.6.8.

A necessidade de alinhamento

Principais obstaculos ao alinhamento

O lider como alinhador

A aprendizagem ao longo da vida como educador: o desenvolvimento de linhas
de competéncia proprias

Desde a mochila de ensino aos habitos de ensino partilhados

Projeto educativo e desenvolvimento de uma cultura de ensino profissional
Dispor de recursos para uma avaliagdo auténtica

A avaliagdo da qualidade do servigo educativo

2.6.8.1. Realidade local

2.6.8.2. Caréter sistémico

2.6.8.3. Prioridade absoluta das atividades de ensino-aprendizagem

Para o progresso educativo: 1. Adaptagao aos alunos, as metodologias ativas e as exigéncias

do ambiente

2.7.1.  Aimportancia dos objetivos educativos

2.7.2.  Aimportancia do conhecimento cientifico na forma como aprendemos
2.7.3. Como € que a evolugao de uma escola se manifesta?

2.7.4.  Concentragao nos processos de crescimento

2.7.5.  Concentragao nos processos sistematicos de aprendizagem

2.7.6. Dar prioridade a metodologias ativas: o importante é aprender

2.7.7. Dar prioridade a aprendizagem situada

2.7.8. Adaptacéo as exigéncias do ambiente

2.79.  Irparaalém das necessidades atuais: um projeto educativo com uma "visdo de futuro'
2.7.10. Projeto educativo e pesquisa operacional
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2.8.  Parao progresso educativo 2. Melhoria do ambiente de vida, aprendizagem e trabalho
Sustentabilidade

2.8.1. O projeto educativo como base para um clima escolar apropriado
2.8.2.  Projeto educativo e convivéncia
2.8.3.  Projeto educativo e estilo de aprendizagem
2.8.4.  Projeto educativo e organizacdo do trabalho
2.8.5.  Oacompanhamento diretivo
2.8.6. A sustentabilidade do trabalho numa escola
2.8.7. Elementos de sustentabilidade
2.8.7.1. O plano estratégico da escola
2.8.7.2. Os indicadores praticos de qualidade
2.8.7.3. O sistema de avaliagdo global
2.8.7.4. A propria tradigdo educativa
2.9. Parao progresso educativo 3. Relagdo com o ambiente, outras escolas da area ou
da mesma rede
2.9.1.  Terum perfil préprio e uma voz reconhecivel no ambiente
2.9.2.  Abertura a realidade envolvente
2.9.2.1. Conhecer o ambiente
2.9.2.2. Interagir com ele
2.9.3.  Aidentificagdo com outras escolas da mesma instituicao ou zona
29.4.  Daaprendizagem entre pares na sala de aula a aprendizagem entre escolas
2.9.5. Asexperiéncias partilhadas
2.9.6. Projeto de enquadramento institucional e projeto educativo proprio
2.9.6.1. O enquadramento comum
2.9.6.2. Diferentes necessidades e sensibilidades
2.9.6.3. O que é que a dialética global-local traz para o projeto educativo proprio
2.9.7. Projeto educativo proprio e enquadramento juridico
2.10. Para o progresso educativo 4. Aprofundar a ideologia € o estilo
2.10.1. Ideologia, missdo, carater Trés termos complementares
2.10.2. A missdo fundamenta as linhas basicas do projeto educativo
2.10.3. O projeto educativo desenvolve o carater proprio
2.10.4. O alinhamento entre o projeto educativo e a ideologia
2.10.5. Moldar um estilo de fazer e refletir sobre a educagéo

2.10.6. As atualizagdes do projeto educativo atualizam a perspetiva a partir da qual séo
abordadas novas realidades

2.10.7. E necessario repensar os fundamentos periodicamente
2.10.8. Ideologia, projeto educativo e transmissao de uma tradigdo educativa
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Mddulo 3. Planeamento e gestdo econémico-financeira de projetos educativos

3.1

3.2.

3.3.

Anadlise da situagado e problematica educativa

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.
3.1.5.
3.1.6.
3.1.7.
3.1.8.
3.1.9.
3.1.70.

Exame de diagnostico

Indicadores educativos

O problema educativo

Problemas de infraestrutura

Problemas socioeconémicos

Problemas administrativos e institucionais
Problemas ambientais

Problemas histéricos e culturais

Andlise de causa-efeito

Analise SW.O.T.

Introducéo ao planeamento e gestéo econdmico-financeira de projetos educativos

3.2.1.
3.2.2.
3.23.
3.2.4.
3.2.5.
3.2.6.
3.2.7.
3.28.
3.29.
3.2.10.

Preparagao e avaliagao de projetos

A tomada de decisOes associadas a um projeto
Tipos de projetos

A avaliagao dos projetos

Avaliagdo social dos projetos

Os projetos no planeamento do desenvolvimento
Ambito do estudo de projetos

0 estudo técnico do projeto

0 estudo de mercado

Estudo organizacional e financeiro

Estrutura econémica e estudo do mercado educativo

3.3.1.
3.3.2.
3.33.
3.3.4.
3.3.5.
3.3.6.
3.3.7.
3.3.8.
3.39.
3.3.70.

Estrutura do mercado

Procura de produto educativo

Fixagdo de pregos

A oferta

0 mercado do projeto

Objetivo e fases do estudo de mercado
O consumidor

A estratégia comercial

Andlise do ambiente

A procura

3.4.

3.5.

3.6.

Técnicas de projecéo e estimativa de custos

3.4.1.
3.4.2.
3.4.3.
3.4.4.
3.4.5.
3.4.6.
3.4.7.
3.4.8.
3.4.9.
3.4.10.

A projegao

Métodos de projegao

Métodos qualitativos e causais

Modelo das séries de tempo

Informagao de custos

Custos diferenciais e futuros

Elementos de custo relevantes

Fungoes de custo a curto prazo

Anadlise de custo-volume-utilidade

Custos de contabilidade e custos do IVA (Imposto sobre o Valor Acrescentado)

Antecedentes econdmicos do estudo técnico e dimensionamento

3.5.1.
3.5.2.
3.5.3.
3.5.4.
3.5.5.
3.5.6.
3.5.7.
3.5.8.
3.5.0.
3.5.10.

Ambito do estudo e processo de producéo

Economia de escala

Modelo de Lange

Investimentos em equipamento

Equilibrio pessoal e escolha de alternativas tecnologicas
Fatores que influenciam a dimensao do projeto

A economia da dimenséo

A otimizagao da dimensao

Dimensao de um projeto com um mercado em crescimento
Dimensao de um projeto com procura constante

Decisbes de localizagdo e efeitos econdmicos organizacionais

3.6.1.
3.6.2.
3.6.3.
3.6.4.
3.6.5.
3.6.6.
3.6.7.
3.6.8.
3.6.9.
3.6.10.

Estudo e fatores de localizagéo

Métodos de avaliagdo por fatores néo quantificaveis

Método qualitativo por pontos

0 método de Brown e Gibson

Maximizagao do valor atual liquido

0O estudo de organizagao do projeto

Os efeitos econémicos das varidveis organizacionais

Investimento em organizagao

Os custos de funcionamento administrativo

Relevancia dos sistemas administrativos na preparagao e avaliagao de projetos



3.7.

3.8.

3.9.

0 enquadramento juridico e os investimentos do projeto

3.7.1.
3.7.2.
3.7.3.
3.7.4.
3.7.5.
3.7.6.
3.7.7.
3.7.8.
3.7.9.
3.7.10.

A relevancia do enquadramento juridico
Consideragdes econdmicas do estudo juridico
Alguns efeitos economicos do estudo juridico
0 ordenamento juridico da organizagao social
Investimentos pré-arranque

Investimento em fundo de maneio

Método contabilistico

Método do periodo de desfasamento

Método do défice acumulado maximo
Investimentos durante a operagao

Beneficios do projeto e construgao de fluxos de caixa

3.8.1.
3.8.2.
3.8.3.
3.8.4.
3.8.5.
3.8.6.
3.8.7.
3.8.8.
3.8.9.
3.8.10.

Os tipos de beneficios

Valor de desperdicios

Politicas de prego

Andlise de rentabilidade para a fixagdo de pregos
Elementos do fluxo de caixa

Estrutura de um fluxo de caixa

Fluxo de caixa do investidor

Fluxos de caixa de projetos em curso

O EBITDA

Outras consideragoes

Critérios de avaliagao de projetos e taxa de desconto

3.9.1.
3.9.2.
3.9.3.
3.9.4.
3.9.5.
3.9.6.
3.9.7.
3.9.8.
3.9.0.
3.9.10.

O critério do valor atual liquido (VAL)

O critério da taxa interna de retorno (TIR)

Outros critérios de decisao

Efeitos da inflagdo na avaliagéo do projeto

0O custo do capital

O custo da divida

O custo do capital proprio ou patrimonial

Modelo dos pregos dos ativos de capital para determinar o custo do patriménio
Taxa média de negdcios versus CAPM

O problema da agéncia
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3.10. Andlise de risco e sensibilidade

3.10.1.
3.10.2.
3.10.3.
3.10.4.
3.10.5.
3.10.6.
3.10.7.
3.10.8.
3.10.9.

Consideragdes preliminares

Modelo unidimensional de sensibilizagdo do VNP

Modelo multidimensional de sensibilizagdo do VNP, simulagdo de Monte Carlo
Usos e abusos de sensibilidade

Preparagéo e avaliagdo social de projetos

Custos e beneficios sociais

Incidéncia dos efeitos indiretos ou externalidades

Incidéncia dos efeitos intangiveis

Incidéncia da taxa social de desconto

3.10.10. Avaliagao privada e social

Médulo 4. Marketing e publicidade de um projeto educativo

4.1.

4.2.

Introducéo ao marketing

4.1.1.
41.2.
4.1.3.
4.1.4.
4.1.5.
4.1.6.
4.1.7.

4.1.8.

Introdugdo ao marketing

Necessidades do marketing

Evolugdo do conceito de marketing
Novas tendéncias de marketing

Do marketing transacional ao marketing relacional
A responsabilidade social das empresas
O Marketing

4.1.7.1. Marketing 1.0

4.1.7.2. Marketing 2.0

4.1.7.3. Marketing 3.0

4.1.7.4. Marketing 4.0

O marketing holistico

Planeamento comercial

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.

O planeamento estratégico corporativo e o planeamento de marketing
O plano de marketing na empresa

Fase 1: Andlise da situagao

4.2.3.1. Andlise de mercado

4.2.3.2. Microambiente

4.2.3.3. Macro-ambiente

4.2.3.4. Andlise interna
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4.3.

4.4,

42.4.
4.2.5.

4.2.6.

Fase 2: Definicéo de objetivos

Fase 3: Concegdo de estratégias

4.2.5.1. O produto

4.2.5.2. 0 prego

4.2.5.3. Adistribuicéo

4.2.5.4. A comunicagao

Fase 4: Avaliagao, organizacdo, implementagéao e controlo da estratégia
4.2.6.1. Avaliagéo da estratégia comercial

4.2.6.2. Organizagéo do departamento de marketing e implementagao
da estratégia comercial

4.2.6.3. Controlo da estratégia comercial (feedback)

Segmentagao de mercado e de clientes

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.
4.3.7.
4.38.

Melhorar a eficacia das agdes de marketing através de uma segmentacéo
de clientes adequada

Diferenciar os leads das campanhas para direcionar os esforgos para os futuros
compradores dos produtos

Selecionar os mercados e os publicos que melhor se adaptam aos produtos/
servigos e carateristicas da sua empresa

Identificar as necessidades dos seus clientes e conceber um mix de marketing
eficaz para Ihes dar resposta

Obter uma grande vantagem competitiva e gerar oportunidades de crescimento
para a sua empresa

Saber que varidveis devem fazer parte do programa de segmentagao
Quais sdo os beneficios de implementar um programa de segmentagao?
Integrar a segmentagao no processo comercial e de marketing da empresa

Posicionamento e construgéo da marca pessoal

4.41.
4.42.
4.43.

4.4.4.

4.45.

Como ¢é gerado o chamado brand equity
Chaves para uma gestao adequada da marca online e offline
Elementos que comp&em a marca e carateristicas que devem possuir

Carateristicas, vantagens e desvantagens das diferentes estratégias de gestao
de marcas existentes

Estratégias adequadas para melhorar o posicionamento do produto ou servigo
através da marca e da sua comunicagao




4.5.

4.6.

4.7.

Criatividade publicitaria e nova forma de comunicagdo na empresa

4.5.1.
4.5.2.
4.5.3.
4.5.4.
4.5.5.
4.5.6.
4.5.7.
4.58.

0 que € a criatividade e quais sdo as melhores condi¢des para criar

O que é preciso para se ter uma ideia

Como ¢é que o pensamento da publicidade criativa funciona

Como é que uma mensagem publicitaria € estruturada

Como criar publicity

Como criar anuncios no dominio digital

Quais sdo as principais razoes pelas quais € necessario ter uma marca
Quais séo as diferengas entre logdtipo e marca

Oferta educativa

4.6.1.
4.6.2.
4.6.3.
4.6.4.
4.6.5.
4.6.6.
4.6.7.
4.6.8.
4.6.9.
4.6.10.

O projeto educativo

Ideologia

Servigos adicionais

Uso de diferentes materiais

Certificagbes

Diferencas da sua oferta educativa

Metodologia

Pessoal docente

Instalagoes

Servigos complementares (Localizagdo e vias de acesso)

Redes sociais

4.7.1.

Campanha no Facebook ADS

4.7.1.1. Criar campanhas persuasivas e de alto impacto, guiando o cliente ao longo
de toda a compra e usando os objetivos adequados da campanha

4.7.1.2. Aproveitar a plataforma Facebook a 100%, conhecendo a sua estrutura
e funcionamento

4.7.1.3. Criar anuncios em diferentes formatos do Facebook, conhecendo
a sua estrutura e funcionamento

4.7.1.4. Preparar uma apresentagao que abranja todos os processos de venda
4.7.1.5. Criar e otimizar a sua pagina no Facebook para alcangar os melhores resultados

4.7.1.6. "Espiar" 0s seus concorrentes e usa-los como uma referéncia para melhorar
0s seus produtos e servigos

4.7.1.7. Controlar o ROI da sua campanha para melhorar o desempenho

4.8.

4.9.

4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.
4.7.5.
4.7.6.
4.7.7.
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Campanha no Twitter ADS
4.7.2.1. Objetivo

4.7.2.2. Audiéncia

4.7.2.3. Licitagdes

4.7.2.4. Orgamento

4.7.2.5. Criatividades

4.7.2.6. Andlise da sua campanha
Campanha no Instagram

4.7.3.1. Conteudos

4.7.3.2. Otimizar o seu perfil
4.7.3.3. Utilizagéo de hashtags
4.7.3.4. Incentivar a participagao
4.7.3.5. Mostrar as experiéncias dos clientes
4.7.3.6. Instagram para eventos
Campanhas de email marketing
Campanhas de WhatsApp

As aplicagbes (Apps)

Blogue

Criagéo e gestao da estratégia de marketing para empresas de servigos

4.8.1.
4.8.2.
4.83.
4.8.4.
4.8.5.

0 que é o marketing de servigos e as estratégias, metodologias e ferramentas
Aspetos distintivos do marketing de servigos

Plano de marketing de servigos

Posicionamento bem-sucedido no mercado de servigos

Analise do comportamento dos clientes das empresas de servigos

Estratégias de marketing

4.9.1.
49.2.

Introdugao

Decisbes sobre o produto

4.9.2.1. Dimensdes do produto

4.9.2.2. DecisOes sobre a carteira de produtos
4.9.2.3. Criagao de novos produtos

4.9.2.4. O ciclo de vida do produto
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4.10.

493.

4.9.4.

4.9.5.

Decisbes sobre o prego

4.9.3.1. Politicas e estratégias de fixagdo de pregos

4.9.3.2. Fatores determinantes da politica de fixagdo de pregos
4.9.3.3. Estratégia de fixagdo de pregos

Decisdes sobre a distribuicéo

4.9.4.1. DecisOes relacionadas com a gestéo da distribuigao
Decisdes sobre a comunicagao

4.9.5.1. Avenda pessoal

4.9.5.2. A promogao de vendas

4.9.5.3. As relagbes publicas

4.9.5.4. A publicidade

4.9.5.5. Outros instrumentos de comunicagéo

Marketing metrics: analise da rentabilidade das campanhas

4.10.1.

4.10.2.

4103

4.10.4.
4.10.5.

Utilidade das diferentes métricas de acordo com o tipo de empresa, a sua estratégia
e objetivos

Principais indicadores utilizados para medir o desempenho das atividades comerciais
e de marketing das empresas

Aimportancia de avaliar as agoes de marketing realizadas na empresa, para efeitos
de gestdo e melhoria

Evitar o uso inadequado das métricas

Usar as métricas de marketing para avaliar a rentabilidade, eficiéncia e eficacia
dos programas
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Uma experiéncia educativa unica,
chave e decisiva para impulsionar o
seu desenvolvimento profissional”




05
Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao”
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Na Escola de Educacao TECH utilizamos o Método do Caso

Numa dada situagéao, o que deve fazer um profissional? Ao longo do programa,
os estudantes serdo confrontados com multiplos casos simulados, com base

em situagOes reais em que terdo de investigar, estabelecer hipdteses e finalmente
resolver a situagao. Ha abundantes provas cientificas sobre a eficacia do método.

Decision
Optima

Evidencia
Cientifica

Comunidad
Educativa

Directrices
Europeas

Com a TECH, o aluno pode experimentar
uma forma de aprendizagem que abala as
fundagdes das universidades tradicionais
de todo o mundo.

E uma técnica que desenvolve o espirito critico e prepara
0 educador para tomar decisées, defender argumentos
e contrastar opinioes.




ctoogs
il

Sabia que este método foi desenvolvido em
1912 em Harvard para estudantes de direito?
O método do caso consistia em apresentar - -
situacdes reais complexas para que tomassem . e
decisbes e justificassem a forma de as resolver.
Em 1924 foi estabelecido como um método
de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro realizagdes fundamentais:

1 Os educadores que seguem este método ndo sé conseguem a assimilagao de
conceitos, mas também um desenvolvimento da sua capacidade mental, através
de exercicios que avaliam situagdes reais e a aplicagao de conhecimentos.

2 A aprendizagem é solidamente traduzida em competéncias praticas que
permitem ao educador integrar melhor o conhecimento na pratica diaria.

3 Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gracas
a utilizagao de situagdes que surgiram a partir de um ensino real.

4 0O sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo muito
importante para os estudantes, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento do tempo passado a trabalhar no curso.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repeticéo,
que combina 8 elementos didaticos diferentes em cada ligao.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O educador aprendera através de casos reais e da
resolucéo de situagdes complexas em ambientes
de aprendizagem simulados. Estas simula¢des
séo desenvolvidas utilizando software de dltima
geracao para facilitar a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar
os niveis globais de satisfacdo dos profissionais que concluem os seus estudos,
no que diz respeito aos indicadores de qualidade da melhor universidade online
do mundo (Universidade de Columbia).

Esta metodologia ja formou mais de 85.000 educadores com sucesso sem
precedentes em todas as especializagdes. Tudo isto num ambiente altamente
exigente, com um corpo estudantil universitario com um elevado perfil
socioeconomico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esfor¢co e mais desempenho, envolvendo-o mais
na sua capacitacao, desenvolvendo um espirito
critico, defendendo argumentos e opinioes
contrastantes: uma equagéao direta ao sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo € um processo linear, mas acontece numa
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um destes
elementos é combinado de forma concéntrica.

A pontuacao global do nosso sistema de aprendizagem ¢ de 8,01, de acordo com 0s
mais elevados padrdes internacionais.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Técnicas e procedimentos educativos em video

A TECH traz as técnicas mais inovadoras, com os Ultimos avangos educacionais, para
a vanguarda da atualidade em Educagao. Tudo isto, na primeira pessoa, com 0 maximo
rigor, explicado e detalhado para a assimilagéo e compreenséo. E o melhor de tudo,
pode observa-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma “Histéria de Sucesso Europeu”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.

ORIANS
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Andlises de casos desenvolvidas e conduzidas por especialistas

A aprendizagem eficaz deve necessariamente ser contextual. Por esta razdo, a TECH
apresenta o desenvolvimento de casos reais nos quais o perito guiara o estudante
através do desenvolvimento da atencéo e da resolugao de diferentes situagbes: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.

Masterclasses —

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros
especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria,
e gera conflanga em futuras decisdes dificeis.

Guias rapidos de atuagao

A TECH oferece os conteldos mais relevantes do curso sob a forma de folhas
de trabalho ou guias de acéo rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de
ajudar os estudantes a progredir na sua aprendizagem.

LK)
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Certificacao

O Curso de Especializagao em Planeamento e Gestao Econdémico-Financeira de Projetos
garante, para além de um contetdo mais rigoroso e atualizado, o acesso a um Curso de
Especializacdo emitido pela TECH Universidade Tecnologica.
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Conclua este plano de estudos com
SUCesso e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias
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Este Curso de Especializagdo em Planeamento e Gestao Econémico-Financeira de
Projetos Educativos conta com o contetdo educacional mais completo e atualizado
do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio, com aviso de
rececao, o certificado* correspondente ao titulo de Curso de Especializagdo
emitido pela TECH Universidade Tecnolégica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a certificagéo
obtida no Curso de Especializacao, atendendo aos requisitos normalmente exigidos
pelas bolsas de emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificagdo: Curso de Especializagao em Planeamento e Gestdao Econdmico-Financeira
de Projetos
ECTS 24 tech unive:is'idgde
» tecnoldgica
Carga hordria:600 horas BB

Concede o presente

CERTIFICADO

SrfSra. ___________________, com o documento de identificagdgon®_______________
Por ter completado e certificado com sucesso o

CURSO DE ESPECIALIZAGAO
em

Planeamento e Gestao Econdémico-Financeira de Projetos

Este é um certificado atribuido por esta Universidade, reconhecido por 24 ECTS e equivalente a 600
horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclusdo a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educag&o
Publica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

Gz

c6digo tnico TECH: AFWOR23Stechtitute.com/itulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Curso de Especializacao
Planeamento e Gestao
Economico-Financeira
de Projetos

» Modalidade: online

» Duracdo: 6 meses

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Créditos: 24 ECTS

» Horario: ao seu proéprio ritmo

» Exames: online
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