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Apresentacao

Nas ultimas décadas, tanto o nimero de intervenientes que se dedicam a
acao humanitaria como os fundos que Ihe séo atribuidos tém aumentado
substancialmente, o que torna ainda mais necessario promover a formacgéo basica
nesta area para todos os que trabalham neste dominio e, mais especificamente, para
os professores, que sdo profissionais essenciais para favorecer o desenvolvimento
das comunidades. Gragas a esta qualificacao, ira adquirir um conhecimento
completo e especifico que Ihe permitird evoluir com sucesso neste dominio.
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Os professores sao trabalhadores inestimaveis
no dominio da cooperacéo internacional e da

ajuda humanitaria, contribuindo com todos o0s
seus conhecimentos para o desenvolvimento
de outros paises”’
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A acdo humanitaria é provavelmente a area mais conhecida da cooperagao
internacional para o desenvolvimento e, embora seja muitas vezes confundida com a
caridade, as organizacoes internacionais de ajuda e cooperacao tém vindo a tornar-se
cada vez mais importantes nas ultimas décadas.

Através deste programa, os alunos irdo aprender sobre o trabalho efetivamente
desenvolvido no ambito da agdo humanitaria, os seus objetivos, principios éticos

e operacionais, os intervenientes envolvidos e os desafios que estes enfrentam.
Desta forma, poderao familiarizar-se com recursos especificos do trabalho da acéo
humanitaria, como o gabinete de coordenacdo dos assuntos humanitarios ou o
gabinete de agao humanitaria.

Por outro lado, o tratamento de imagens e informagdes em noticias relacionadas com
a cooperagao internacional para o desenvolvimento € um tema delicado que também
serd abordado neste curso. Assim, o objetivo sera clarificar esta matéria para que o
aluno tenha uma visdo o mais objetiva possivel, tendo em conta que existe uma ética
das imagens, uma vez que os meios de comunicagao social desempenham um papel
importante como geradores de pensamento.

O objetivo da TECH ao levar a cabo este programa é qualificar profissionais do

ensino em tarefas de ajuda humanitaria, uma fungéo de grande significado social

que é essencial em alguns paises do mundo. Além disso, trata-se de uma area em
crescimento, uma vez que cada vez mais instituicbes afetam recursos a estas causas

solidarias, pelo que a procura de profissionais tem vindo a aumentar nos ultimos anos.

Além disso, como se trata de uma qualificagdo 100% online, o professor podera
conciliar o estudo deste programa com o resto das suas obriga¢des quotidianas,
escolhendo a qualquer momento onde e quando estudar. Uma preparacéo de alta
qualidade que levara estes profissionais ao mais alto nivel na sua area.

Este Curso de A¢ao Humanitaria e Cooperagao Internacional para o Desenvolvimento
conta com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado. As suas
principais caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em cooperagao
internacional entre 0s povos

+ 0 seu conteudo grafico, esquematico e eminentemente pratico fornece informagao
cientifica e pratica sobre as disciplinas que sdo essenciais para a pratica profissional

+ Conhecimentos atualizados sobre a Agdo Humanitaria e Cooperagao Internacional para o
Desenvolvimento

+ Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagao pode ser levado a cabo a fim de
melhorar a aprendizagem

+ A sua énfase em metodologias inovadoras em cooperacao internacional

+ Aulas tedricas, perguntas ao especialista, féruns de discussao sobre questdes
controversas e atividades de reflexdo individual

+ Adisponibilidade de acesso ao contelido a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil
com ligagado a Internet

Uma qualificacéo de alto nivel
educacional criada pelos maiores
especialistas na matéria, que lhe
permitira alcangar o sucesso profissional”



Este curso € o melhor investimento que
pode fazer na sele¢cdo de um programa
de atualizacdo por duas razbes: além
de atualizar 0s seus conhecimentos
sobre Acao Humanitaria e Cooperagao
Internacional para o Desenvolvimento,
também obtera um certificado emitido
pela TECH Universidade Tecnologica”

O corpo docente do programa inclui profissionais do setor da cooperagéo
internacional que trazem para esta qualificagdo a experiéncia do seu trabalho,
bem como reconhecidos especialistas de sociedades de referéncia e
universidades de prestigio.

Gragas ao seu conteldo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia
educacional, o profissional terd acesso a uma aprendizagem situada e contextual,
ou seja, um ambiente de simulagao que proporcionara um estudo imersivo
programado para se formar em situagoes reais.

A concecao deste programa baseia-se na Aprendizagem Baseada em Problemas,
através da qual o professor deve tentar resolver as diferentes situacoes de
pratica profissional que surjam ao longo da qualificagdo. Para tal, o especialista
tera a ajuda de um sistema inovador de video interativo criado por especialistas
reconhecidos em Acdo Humanitaria e Cooperacao Internacional para
Desenvolvimento, com uma vasta experiéncia.
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Aumente a sua confianca
na tomada de decisoes,
atualizando os seus
conhecimentos atraves
deste Curso.

Oferecemos-lhe o conteudo
mais completo e a melhor
metodologia de ensino.
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Objetivos

O principal objetivo do programa é o desenvolvimento da aprendizagem
tedrico-pratica, para que o professor consiga dominar de forma pratica e

rigorosa a cooperacao internacional.
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F g < Este curso foi desenvolvido para o ajudar a
< atualizar 0s seus conhecimentos em cooperagao
internacional com o uso da mais recente
tecnologia educacional, para contribuir com
qualidade e seguranca para a tomada de decisées”
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Objetivos gerais

+ Proporcionar aos alunos uma prepara¢ao avangada no dominio da cooperagao
internacional, especializada e baseada em conhecimentos tedricos e instrumentais
que lhes permitam adquirir e desenvolver as competéncias e aptiddes necessarias a
obtencao de uma qualificagdo como profissional em cooperagéo internacional.

+ Dotar o aluno de conhecimentos basicos sobre o processo de cooperagao e
desenvolvimento, com base nos ultimos avangos das politicas relativas aos processos
de sustentabilidade, tanto nos aspetos economicos como sociais.

+ Melhorar o desempenho profissional e desenvolver estratégias de adaptagéao e resolugao
dos problemas do mundo atual através da investigacéo cientifica em processos de
cooperagao e desenvolvimento.

+ Divulgar as bases do sistema atual e desenvolver o espirito critico e empreendedor
necessario para se adaptar as mudancas politicas, no quadro do direito internacional.

Atualize-se sobre 0s ultimos
desenvolvimentos em matéria
de cooperacéo internacional”
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Objetivos especificos

* |dentificar os processos de formulagédo, acompanhamento e avaliagdo das agdes de
cooperagao para o desenvolvimento, de modo a que adquiram uma compreensao
completa do que € um projeto de cooperagdo para o desenvolvimento

* Desenvolver uma visao global sobre a natureza, a perspetiva e 0s objetivos das agoes de
cooperagao para o desenvolvimento

* Analisar e avaliar o significado das prioridades setoriais e geograficas da cooperagao
internacional para o desenvolvimento, identificar os eixos estratégicos que orientam
as politicas e a¢des de cooperagao, 0s setores de a¢ao e 0s instrumentos para a sua
implementacao

* Promover o debate e a analise de aspetos relacionados com o desenvolvimento de politicas
e acOes de cooperacéo e de estratégias destinadas a melhorar a sua qualidade e eficacia

* Conhecer as metodologias de desenvolvimento de projetos e dominio de competéncias
técnicas para a identificagéo, formulagéo, planeamento, programacéo, gestao e
acompanhamento de projetos de cooperagao para o desenvolvimento

* Capacidade para compreender em profundidade o contexto e a natureza das agoes de
ajuda humanitaria

* Avaliar o processo e o resultado final dos diferentes projetos de cooperacéo
para o desenvolvimento

* Qualificar comunicadores sociais capazes de aplicar os seus conhecimentos a
diferentes niveis

* Identificar, compreender e saber utilizar fontes como as técnicas estatisticas e
ferramentas informaticas para organizar a informagao selecionada e planear relatorios,
analises e agdes de desenvolvimento e cooperagéo

* Fazer uma reflexao ética sobre a cooperacgao, a informacéo, as imagens e a sua
aplicabilidade em contextos especificos e fontes de informacéo
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Direcao do curso

O corpo docente do programa inclui especialistas de referéncia em cooperagéo
internacional para o desenvolvimento, que trazem a sua experiéncia profissional para
esta qualificagéo. Além disso, outros peritos de reconhecido prestigio participam na
sua concegao e desenvolvimento, completando o programa de forma interdisciplinar.
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Os principais profissionais da drea reuniram-se para
lhe dar a conhecer os ultimos desenvolvimentos em
cooperacao internacional para o desenvolvimento”
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Diretor Internacional Convidado

Piotr Sasin é um especialista internacional com experiéncia em gestéo de organizagdes sem fins
lucrativos, especializado em assisténcia humanitaria, resiliéncia e cooperagao internacional para
o desenvolvimento das pessoas. De facto, trabalhou em ambientes complexos e desafiantes,
ajudando comunidades afetadas por conflitos, deslocagdes e crises humanitdrias. Além disso, o
seu foco em inovagdes sociais e planeamento participativo permitiu-lhe implementar solugdes
de longo prazo em dreas vulneraveis, melhorando significativamente as condigbes de vida.

Desempenhou também fung6es importantes como Diretor de Resposta a Crises de Refugiados
na CARE, onde liderou iniciativas humanitdrias de apoio a pessoas deslocadas em varias
regioes. Trabalhou também como Diretor Nacional na People in Need, onde foi responsavel
pela coordenagao de programas de desenvolvimento comunitario e de resposta rapida a
emergeéncias. Por sua vez, o seu papel como Representante do Pais na Fundagéo Terre des
Hommes permitiu-lhe gerir projetos centrados na protegdo das criancgas.

Consequentemente, a nivel internacional, tem sido reconhecido pela sua capacidade de gerir
projetos de grande escala no dominio da cooperagéo internacional para o desenvolvimento,
colaborando com governos, ONG e agéncias multilaterais em varias regides. A sua lideranga
também tem sido fundamental para promover a resiliéncia das comunidades afetadas

por catdstrofes, fomentando a capacitagéo local através do planeamento urbano e do
desenvolvimento sustentavel. Desta forma, tem sido elogiado pelo seu enfoque na mitigagéo de
conflitos e pela sua capacidade de construir parcerias estratégicas.

Por fim, Piotr Sasin tem uma sélida formagéo académica, com um Mestrado em Planeamento
Urbano e Desenvolvimento Regional, bem como uma Licenciatura em Etnologia e Cultura
Antropoldgica, ambos da Universidade de Varsdvia, na Poldnia. Como tal, a sua investigagao
tem-se centrado na cooperagao internacional e no planeamento sustentavel em contextos de
crise humanitaria.
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Sr. Sasin, Piotr

+ Diretor de Resposta a Crises de Refugiados na CARE, Varsovia, Polonia
+ Diretor nacional da People in Need
+ Representante no pais na Fundagao Terre des Hommes

+ Gestor de programas na Habitat for Humanity Poldnia

*

Mestrado em Planeamento Urbano e Desenvolvimento Regional pela Universidade de Varsovia

+ Licenciado em Etnologia e Cultura Antropoldgica pela Universidade de Varsovia

Gracas a TECH, podera
aprender com 0s melhores
profissionais do mundo”
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Diretora Convidada

Dra. Carmen Rodriguez Arteaga
+ Diretora do Gabinete de Estudos da Diregédo do INEM

+ Licenciada em Filosofia e Ciéncias da Educagao pela UCM
+ Especialista em Avaliagao Educacional pela OF|
Especialista em Indicadores e Estatisticas Educacionais pela UNED
Especialista em Cooperacéo para o Desenvolvimento no dominio da Educagao pela Universidade de Barcelona

Especialista em Gestdo do Conhecimento

Direcao

Dra. Maria del Pilar Romero Mateos

+ Educadora social
Especialista em Cooperagao Internacional para o Desenvolvimento
Professora de formag&o para o emprego
Agente de Igualdade de Género
Autora e colaboradora em projetos educativos em Abile Educativa




Professores

Dra. Araceli Sanchez Garrido

+ Diretora Adjunta de Cooperagao Cultural, do Departamento de Cooperagao e Promogéo Cultural
da Diregdo de Relagdes Culturais e Cientificas

*

Licenciada em Geografia e Histéria com especializagdo em Antropologia e Etnologia da
América. Universidade Complutense de Madrid

+ Responsavel pela aplicagao do Guia de Integragao da Diversidade Cultural da AECID e pela sua
aplicacéo aos projetos de cooperacéo para o desenvolvimento levados a cabo pela Agéncia

*

Membro da Equipa de Curadores de Museus do Museu da América de Madrid

*

Professora do Mestrado em Gestdo Cultural da Universidade Carlos Il de Madrid

Dr. Carlos Cano Corcuera

=

*

Licenciado em Biologia com especializagdo em Zoologia e Diploma em Ecologia Animal

-

Especialista em Planeamento e Gest&o de Intervengdes de Cooperagao para o
Desenvolvimento pela UNED

*

Cursos de especializagdo em cooperagao internacional; Identificagdo, Formulagéo e
Acompanhamento de Projetos de Cooperagao; Ajuda Humanitaria; Igualdade de Oportunidades;
Negociagoes Internacionais; Planeamento com Perspetiva de Género; Gestao Orientada para
Resultados de Desenvolvimento; Foco na Deficiéncia em Projetos de Cooperagao; Projetos de
Cooperagao Delegados da Unido Europeia, etc.

+ Trabalho em diferentes dreas da cooperagao internacional, principalmente na América Latina

Dra. Cristina Cérdoba
+ Enfermeira
+ Formagao e experiéncia em projetos de cooperagao internacional para o desenvolvimento
+ Co-fundadora e participante no projecto PalSpain
+ Fundadora da Associagao Juvenil APUMAK, Madrid, Espanha
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Dra. Mercedes Florez Gomez

*

*

*

Licenciada em Geografia e Historia pela Universidade Complutense de Madrid
MSC em Responsabilidade Social Empresarial. Universidade Pontificia de Salamanca

MSC em Informagao e Documentag&o. Universidade Antonio de Nebrija, Espanha, e University
College of Walles, Reino Unido

Diploma Avangado em Cooperagao Sur, Sur- FLACSO

Especialista em Desigualdade, Cooperagéo e Desenvolvimento. Instituto Universitario de
Desenvolvimento e Cooperacéo - IUDC-Universidade Complutense de Madrid

Especialista em Planeamento e Gestéo de Projetos de Cooperacgéo para o Desenvolvimento
Educagdo, Ciéncia e Cultura (OEI)

Diploma em Agdo Humanitaria - Instituto de Estudos sobre Conflitos e Agdo Humanitaria - IECAH

Dra. Marisa Ramos Rollon

*

*

*

*

Assessora em Cooperagao para o Desenvolvimento do Vice-Reitor de Relagdes Internacionais e
Cooperagao da Universidade Complutense de Madrid

Investigadora nas areas das politicas e instituigdes publicas na América Latina e nos dominios
da governagédo democratica e das politicas de desenvolvimento

Director do Curso da Escola de Verdo Complutense sobre Politicas Publicas e a Agenda 2030
Professora do Mestrado em Politicas de Transparéncia e Governagao e Lideranga Politica, do
Mestrado em Lideranca Politica, ambos na UCM, e do Mestrado em Relagbes América Latina-
UE, na Universidade de Alcala
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Estrutura e conteudo

A estrutura dos conteudos foi desenvolvida por uma equipa de profissionais

dos melhores centros educativos e universidades, conscientes da relevancia da
qualificagéo inovadora, e comprometidos com a qualidade do ensino através das
novas tecnologias educativas.
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Um programa pedagogico muito completo, estruturado
em unidades didaticas muito bem desenvolvidas,
orientado para uma aprendizagem eficiente e rapida,
compativel com a sua vida pessoal e profissional”
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Médulo 1. Agao humanitaria e cooperacao internacional para o desenvolvimento

1.1.

1.2.

Acao humanitaria

1.1.1.
1.1.2.

1.1.38.
1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.
1.1.7.
1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.
11171,

Introdugao

O que é a agao humanitaria?

1.1.2.1. Conceitos/definicao

Definigdo de humanitaria

Para que serve a ajuda humanitaria

Objetivos da agéo humanitaria

Beneficidrios da agdo humanitaria

O conceito de socorro

A ajuda de emergéncia

1.1.8.1. Linhas de atuagéo da ajuda de emergéncia
Ajuda humanitaria

1.1.9.1. Diferengas entre ajuda humanitaria e agao humanitaria
Conclusdes

Bibliografia

Agao humanitaria e cooperagao internacional para o desenvolvimento

1.2.1.
1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.28.

Introdugao

Histdria da agao humanitaria
1.2.2.1. Humanitarismo moderno
1.2.2.2. Desenvolvimentos
Principios éticos e operacionais da agao humanitaria
Principios humanitarios

1.2.4.1. Dilemas que colocam
Humanidade

1.2.5.1. Definigdo e dilemas
Imparcialidade

1.2.6.1. Definicdo e dilemas
Neutralidade

1.2.7.1. Defini¢ao e dilemas
Independéncia

1.2.8.1. Definigao e dilemas

1.3.

1.4.

1.2.9.

1.2.10.
1.2171.

Universalidade

1.2.9.1. Definicao e dilemas
Conclusdes

Bibliografia

Conteudos e objetivos especificos da agdo humanitaria (1)

1.3.1.
1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.
1.3.5.
1.3.6.
1.3.7.

Introdugao

Agdo humanitaria e cooperagéo para o desenvolvimento
1.3.2.1. Humanitarismo cldssico e novo humanitarismo
1.3.2.2. Ligagéo entre emergéncia e desenvolvimento
Abordagem VARD

1.3.3.1. Conceito de continuum e contiguum

A agdo humanitaria e a VARD

A preparagao, a mitigagao e a prevengao

Reduzir vulnerabilidades e reforgar capacidades
Bibliografia

Conteldos e objetivos especificos da agdo humanitaria (I1)

1.4.1.

1.4.2.
1.4.3.
1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.
1.4.7.

1.4.8.

A protecéo das vitimas

1.4.1.1. O direito de asilo e de refugio

1.4.1.2. Aingeréncia humanitaria

A supervisao/acompanhamento internacional do cumprimento
0 testemunho e a denuncia das violagbes dos direitos humanos
A presséo politica (Lobby) das ONG

1.4.4.1. 0 acompanhamento e a presenga internacional

Agdo politica de alto nivel

Codigos de conduta

Projeto ESFERA

1.4.7.1. A carta humanitaria

1.4.7.2. As normas minimas

1.4.7.3. Anorma humanitéria essencial

1.4.7.4. Avaliagdo da agdo humanitaria

1.4.7.5. Porqué avaliar a agao humanitaria?

Bibliografia



1.5.

1.6.

1.7.

Intervenientes na agcdo humanitaria

1.5.1.  Introdugdo

1.5.2.  Quem sédo os intervenientes na agdo humanitaria?

1.5.3.  Apopulagdo afetada

1.54. Os governos afetados

155 AsONG

1.5.6. O movimento internacional da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho
1.5.7.  Os governos doadores

1.5.8.  Agéncias humanitarias da ONU

1.5.9.  AUnido Europeia 1.8.

1.5.10. Outros intervenientes
1.5.10.1. Entidades do setor privado
1.5.10.2. Meios de comunicagao
1.5.10.3. Forgas militares
1.5.11. Bibliografia
Principais desafios para os intervenientes e para a agao humanitaria
1.6.1. Introdugao
1.6.2. A cimeira humanitaria mundial

1.6.2.1. A agenda para a humanidade 1.9.

1.6.3.  As principais necessidades para perspetivar o futuro
1.6.4.  Aumentar o peso e a capacidade dos intervenientes locais
1.6.4.1. Carta para a mudanga
1.6.5. Desafios organizativos para as ONG a escala internacional
1.6.6. A necessidade de considerar o humanitario como global, pelas nagdes unidas
1.6.7. Bibliografia
OCHA (Escritério de Coordenagéo de Assuntos Humanitdrios)
1.7.1. Objetivos
1.7.2.  Asnagdes unidas
1.7.3.  AONU e aagéo humanitaria
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1.7.4. 0O Escritério de Coordenagao de Assuntos Humanitarios (OCHA)
1.7.4.1. A origem do OCHA
1.7.4.2. Aevolugéo do OCHA
1.7.4.3. Areforma humanitaria de 2005
1.7.4.4. A abordagem por clusters
1.7.4.5. Os instrumentos de coordenagao do OCHA
1.7.4.6. Amissdo do OCHA
1.7.4.7. Plano estratégico do OCHA 2018-2021
1.7.5. Bibliografia
O Gabinete de Agdo Humanitaria (OAH)
1.8.1.  Objetivos
1.8.2. A Agéncia Espanhola de Cooperagdo Internacional para o Desenvolvimento (AECID)
1.8.3.  Aagao humanitdria espanhola
1.8.4. AAECID e o Gabinete de Agdo Humanitaria (OAH)
1.8.5. 0O Gabinete de Agdo Humanitaria (OAH)
1.8.5.1. Os objetivos e fungbes do OAH
1.8.5.2. 0 financiamento do OAH
1.8.6. Bibliografia
Comparagao de estratégias de agdo humanitaria para o desenvolvimento
1.9.1.  Objetivos
1.9.2. Introducéo
1.9.3. A participagao espanhola na cimeira humanitaria mundial
1.9.3.1. As tendéncias da cimeira para o gabinete de agdo humanitaria da AECID
1.9.4. 0V plano diretor da cooperagao espanhola 2018-2021
1.9.5. O projeto START
1.9.5.1. Objetivos e finalidade do projeto START
1.9.5.2. A equipa que constitui o projeto START
19.6. Conclusao
1.9.7. Bibliografia
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Mddulo 2. Comunicagao social e transformadora

2.1, Fundamentos da comunicagao

2.1.1.  Introdugéo

2.1.2. O que éacomunicagao?
2.1.2.1. Conceito e definicéo

2.1.3.  Objetivos, publicos e mensagens

2.1.4. Direito a informagado e a comunicagéo
2.1.4.1. Liberdade de expresséo

2.1.5.  Acesso e participacao

2.1.6.  Breve panoramica dos meios de comunicagao social por tipologia
2.1.6.1. Imprensa escrita
2.1.6.2. Radio
2.1.6.3. Televisé@o
2.1.6.4. Internet e redes sociais

2.1.7. Conclusoes

2.2.  Comunicagao e poder na era digital

221 0Oqueéopoder?
2.2.1.1. O poder na era global

2.2.2.  Noticias falsas, controlo e filtros

2.2.3.  Meios de comunicagao social publicos

2.2.4.  Meios de comunicagédo comerciais
2.2.4.1. Grandes conglomerados na Europa
2.2.4.2. Grandes conglomerados na Ameérica Latina
2.2.4.3. Outros conglomerados

2.2.5.  Meios de comunicagdo alternativos
2.2.5.1. Evolugdo dos meios de comunicagao alternativos no estado espanhol
2.2.5.2. Tendéncias atuais
2.2.5.3. O problema do financiamento
2.2.5.4. Jornalismo profissional/Jornalismo ativista




2.3.

2.4.

2.2.6.

2.2.7.
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Iniciativas para a democratizagao da comunicagao
2.2.6.1. Exemplos na Europa

2.2.6.2. Exemplos na América Latina

Conclusdes

Comunicagao e cooperagao internacional

2.3.1.

2.3.2.

2.33.
2.34.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.
2.309.

2.3.10.

A comunicagéo social

2.3.1.7. Conceito

2.3.1.2. Tematicas

Intervenientes: associagbes e centros de investigagao

2.3.2.7. Movimentos sociais

Redes de colaboragao e intercambio

Cooperagéo, educagao para a transformacgéo social e comunicagao
2.3.4.1. Tipos de comunicagao das ONGD

Codigos de conduta

2.3.5.1. Marketing Social

A educomunicagao

0 trabalho com meios de comunicagéo alternativos

0O trabalho com meios de comunicagao publicos e comerciais
Comunicagao e cooperagdo em tempos de crise

2.3.9.1. Impactos no ambito técnico e laboral

2.3.9.2. Impacto nos movimentos sociais

Tensdes entre o jornalismo profissional e o jornalismo ativista

Comunicagao e igualdade entre mulheres e homens

2.4.1.
24.2.
2.4.3.

2.4.4.
2.4.5.
2.4.6.

Introducéo

Conceitos fundamentais

As mulheres nos meios de comunicagao

2.4.3.1. Representacgao e visibilidade

Producdo e tomada de decisdes nos meios de comunicagao
A plataforma de agado de Beijing (Capitulo J)

Comunicagao feminista e linguagem inclusiva

2.4.6.1. Conceitos basicos
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2.5.

2.6.

2.4.7.
2.4.8.
2.409.

Como identificar e evitar esteredtipos?
Guias, boas praticas
Exemplos de iniciativas

2.4.10. Conclusdes

Comunicagao e desenvolvimento sustentavel

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

2.54.
2.5.5.

2.5.6.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

2.5.1.1. Proposta e limites

O antropoceno

2.5.2.1. Alteragdes climaticas e desenvolvimento humano

A comunicagao de “catastrofes naturais” a partir das ONGD
2.5.3.1. Cobertura habitual nos meios de comunicagéo de massas
Possibilidades de incidéncia das ONGD

As defensoras e defensores do ambiente na América Latina
2.5.5.1. Os dados: ameagas e mortes

Como comunicar o trabalho dos defensores a partir das ONGD?

Comunicagao e migragoes

2.6.1.
2.6.2.
2.6.3.

2.6.4.
2.6.5.
2.6.6.
2.6.7.

2.6.8.
2.6.9.

Introdugao

Conceitos fundamentais e dados

O discurso do ¢dio e as suas bases

2.6.3.1. Desumanizagao e vitimizagao

Necropolitica

Cobertura habitual nos meios de comunicagéo de massas
Redes sociais, WhatsApp e boatos

Possibilidades de incidéncia das ONGD

2.6.7.1. Como reconhecer 0s preconceitos?

2.6.7.2. Superagao do eurocentrismo

Boas praticas e guias sobre comunicagdo e migracoes
Conclusdes

2.7.

2.8.

2.9.

Comunicagao e construgéo da paz
2.7.1.  Introducéo
2.7.2.  Jornalismo de paz vs. Jornalismo de guerra
2.7.2.1. Caracteristicas
2.7.3.  Breve resumo histérico do belicismo
2.7.4.  Comunicagdo sobre conflitos armados e processos de paz
2.7.5. As/os jornalistas nos conflitos armados
2.7.6. Possibilidades das ONGD
2.7.6.1. A alteragéo do foco em diregdo a solugéo
2.7.7. Investigagdes e guias
Educomunicacéo para caminhar
2.8.1. Introdugao
2.8.2. Pedagogia e educagao popular
2.8.3. Aalfabetizagdo mediatica
2.8.4. Projetos de educomunicagao
2.8.4.1. Caracteristicas
2.8.4.2. Intervenientes
2.8.5. Integragao da comunicagdo para a mudanga social
2.8.5.1. A componente de comunicagao noutros projetos
2.8.6. Aimportancia da comunicagdo interna nas ONGD
2.8.7. A comunicagdo com parceiros e colaboradores
2.8.8. Conclusoes
Cultura digital e ONG de desenvolvimento
29.1.  Introducéo
292 Alteragdes de paradigma e novos espagos
2.9.2.1. Caracteristicas e principais intervenientes e redes
2.9.3.  Atirania do click
294 Aimposicao da brevidade
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2.9.5. Participagédo dos cidadaos na sociedade digital
2.9.5.1. Mudangas na solidariedade e no ativismo na cultura digital
2.9.6. Promover a participagdo das ONGD nos espagos digitais
2.9.7. Indicadores da comunicagao 2.0 nas ONGD
2.9.8. Conclusdes
2.10. Na prética
2.10.1. Introdugao
2.10.2. Elaboracéo de planos de comunicagao organizacional
2.10.2.1. Introdugéo aos planos de comunicagao
2.10.3. Planos de comunicagéo de projetos e agbes
2.10.4. Conteudos basicos e erros comuns nas paginas web
2.10.5. Planos de publicagdo em redes sociais
2.10.6. Gestao de crises e aspetos ndo programados nas redes sociais
2.10.7. Sujeito, verbo e predicado
2.10.7.1. Recordar nogoes
2.10.8. Conclusdes

Uma experiéncia de aprendizagem unica,
fundamental e decisiva para impulsionar
0 seu desenvolvimento profissional”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao”
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Na Escola de Educacao TECH utilizamos o Método do Caso

Numa dada situagéao, o que deve fazer um profissional? Ao longo do programa,
os estudantes serdo confrontados com multiplos casos simulados, com base

em situagOes reais em que terdo de investigar, estabelecer hipdteses e finalmente
resolver a situagao. Ha abundantes provas cientificas sobre a eficacia do método.

Com a TECH, o aluno pode experimentar
uma forma de aprendizagem que abala as
fundagdes das universidades tradicionais
de todo o mundo.

Excelénciana
tomada de decisdo

Evidéncia
Cientifica

Comunidade
Educativa

Diretrizes
Europeias

E uma técnica que desenvolve o espirito critico e prepara
0 educador para tomar decisées, defender argumentos
e contrastar opinioes.




Sabia que este método foi desenvolvido em
1912 em Harvard para estudantes de direito?
O método do caso consistia em apresentar
situacdes reais complexas para que tomassem
decisbes e justificassem a forma de as resolver.
Em 1924 foi estabelecido como um método
de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro realizagdes fundamentais:

1 Os educadores que seguem este método ndo sé conseguem a assimilagao de
conceitos, mas também um desenvolvimento da sua capacidade mental, através
de exercicios que avaliam situagdes reais e a aplicagao de conhecimentos.

2 A aprendizagem é solidamente traduzida em competéncias praticas que
permitem ao educador integrar melhor o conhecimento na pratica diaria.

3 Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gracas
a utilizagao de situagdes que surgiram a partir de um ensino real.

4 0O sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo muito
importante para os estudantes, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento do tempo passado a trabalhar no curso.

18 1w
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repeticéo,
que combina 8 elementos didaticos diferentes em cada ligao.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O educador aprendera através de casos reais e da
resolucéo de situagdes complexas em ambientes
de aprendizagem simulados. Estas simula¢des
séo desenvolvidas utilizando software de dltima
geracao para facilitar a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar
os niveis globais de satisfacdo dos profissionais que concluem os seus estudos,
no que diz respeito aos indicadores de qualidade da melhor universidade online
do mundo (Universidade de Columbia).

Esta metodologia ja formou mais de 85.000 educadores com sucesso sem
precedentes em todas as especializagdes. Tudo isto num ambiente altamente
exigente, com um corpo estudantil universitario com um elevado perfil
socioeconomico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esfor¢co e mais desempenho, envolvendo-o mais
na sua capacitacao, desenvolvendo um espirito
critico, defendendo argumentos e opinioes
contrastantes: uma equagéao direta ao sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo € um processo linear, mas acontece numa
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um destes
elementos é combinado de forma concéntrica.

A pontuacao global do nosso sistema de aprendizagem ¢ de 8,01, de acordo com 0s
mais elevados padrdes internacionais.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Técnicas e procedimentos educativos em video

A TECH traz as técnicas mais inovadoras, com os Ultimos avangos educacionais, para
a vanguarda da atualidade em Educagao. Tudo isto, na primeira pessoa, com 0 maximo
rigor, explicado e detalhado para a assimilagéo e compreenséo. E o melhor de tudo,
pode observa-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma “Histéria de Sucesso Europeu”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.

ORIANS
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Andlises de casos desenvolvidas e conduzidas por especialistas

A aprendizagem eficaz deve necessariamente ser contextual. Por esta razdo, a TECH
apresenta o desenvolvimento de casos reais nos quais o perito guiara o estudante
através do desenvolvimento da atencéo e da resolugao de diferentes situagbes: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.

Masterclasses —

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros
especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria,
e gera conflanga em futuras decisdes dificeis.

Guias rapidos de atuagao

A TECH oferece os conteldos mais relevantes do curso sob a forma de folhas
de trabalho ou guias de acéo rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de
ajudar os estudantes a progredir na sua aprendizagem.

LK)
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Certificacao

O Curso de Agao Humanitaria e Cooperagao Internacional para o Desenvolvimento
garante, para além de um contetdo mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um
curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este plano de estudos com
SUCEeSSo e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”




tecn 34| Certificagdo

Este Curso de Agdo Humanitaria e Cooperagao Internacional para o Desenvolvimento
conta com o conteudo educacional mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno recebera por correio o certificado*
correspondente ao Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
emprego, concursos publicos e avaliagao de carreiras profissionais.

Certificacdo: Curso de Agao Humanitaria e Cooperagao Internacional
para o Desenvolvimento

ECTS: 12

Carga horaria: 300 horas

[}
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Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dfa__________________, condocumento de identificaciéonn®_______
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CURSO UNIVERSITARIO

en
Accién Humanitaria y Cooperacién Internacional para el Desarrollo
Se trata de un titulo propio de esta Universidad homologado por 12 ECTS
y equivalente a 300 horas, con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacién Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

T

Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.

c6digo Gnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos
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Curso

Acao Humanitaria e
Cooperacao Internacional
para o Desenvolvimento

» Modalidade: online

» Duracdo: 12 semanas

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Créditos: 12 ECTS

» Tempo Dedicado: 16 horas/semana

» Hordrio: ao seu préprio ritmo

» Exames: online



Curso
Acao Humanitaria e Cooperacao
Internacional para o Desenvolvimento
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