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Apresentac¢ao do programa

A Orientagao Educacional e Profissional desempenha um papel crucial no desenvolvimento
integral dos individuos, ajudando-os a tomar decisGes informadas sobre suas trajetorias
académicas e profissionais. De acordo com a OCDE, os sistemas educativos que integram
programas solidos de orientacdo conseguem reduzir em até 25% as taxas de abandono
escolar, além de melhorar significativamente as oportunidades de insercdo no mercado de
trabalho. Num contexto globalizado, onde as exigéncias do mercado de trabalho evoluem
rapidamente, contar com profissionais altamente qualificados nesta area é mais necessario
do que nunca. Por isso, a TECH criou este pos-graduagao 100% online, que surge como
resposta a essa necessidade. Assim, 0s especialistas dominarao a atengao a diversidade,
a elaboragao de planos personalizados e o uso de ferramentas tecnolégicas.
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Umprogramaexaustivoe 100% online, exclusivo
da TECH e com uma perspetiva internacional
apoiada pela nossa afiliacédo a Association for
Teacher Education in Europe”
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A Orientagdo Educacional e Profissional é fundamental porque atua como um guia para que
as pessoas possam tomar decisées informadas e alinhadas com seus interesses, habilidades
e objetivos de vida. Dessa forma, essas disciplinas destacam-se como um processo
transformador que empodera as pessoas, promove a tomada de decisGes acertadas e
contribui para o desenvolvimento de sociedades mais equitativas, competitivas e preparadas
para enfrentar os desafios do presente e do futuro.

Consciente da importancia desta area, a TECH concebeu este Advancced Master em
Orientagdo Educacional e Profissional, que abrangerd os aspetos mais relevantes deste
dominio. Através de uma preparagéo avangada e multidimensional, serdo aprofundados
temas como a atengao a diversidade, a avaliacao psicopedagogica, a elaboragao de planos
de orientagao personalizados e o uso de tecnologias emergentes na pratica profissional.
Além disso, sera dada especial atencao ao desenvolvimento de competéncias interpessoais,
essenciais para 0 sucesso nesta drea. Assim, os profissionais estardo capacitados para
trabalhar em instituicbes educativas, centros de orientagdo, consultorias profissionais e
orgaos governamentais.

A TECH oferecera este programa 100% online, o que permitira aos alunos conciliar os estudos
com outras responsabilidades. Por sua vez, isso sera complementado com a metodologia
Relearning, baseada na repetigao estratégica de conceitos-chave, na otimizacao do
conhecimento e na consolidagao da formacé&o. Por Ultimo, os recursos académicos estardo
disponiveis 24 horas por dia, permitindo um acesso continuo e adaptado as necessidades
individuais.

Além disso, gragas ao facto de a TECH ser membro da Association for Teacher Education in
Europe (ATEE), o profissional terd acesso a revistas académicas especializadas e descontos
em publicacdes. Além disso, podera participar de webinars ou conferéncias sem custo e ter
acesso a suporte linguistico. Além disso, sera incluido na base de dados de consultoria da
ATEE, ampliando assim a sua rede profissional e 0 acesso a novas oportunidades.

Este Mestrado Avancado em Orientagao Educativa e Profissional conta com o
conteudo educacional mais completo e atualizado do mercado. As suas principais
caracteristicas sao:

+ Desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas na Educacao

+ Os contetdos graficos, esquematicos e eminentemente praticos, concebidos para
oferecer uma informacéo cientifica e pratica sobre as disciplinas indispensaveis
para o exercicio profissional

+ Exercicios préaticos para realizar o processo de autoavaliagdo para melhorar a aprendizagem
+ A sua énfase especial em metodologias inovadoras na Orientagao Educativa e Profissional

+ Aulas tedricas, perguntas ao especialista, foruns de discusséo sobre temas controversos e
trabalhos de reflexdo individual

+ A disponibilidade de acesso ao conteldo a partir de qualquer dispositivo fixo ou portétil
com ligacéo a Internet

O seu futuro comeca aqui! Com a TECH,
tera acesso a um plano de estudos
atualizado, concebido para uma formacgéao
flexivel e dinamica. Assim, ira destacar-se
num campo repleto de oportunidades”



Este programa universitario oferece um plano
de estudos apoiado por um corpo docente
de prestigio. Formar-se-a com lideres na area
e tornar-se-a@ uma referéncia em orientagao
académica e profissional”

O corpo docente inclui profissionais da area da educacao, que trazem para este programa a
experiéncia do seu trabalho, além de especialistas reconhecidos de sociedades de referéncia
e universidades de prestigio.

Os seus conteudos multimédia, desenvolvidos com a mais recente tecnologia educativa,
permitirdo ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente
simulado que proporcionara um estudo imersivo programado para treinar em situacoes reais.

O desenvolvimento deste plano de estudos esta centrado na Aprendizagem Baseada em
Problemas, através da qual o aluno tera de tentar resolver as diversas situagdes de pratica
profissional que Ihe serao apresentadas ao longo do curso académico. Para tal, o profissional
contara com a ajuda de um sistema inovador de video interativo desenvolvido por especialistas
reconhecidos.
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Um pos-graduagao concebido para o
seu sucesso profissional! Descobrira
uma metodologia inovadora e um
programa completo que abrange desde
técnicas de orientacdo ate estratégias
de desenvolvimento vocacional.

Inovacéo e flexibilidade ao seu alcance.
Prepare-se para transformar a sua carreira
a partir de qualquer lugar do mundo!.
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Porque estudar na TECH?

A TECH é a maior universidade digital do mundo. Com um impressionante catalogo de mais
de 14.000 programas universitarios, disponiveis em 11 linguas, posiciona-se como lider em
empregabilidade, com uma taxa de colocagao profissional de 99%. Além disso, possui um
enorme corpo docente de mais de 6.000 professores de renome internacional.




Porqué estudar na TECH? |09 tecC/1

Estuda na maior universidade digital
do mundo e garante o teu sucesso
profissional. O futuro comega na TECH"
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A melhor universidade online do mundo segundo a FORBES

A prestigiada revista Forbes, especializada em negdcios e
finangas, destacou a TECH como «a melhor universidade
online do mundo». Foi o que afirmaram recentemente num
artigo da sua edigéo digital, no qual fazem eco da histéria
de sucesso desta instituigdo, «gragas a oferta académica
que proporciona, a sele¢do do seu corpo docente e a um
método de aprendizagem inovador destinado a formar os

0 melhor corpo docente top internacional

0O corpo docente da TECH é composto por mais de

6.000 professores de renome internacional. Professores,
investigadores e quadros superiores de multinacionais, incluindo
Isaiah Covington, treinador de desempenho dos Boston Celtics;
Magda Romanska, investigadora principal do Harvard MetalLAB;
Ignacio Wistumba, presidente do departamento de patologia
molecular translacional do MD Anderson Cancer Center; e D.W.
Pine, diretor criativo da revista TIME, entre outros.

A TECH é a maior universidade digital do mundo.
Somos a maior instituigdo educativa, com o melhor

e mais extenso catalogo educativo digital, cem por
cento online e abrangendo a grande maioria das
areas do conhecimento. Oferecemos o maior numero
de titulos proprios, pés-graduagdes e licenciaturas
oficiais do mundo. No total, sdo mais de 14.000 titulos
universitarios, em onze linguas diferentes, o que nos

profissionais do futuro».

Forbes

Melhor universidade
online do mundo

Programa

curricular
mais abrangente

A TECH oferece os planos de estudos mais
completos do panorama universitario, com
programas que abrangem os conceitos fundamentais
€, a0 mesmo tempo, 0s principais avangos cientificos
nas suas areas cientificas especificas. Além disso,
estes programas sao continuamente atualizados
para garantir aos estudantes a vanguarda

académica e as competéncias profissionais mais
procuradas. Desta forma, os cursos da universidade
proporcionam aos seus alunos uma vantagem
significativa para impulsionar as suas carreiras com
SuCesso.

torna a maior instituigdo de ensino do mundo.

N°.1
Mundial

A maior universidade
online do mundo

o

A metodologia
mais eficaz

Um método de aprendizagem unico

A TECH é a primeira universidade a utilizar o Relearning

em todos os seus cursos. E a melhor metodologia de
aprendizagem online, acreditada com certificagdes
internacionais de qualidade de ensino, fornecidas por
agéncias educacionais de prestigio. Além disso, este modelo
académico disruptivo é complementado pelo “Método do
Caso’, configurando assim uma estratégia Unica de ensino
online. Sdo também implementados recursos didaticos
inovadores, incluindo videos detalhados, infografias e
resumos interativos.



A universidade online oficial da NBA

A TECH é a Universidade Online Oficial da NBA. Através

de um acordo com a maior liga de basquetebol, oferece

aos seus estudantes programas universitarios exclusivos,
bem como uma grande variedade de recursos educativos
centrados no negdcio da liga e noutras areas da industria
desportiva. Cada programa tem um plano de estudos unico e
conta com oradores convidados excepcionais: profissionais
com um passado desportivo distinto que oferecem os seus
conhecimentos sobre os temas mais relevantes.

\

Universidade
oficial online
da NBA

0
J

Google Partner

PREMIER 2025
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Lideres em empregabilidade

A TECH conseguiu tornar-se a universidade lider em
empregabilidade. 99% dos seus estudantes conseguem um
emprego na area académica que estudaram, no prazo de
um ano apos a conclusao de qualquer um dos programas
da universidade. Um numero semelhante consegue uma
melhoria imediata da sua carreira. Tudo isto gragas a

uma metodologia de estudo que baseia a sua eficacia

na aquisigdo de competéncias praticas, absolutamente
necessarias para o desenvolvimento profissional.

4.9,

* global score

Google Partner Premier

0 gigante tecnoldgico americano atribuiu a TECH o alunos

distintivo Google Partner Premier. Este prémio, que

s0 esta disponivel para 3% das empresas no mundo,
destaca a experiéncia eficaz, flexivel e adaptada

que esta universidade proporciona aos estudantes.

0 reconhecimento nao sé acredita 0 maximo rigor,
desempenho e investimento nas infra-estruturas digitais
da TECH, mas também coloca esta universidade como
uma das empresas de tecnologia mais avangadas do educativo’
mundo.

99%

Garantia de maxima
empregabilidade

A universidade mais bem classificada pelos seus

Os alunos posicionaram a TECH como a universidade
mais bem avaliada do mundo nos principais portais de
opinido, destacando a sua classificagdo méaxima de 4,9
em 5, obtida a partir de mais de 1.000 avaliagdes. Estes
resultados consolidam a TECH como uma instituicéo
universitaria de referéncia internacional, refletindo

a exceléncia e o impacto positivo do seu modelo
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Plano de estudos

O plano de estudos deste programa universitario foi cuidadosamente elaborado para abranger
todas as dimensbes da orientagao educativa e profissional. Desta forma, os especialistas
abordardo madulos relacionados com o desenvolvimento vocacional, o planeamento de
carreira, a intervencao em contextos educativos diversos e o uso de tecnologias para potenciar
0s processos de aconselhnamento. Além disso, aprofundardo areas-chave como a atengao a
diversidade, a gestdo das emocbes no processo de orientagao e as dinamicas do mercado de
trabalho global, o que garante uma preparagao integral e atualizada.
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Este Mestrado Avancado garantira uma
experiéncia académica inigualavel, focada
em prepara-lo para liderar o futuro da
Orientacéo e Aconselhamento Profissional”
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Maédulo 1. Aprendizagem e desenvolvimento da personalidade

1.1, Introdugdo: relagdes entre aprendizagem e desenvolvimento, educagao e cultura
1.1.1.  Introdugao
1.1.2. 0 conceito comum de desenvolvimento psicoldgico

1.1.3.  Uma alternativa ao conceito comum de desenvolvimento psicologico: o caracter
social e cultural do desenvolvimento

1.1.4. O papel da educagdo no desenvolvimento psicologico
1.1.5.  Aescolaridade como um contexto essencial para o desenvolvimento psicolégico
1.1.6.  Fatores sociais essenciais na aprendizagem
1.1.7. Fases do desenvolvimento
1.1.8.  Processos fundamentais do desenvolvimento
1.2, Concepgdes de aprendizagem e desenvolvimento do aluno
1.2.1.
1.2.2.

Conceito de aprendizagem
Principais teorias de aprendizagem e desenvolvimento
1.2.2.1. Teorias da psicanalise
1.2.2.1.1. Ateoria de Freud
1.2.2.1.2. Ateoria psicosocial de Erikson
1.2.2.2. Teorias comportamentais
1.2.2.2.1. Ateoria do condicionamento classico de Pavlov
1.2.2.2.2. A teoria do condicionamento operante do Skinner
1.2.2.3. Teorias cognitivas
1.2.2.3.1. Teoria do processamento da informagéo
1.2.2.3.1.1. Teoria instrucional de Robert Gagné
1.2.2.3.2. Construtivismo
1.2.2.3.2.1. Ateoria da aprendizagem verbal-significativa de D. Ausubel
1.2.2.3.2.2. Epistemologia genética de Jean Piagetl
1.2.2.3.2.3. Teoria sociocultural cognitiva de Lev Vygotsky
1.2.2.3.2.4. Aprendizagem por descoberta de Jerome Bruner
1.2.2.4. Teorias sociocognitivas
1.2.2.4.1. Ateoria cognitivo-social de Bandura

1.3.

1.4.

Caracterizagao da fase da adolescéncia: desenvolvimento fisico e sexual

1.3.1. Puberdade e Adolescéncia

1.3.1.1. Puberdade

1.3.1.2. Adolescéncia

1.3.2.  Efeitos psicolégicos da puberdade

1.3.3.  Adolescentes em desenvolvimento precoce e em desenvolvimento tardio
1.3.3.1. Puberdade precoce
1.3.3.2. Atraso da puberdade

1.3.4.  Mudanga dos padrdes de comportamento sexual

1.3.5. O contexto e o timing do comportamento sexual dos adolescentes

1.3.6.  Aventura amorosa e intimidade

Dimensoes psicoldgicas relacionadas com a aprendizagem escolar: desenvolvimento
social e moral
1.4.1.  Principais agentes socializadores
1.4.1.1. A familia
1.4.1.1.1. Conceito de familia
1.4.1.1.2. O adolescente e a sua familia
1.4.1.2. O grupo de colegas
1.4.1.3. O centro educativo
1.4.1.4. Os meios de comunicagao
1.4.2.

1.4.3.

Os riscos das redes sociais

Desenvolvimento de conceitos morais Diversos modelos teoricos
1.4.3.1. Piaget

1.4.3.2. Kohlberg

14.4. Factores que influenciam o desenvolvimento moral do adolescente
1.4.4.1. Diferengas de género

1.4.4.2. Inteligéncia

1.4.43. Lar

1.4.4.4. Companhias



1.5.

1.6.

Dimensoes psicologicas relacionadas com a aprendizagem escolar: inteligéncia 1.7.

1.5.1.

1.5.2.
1.538.

1.5.4.

Dimensdes psicologicas relacionadas com a aprendizagem escolar: identidade, auto- 10

A chegada do pensamento formal
1.5.1.1. Caracteristicas do pensamento formal
1.5.1.2. Pensamento hipotético-dedutivo e o raciocinio proposicional
Criticas a viséo de Piaget
Mudangas cognitivas
1.5.3.1. O desenvolvimento da memoria
1.5.3.1.1. Dep0sito sensorial
1.5.3.1.2. Memoéria a curto prazo (MCP)
1.5.3.1.3. Memoria a longo prazo (MLP)
1.5.3.2. O desenvolvimento das estratégias de memoria
1.5.3.3. O desenvolvimento da metacogni¢ao
1.5.3.3.1. O conhecimento e o controlo metacognitivo
1.5.3.3.2. Alteragdes nos processos metacognitivos
Ainteligéncia
1.5.4.1. Inteligéncia fluida e cristalizada de Cattell
1.5.4.2. Teoria tridrquica de Sternberg
1.5.4.3. Mdltiplas inteligéncias de Gardner
1.5.4.4. Inteligéncia emocional de Goleman
1.5.4.5. Escalas Wechsler

conceito e motivagao

1.6.1.

1.6.2.
1.6.3.

1.6.4.

O auto-conceito

1.6.1.17. Defini¢ao de auto-conceito

1.6.1.2. Fatores associados ao desenvolvimento do auto-conceito
Auto-estima

Abordagens tedricas para desenvolver a Identidade

1.6.3.1. Diferentes formas de elaborar a identidade

Motivagéo e aprendizagem

1.8.
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0O processo de ensino-aprendizagem na adolescéncia: principios gerais
1.7.1.  Teoria da aprendizagem verbal significativa de Ausubel
1.7.1.1. Tipos de aprendizagem no contexto escolar

1.7.1.2. O que ja se sabe e o desejo de aprender: condigdes para a construgdo
do significado

1.7.1.3. Os processos de assimilagdo dos novos contelddos
1.7.7.4. Uma revisao da teoria trinta anos depois

1.7.2.  Processos de construgao do conhecimento: teoria construtivista do ensino

e da aprendizagem
1.7.2.1. Educagao escolar: uma pratica social e socializante
1.7.2.2. A construgéo do conhecimento no contexto escolar: o triangulo interativo

1.7.2.3. Os processos de construgao do conhecimento e os mecanismos
de influéncia educativa

1.7.3.

0O processo ensino-aprendizagem na adolescéncia: construgao do conhecimento na sala
de aula e interagdo professor/estudante

Porque é que s6 os humanos tém aprendizagem?

1.8.1. Eficacia dos professores

1.8.2. Estilos de ensino

1.8.3.  Modelos de ensino

1.8.4. 0O papel do Professor

1.8.5. Expetativas do professor em relagdo ao aluno

O processo de ensino-aprendizagem na adolescéncia Processos de construgéo do
conhecimento e interagdo entre colegas

1.9.1.
19.2.

interagdo entre os colegas e desenvolvimento cognitivo
Aprendizagem cooperativa
1.9.2.1. O uso da aprendizagem cooperativa como um método de ensino
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1.10. Atencéo a diversidade e necessidades educativas no periodo da adolescéncia 1.12. O principio da educagao personalizada e formas de a
1.10.1. Notas histdricas 1.12.1. Evolucéo histérica da Educagao Especial
1.10.2. O relatorio de Warnock 1.12.1.7. Organizagao das Nagdes Unidas (ONU)
1.10.3. 0 conceito de necessidades educativas especiais 1.12.1.2. Declarag&o Universal dos Direitos Humanos (DUDH)
1.10.4. As causas das necessidades educativas especiais 1.12.2. 0O dilema da localizagéo
1.10.5. A classificagdo das necessidades educativas especiais 1.12.3. Educagéo inclusiva
1.10.6. Dificuldades de aprendizagem resultantes de deficiéncias motoras, visuais e 1.12.4. 0O dilema das diferengas
auditivas Intervengao educativa 1.12.5. Educac&o personalizada

1.10.7. Dificuldades de aprendizagem derivadas do autismo (TEA), Transtorno de 1126.
Déficit de Atengao e Hiperatividade (TDAH), deficiéncia inteletual e elevadas

capacidades. Intervengao educativa Médulo 2. Sociedade, familia e educacéo

1.10.8. Perturbagdes do comportamento na infancia e na adolescéncia

Desenho pessoal da aprendizagem

2.1, Afungdo orientadora do centro educativo
2.1.1.  Orientagao educacional
2.1.1.17. Introdugao

1.10.8.1. Epidemiologia e fatores de risco nas perturbagdes do comportamento
1.10.8.2. Caracteristicas clinicas e formas de apresentagao
1.10.9. Principais manifesta¢es de disturbios do comportamento
1.10.9.1. Transtorno de Défice de Atencao e Hiperatividade (TDAH)
1.10.9.2. Perturbagéo de Personalidade (PP)
1.10.9.3. Transtorno Desafiador de Oposigéo (TDO)
1.10.10. Um exemplo de uma ferramenta para detetar disturbios de comportamento

2.1.1.2. Conceito de orientagao educativa

2.1.1.3. Fungdes da orientagéo num centro educativo
2.1.1.4. Origem da orientacao educacional

2.1.1.5. Areas de intervencéo

na sala de aula 2.1.1.5.1. Orientag&o profissional
1.10.11. Propostas de intervengéo terapéutica na sala de aula 2.1.1.5.2. Orientag&o para o desenvolvimento
1.10.11.1. Transtorno de Défice de Atencéo e Hiperatividade (TDAH) 2.1.1.5.3. Orientagdo escolar
1.10.11.2. Transtorno Desafiador de Oposig&o (TDO) e Perturbag&o 2.1.1.5.4. Orientaggo na atengéo a diversidade
de Personalidade (PP) 2.1.1.6. Modelos de intervencao
1.11. Relacionamentos na adolescéncia e gestao de conflitos na sala de aula 2.1.1.6.1. Modelo Counseling
1.11.7. O que é a mediagao? 2.1.1.6.2. Modelo de Servigos
1.11.1.7. Tipos de mediagao 2.1.1.6.3. Modelo de Programas
1.11.1.1.1. Mediagao escolar 2.1.1.6.4. Modelo de Consulta
1.11.1.1.2. Mediagao familiar 2.1.1.6.5. Modelo tecnologico
1.11.1.2. A teoria do Insight 2.1.2.  Principios da agéo orientadora

1.11.1.3. O eneagrama
1.11.2. Pontos fortes e fracos da implementagao de um programa de mediagao



2.2.

2.3.

O professor-tutor e a agdo tutorial
2.2.1. O perfil do tutor e as suas competéncias
2.2.2.  Agao tutorial
2.2.3. 0O Departamento de Orientagdo (DO)
2.2.3.1. Organizagao do departamento de orientagao
2.2.3.2. Composic¢éo do departamento de orientagdo
2.2.3.3. Fungdes do departamento de orientagao
2.2.3.4. Fungbes dos membros do departamento de orientacdo
2.2.3.4.7. Do chefe do departamento de orientagao
2.2.3.4.2. Do professor de apoio
2.2.3.4.3. Pedagogia terapéutica e professores de audicéo e fala
2.2.3.4.4. Do professor de formagao e orientagado profissional
2.2.4.  Orientagdo e agéo tutorial na formagao profissional
2.2.5. O modelo tipologico da Holanda
Ferramentas de agao tutorial
2.3.1.  Introdugéo
2.3.2. O Plano de Agao Tutorial (PAT)
2.3.2.1. Modalidades de autonomia
2.3.2.1.1. Autonomia pedagogica
2.3.2.1.2. Autonomia administrativa
2.3.2.1.3. Autonomia organizativa
2.3.3.  Tecnologias da informagéo e da comunicagéo (TIC) na ag&o tutorial
2.3.3.1. Alteragbes sociais
2.3.3.2. Alteragdes na Educagao
2.3.3.3. As TIC utilizadas na agao tutorial
2.3.3.3.1. As webquest
2.3.3.3.2. Os blogs
2.3.3.3.3. Os semindrios web (webinars)
2.3.3.3.4. As wikis
2.3.3.3.5. O correio eletronico
2.3.3.3.6. Os foruns de discussao
2.3.3.4. Vantagens do uso das TIC na tutoria
2.3.3.5. Desvantagens do uso das TIC na tutoria

2.4.

2.5.
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A relagao do professor-tutor com o aluno

2.4.1.

2472

24.3.

A entrevista individualizada como ferramenta principal
2.4.1.1. Importancia da comunicagéo
2.4.1.2. Entrevista entre o professor-tutor e o aluno
2.4.1.3. Aentrevista na relagao de ajuda
2.4.1.4. Competéncias do entrevistador
2.4.1.5. Tipos de entrevistas
2.4.1.5.1. De acordo com o numero de participantes
2.4.1.5.2. Segundo o formato
2.4.1.5.3. Segundo o modo ou canal
Dindmicas de grupo
2.4.2.1. Dinamica de grupo: alguns exemplos de técnicas
2.4.2.1.1. Grupos de discussao
2.4.2.1.2. Role-playing
2.4.2.1.3. Formagéo Pedagdgica Dialdgica
2.4.2.1.4. Cineférum
2.4.2.2. Beneficios da aplicagao das dinamicas de grupo
Técnicas para a gestéo da convivéncia
2.4.3.1. Aprendizagem de regras e valores
2.4.3.2. Educacao socioecondmica e o ambiente na sala de aula
2.4.3.3. Estratégias para facilitar a convivéncia escolar
2.4.3.4. Programas para educar na convivéncia

A familia e a escola

2.5.1.
2.5.2.
2.53.

2.54.

Introdugao

A evolugao da familia e da sociedade

Pedidos realizados pela familia a escola e vice versa

2.5.3.1. Pedidos da escola na familia

2.5.3.2. Pedido da familia na escola

Canais de comunicagao entre a familia e a escola: a escola para os pais
2.5.4.1. Escola para 0s pais
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2.6.  Entrevista familiar
2.6.1.  Introdugéo
2.6.1.1. A teoria ecoldgica de Bronfenbrenner
2.6.2. Entrevista familiar
2.6.2.1. Explicagao para uma entrevista eficaz

2.6.2.2. Educagao emocional

2.6.2.3. Classificagao das Entrevista
2.6.3.  Estrutura da entrevista
2.6.4.  Fatores envolvidos na entrevista familiar
2.6.5. Passos da entrevista familiar
2.6.6. Técnicas de Entrevista

2.6.6.1. Coaching educativo

2.6.6.2. Contexto

2.6.6.3. Origens do coaching

2.6.6.4. Principios do coaching

2.6.6.5. Modelos do coaching

2.6.6.6. Agentes envolvidos no processo de coaching

2.6.6.7. Beneficios do coaching

Médulo 3. As areas de orientagao educacional e aconselhamento psicopedagogico

3.1.  Conceptualizagao geral da orientagao educacional
3.1.1. O que é aorientagcdo educacional?
3.1.2.  Revisdo dos principais marcos de orientacdo educacional na legislagao
3.2, Orientagado vocacional e profissional nas fungbes da orientagao escolar
3.2.1.  Campos académicos e profissionais: uma continuagao ao longo da escolaridade
3.2.2.  Principios fundamentais na orientagao académica e profissional

3.2.3.  Fungdes do orientador académico relacionados com a orientagdo vocacional
e profissional

3.2.4.  Planeamento da orientagéo académica e profissional
3.2.5. Estratégias de intervengdo na orientagado académica e profissional

3.2.6. O parecer escolar e a avaliagédo psicopedagogica podem ser medidas de
orientagéo académica e profissional?




3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
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3.2.7. Apoio na eleigéo de percursos académicos e vocacionais no ensino obrigatério
3.2.8. 0 conselho de orientagdo como um relatério de aconselhamento vocacional
3.2.9. Outras fungdes do orientador académico

3.2.10. O lugar que a orientagdo vocacional e profissional ocupa nas fungdes da
orientagéo escolar

Estruturas organizacionais de orientagao nas escolas

3.3.1.  Principais estruturas organizacionais de orientagao escolar

3.3.2.  Organizagao da orientagéo escolar na educagao primaria

3.3.3.  Organizagao da orientagédo escolar no ensino basico

3.3.4.  Organizagao da orientagao escolar no ensino secundario

3.3.5.  Organizagao da orientagéo escolar na formagao profissional

3.3.6.  Organizagao da orientagdo educacional no ensino universitario

3.3.7. Organizagao da orientagédo educacional em centros de educagéo de adultos

3.3.8.  Organizagao da orientagédo educacional no ensino para portadores de
necessidades especiais

3.3.9. Organizagao da orientacdo escolar em centros de educagao especial
e de formagao profissional

3.3.10. Organizagao da orientagéo

Agao tutorial

3.4.1. O trabalho do tutor

3.4.2. Dificuldades do tutor

Principais situagdes sociais e pessoais que tém impacto na convivéncia escolar

3.5.1.  Alunos em situagéo de desvantagem socioeducativa

3.5.2.  Adiversidade cultural no centro educativo

3.5.3.  Situagdes de bullying nas escolas

Recursos e estratégias para a gestao da convivéncia no centro educativo

3.6.1.  Regulamento da convivéncia no centro educativo

3.6.2.  Osprogramas de mediagao escolar

Orientagéo educacional para a promogao e transicao das fases escolares

3.7.1.  Orientagdo para alunos que s&o promovidos desde a primaria ao ensino basico
3.7.2.  Orientagao para alunos que sao promovidos desde o ensino basico ao secundario
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3.8.  Orientagdo vocacional Medidas de prevengao intervengao para evitar o insucesso 4.3.
ou abandono escolar
3.8.1.  Orientagao vocacional para os estudantes que terminam o 3.° Ciclo do Ensino
Basico e ingressam nos estudos pos-obrigatorios
3.8.2.  Medidas de prevencéo e intervengao para evitar o insucesso escolar 44
ou o abandono escolar
3.9. Orientagao profissional e colocagdo num emprego
3.9.1.  Plano de orientagé@o académica e profissional
3.9.2.  Avaliagdo e aconselhamento vocacional dos estudantes 45
3.10. Alguns projetos e experiéncias de orientagdo e TIC
3.10.1. Projeto HOLA (Ferramenta de Orientagdo Profissional das Asturias)
3.10.2. "My vocational e-portfolio” (myvip)
3.10.3. MyWayPass Plataforma online gratuita para a tomada de decisGes 46
3.10.4. Uveni Plataforma de orientagdo para estudantes do ensino basico e secundario
3.10.5. Ao toque da campainha
3.10.6. Sociescuela
3.10.7. Orientaline
3.10.8. Sala virtual do estudante
Médulo 4. Os processos de orientagdo educacional e aconselhamento r

psicopedagogico

4.1.  Processos de orientagé@o educativa e de aconselhamento psicopedagogico no sistema
educativo Areas e estratégias do aconselhamento psicopedagogico

4.1.1.
4.1.2.
41.3.
4.1.4.
4.1.5.

Servigos de orientagdo educacional: organizagao e funcionamento
Equipas de orientagao educativa

Departamentos de orientagdo

Planos de intervencéo

Andlise institucional das instituigdes de ensino e sistemas relacionados

4.2, Aconselhamento sobre a concegao e desenvolvimento de planos de intervengao

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.

Aconselhamento em orientagao educacional: modelos e estratégias
Tipos de pedidos
Planificagdo, desenvolvimento e avaliagao de planos/programas de intervengao

A coordenagéo com estruturas e agentes externos

4.3.1.  Coordenacéo dos servigos de orientagao
4.3.2.  Programas de coordenagao
4.3.3. O orientador académico como facilitador e coordenador

A abordagem inter-sectorial e comunitéria ao aconselhamento psicossocial educacional
4.47.  AcgOes de coordenagao e colaboragao do departamento de orientagao

4.4.2.  Recursos, ferramentas e materiais no processo de orientagéo e aconselhamento
Técnicas e instrumentos de avaliagao psicopedagogica

4.57. Técnicas e instrumentos de avaliagdo qualitativa e quantitativa
4.52.  Técnicas e instrumentos de avaliagao qualitativa
4.53. Técnicas e instrumentos de avaliagao quantitativa

Trabalho colaborativo na comunidade educativa Orientagao e aconselhamento em
programas de prevencdo e sociocomunitarios

4.6.1. O orientador académico: trabalho colaborativo com professores e membros da
comunidade escolar

4.6.2.  Capacidade de comunicagéo e gestéo de grupos

4.6.3. Intervencgdo de grupo

4.6.4.  Aprevengao na orientagao

4.6.5.  Programas de prevencgado abrangentes e comunitarios

Modelos de intervengao psicopedagogica na orientagdo Modelo cognitivo-
comportamental e modelo sistémico de orientagao educacional

4.7.1.  Modelo de counseling

4.7.2.  Modelo de programas

4.7.3.  Modelo educacional construtivista

4.7.4.  Abordagem ao conceito de modificagdo de comportamento
4.7.5.  Programa de modificagéo de comportamento

4.7.6. Técnicas comportamentais

4.7.7. Técnicas cognitivas



4.8.

4.9.

Médulo 5. Educacéo Inclusiva e atengao a diversidade

5.1.

5.2.

5.3.

4.7.8.
4.709.
4.7.10. Técnicas e estratégias

Conceitualizagé@o do modelo sistémico
Plano de intervencéo

Avaliagdo psicopedagogica: a funcéo e a natureza da avaliagéo

481. Conceito, finalidade e contexto

4.8.2.  Conceito de avaliagao psicopedagdgica
4.8.3. Finalidade da avaliagdo psicopedagdgica
4.8.4. Contexto da avaliagédo

Processo de aconselhamento: orientagao académica profissional Aconselhamento para a
melhoria da coexisténcia e do ambiente escolar

4.9.1. Aorientagdo académica e profissional como um conceito
49.2.  Intervengdo na orientagao académica profissional

4.9.3. 0 aconselhamento do orientador

494,
49.5.  Colaboragao familia-escola através da orientagéo e aconselhamento psicopedagdgico

Orientagao em relagao a melhoria da convivéncia

49.6. Prevencgao da violéncia escolar e do bullying

Principios de prevengao: prevencao primaria, secundaria e terciaria

51.1.  Conceptualizagao da prevengao: tipos de prevengao
51.2.  Situagéo atual da prevengao

Modelos de intervengéo educativa

52.1. Intervengao direta

52.2. Intervengao indireta

Técnicas quantitativas e qualitativas

53.1. Uso de inquéritos e observagéo

5.3.2. Utilizagao de questionarios e testes

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
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Responder as necessidades especificas de apoio educacional associadas a deficiéncia,
matematica e dificuldades de aprendizagem: leitura e escrita

54.1. Das necessidades educativas as barreiras de atividade e participagao
54.2.  Orientagdo educacional face as exigéncias de intervengéo

5.4.3. Conceptualizagdo (dificuldades de aprendizagem: leitura e escrita)
54.4. Avaliagado e intervengao em modulos de leitura e escrita

5.4.5. Tarefas para a atengdo educacional

54.6. Conceptualizagdo (dificuldades de aprendizagem: matematica)

54.7. Resolucéo de problemas

5.4.8. 0 papel do orientador académico na identificagao das dificuldades

O superdotado e as elevadas capacidades

5.5.1. Sintomatologia e consequéncias da dadiva e das elevadas capacidades
55.2.  Adaptagao curricular a superdotados e elevadas capacidades

Atencéo a diversidade e ao multiculturalismo

5.6.1. Arealidade da diversidade

5.6.2.
Estratégias de avaliagdo psicopedagogica

5.7.1.  Processo de avaliagéo psicopedagdgica

5.7.2.  Avaliagao psicopedagdgica e aconselhamento na resposta educacional
Plano de orientagao e agao tutorial

5.8.1. 0 contetdo do plano de orientagéo e de agao tutorial

5.8.2.  Modelo indicador do plano de orientagéo e agao tutorial

Formagéo de professores para a educagdo inclusiva

5.9.1.  Aspetos prévios a serem considerados

A realidade do multiculturalismo

59.2. Fundamentos e finalidades

59.3. Elementos essenciais da formagao inicial

5.9.4.  Principais teorias e modelos

5.9.5.  Critérios para a elaboragado e desenvolvimento da formagéo de professores
59.6. Aformagao permanente

59.7.  Perfil do professor como profissional

59.8. Competéncias dos docentes no ensino inclusivo

5909. 0 professor de apoio Funcdes

5.9.10. Competéncias emocionais
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Mddulo 6. Investigagao e inovagao educativa e gestao da mudanca
6.1,

6.2.

6.3.

6.4.

A melhoria da escola como um objetivo de orientagéo educacional

6.1.1.  Orientagao educacional nos novos cenarios do contexto atual
6.1.2.
6.1.3.
6.1.4.

Os conceitos chaves: inovagao educacional, mudanca, reforma e melhoria educacional
Referéncias epistemoldgicas para a inovagao e investigagdo: paradigmas educativos

A mudanca do paradigma educacional como um desafio para repensar a
contribuigao da orientagéo educacional

Areas de inovagdo e desafios para a intervencéo educativa

6.2.1. As dreas da inovagao no contexto educacional

6.2.2.  Os obstaculos e os desafios de inovagao no contexto educacional

6.2.3. O binémio para a melhoria educacional: investigagao e inovagao

6.2.4. Possibilidades e desafios atuais para uma intervengao educativa inovadora

Gestao da mudanga para a melhoria da educagao

6.3.1.  Inovagéao educativa: gestao da mudanga para a melhoria da educagao
6.3.2.
6.3.3.
6.3.4.

Modelos de processos para gerar inovagao educacional
O centro educativo como uma organizagao de aprendizagem

A contribuigéo especifica de eo na definigdo de inovagdo educacional e
estratégias de intervengao

Concegao, planeamento, desenvolvimento e avaliagéo de projetos de intervencdo para
inovacao e melhoria na educagao
6.4.1.  Aconselhamento: um instrumento de orientagao para a melhoria educacional

6.4.2. Componentes para a concegao de um projeto de intervengdo para

a melhoria educacional

6.4.3. Planificagdo de um projeto de intervencéo para a melhoria educacional (fases)
6.4.4. Desenvolvimento de um projeto de intervengéo para a melhoria educacional
(agentes, papéis e recursos)
6.4.5. Estratégias e recursos para a avaliagdo de projectos de inovagao
e melhoria educacional
6.4.6. A procura pelas boas praticas
6.4.7. Monitorizagao e avaliagao das "boas praticas" para a melhoria educacional
6.4.8.  Caso pratico: analise de um modelo para avaliar a inovagao educacional

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Alfabetizagao digital e inovagdo educacional sdcio-comunitaria
6.5.7.  Mudanga de paradigma: do conhecimento sélido a informacé&o liquida

6.5.2.  Metéforas da Web 2.0. e suas consequéncias para o aconselhamento educacional
6.5.3. Boas praticas na utilizagao inovadora de recursos tecnologicos
6.5.4. As possibilidades e desafios da orientagdo educacional na sociedade digital
6.5.5. O contexto sécio-educativo como um campo de inovagao
para a orientagéo educacional
6.5.6. O trabalho em rede e a construgdo de uma visdo comum
6.5.7. Do centro educativo a comunidade educativa: educar as cidades
6.5.8.  Da sala de aula para a comunidade: a riqueza do servigo de aprendizagem

Inovagado pedagdgica e orientagdo na sala de aula: melhorar a aprendizagem e a avaliagé@o
como um desafio partilhado

6.6.1. O ensino partilhado como uma estratégia para a melhoria da aprendizagem

6.6.2.  Recursos para apoiar o desenvolvimento do ensino partilhado

6.6.3.  Tipos de ensino partilhado

6.6.4.  Aconselhar, acompanhar e avaliar processos de ensino partilhados

6.6.5.  Aavaliagdo como uma oportunidade de aprendizagem

6.6.6.  Caracteristicas da avaliagao inovadora

6.6.7. Asdimensdes da avaliagdo: a questdo ética e a questao técnico-metodoldgica

Inovagao pedagdgica e orientagao na sala de aula: estratégias para orientar a avaliagao
para a aprendizagem

6.7.1.  Trabalhar com professores para desenvolver uma avaliagao orientada
para a aprendizagem

6.7.2.  Critérios de qualidade para desenvolver um processo de avaliagéo orientado
ao aprendizado

6.7.3.  Como orientar os resultados da avaliagdo para apoiar a aprendizagem?

Da pesquisa educacional na sociedade digital a pesquisa na sala de aula: oportunidades
para a melhoria do processo ensino-aprendizagem

6.8.1. A natureza especifica da investigagao educacional

6.8.2. O processo de pesquisa e a visdo do orientador como pesquisador educacional
6.8.3.  Ainvestigagao educacional no contexto atual

6.8.4. Ferramentas tecnologicas para desenvolver a investigagao educacional

6.8.5.  Fung0es da investigagdo educacional

6.8.6. Da investigagdo educacional a investigagéo em sala de aula

6.8.7. Investigacdo na sala de aula e desenvolvimento profissional

6.8.8.  Consideragdes éticas para desenvolver a investigagao educacional



6.9.

6.10.

Mddulo 7. Processos e contextos educativos

7.1,

7.2.

A avaliagdo interna das equipas de orientagdo educacional Desafios atuais na orientagdo
educacional e o enquadramento ético para o exercicio da profisséo

6.9.1.

6.9.2.

6.9.3.

6.9.4.
6.9.5.

A melhoria educacional torna essencial a avaliagdo dos professores
e das equipas de orientagao educacional

Auto-avaliagdo da pratica de ensino como um processo de
reflexdo e acompanhamento formativo

Avaliagao interna das equipas de orientagao educacional e dos departamentos
de orientagao

Desafios da orientagéo educacional para o século XXI
Marco deontoldgico para o exercicio da pratica docente

Aprendizagem e desenvolvimento profissional de agentes de mudanga educacional

6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

6.10.4.

Da escola transmissora a escola criativa, colaborativa e critica: ser um agente
para a mudanga de modelo

Oportunidades para o desenvolvimento profissional de todos os interessados
na educagao

Da aprendizagem coletiva ao desenvolvimento profissional dos professores:
a contribui¢cdo do orientador académico

Espagos de encontro e aprendizagem para profissionais de orientagao: conferéncias,
jornadas de inovagao, redes profissionais, comunidades de pratica, MOOCS

A Organizagao das instituicdes

7.0.1.
7.1.2.
7.1.3.

Conceito de escola

Componentes da escola
Caracteristicas dos centros educativos
7.1.3.1. Autonomia das escolas
7.1.3.2. Fungdes da escola

Gestao e lideranga aplicadas a instituicéo de ensino: conselho diretivo

7.2.1.

7.2.2.

Gestdo da instituigao de ensino
7.2.1.1. Concepgdes do termo gestéo
Lideranca

7.2.2.1. Conceito de lider

7.2.2.2. Gestagao do lider

7.2.2.3. O verdadeiro lider

7.3.

7.4.
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7.2.3.  Lideranga nas organizagdes de hoje
7.2.3.1. Aimportancia de uma lideranca auténtica
7.2.3.2. A necessidade de haver uma verdadeira lideranga na educagao
7.2.3.3. Tipos de lideranga

7.2.4.  Lideranga na gestéo de instituicdes e iniciativas educacionais

7.2.4.1. Lideranga da equipa da direcdo
7.2.4.2. Lideranga pedagogica do diretor
7.2.4.3. Lideranga do diretor da escola
Gestdo e lideranga aplicadas a instituicdo de ensino: a equipa docente
7.3.1.  Corpo docente: papéis e direitos do corpo docente
7.3.2.  Organizagao do corpo docente
7.3.2.1. Trabalho em equipa
7.3.2.1.1. Equipas profissionais
7.3.2.2. O professor como tutor
7.3.2.2.1. 0 perfil do tutor
7.3.2.2.2. Fungdes do professor tutor
7.3.2.3. O professor-coach
7.3.2.3.1. Conceitualizagao e caracteristicas
7.3.2.3.2. 0 coach
7.3.2.4. Trabalho em rede
Lideranga do corpo docente
7.3.3.1. Lideranga do tutor
7.3.3.2. Lideranga do Professor
A estrutura organizacional de uma escola e os instrumentos de comunicagao
7.4.1.  Orgaos colegiais
7.4.1.1. Conselho Diretivo
7.4.1.1.1. Composigao
7.4.1.1.2. Eleicdo e renovagao do Conselho Diretivo
7.4.1.1.3. Competéncias
7.4.1.2. O corpo docente
Orgaos de coordenagéo docente
7.4.2.1. Departamentos didaticos
7.4.2.2. Departamento de Orientagao no 3° Ciclo do Ensino Basico Obrigatdrio
7.4.2.3. Departamento de atividades complementares e extracurriculares
7.4.2.4. Comisséo de Coordenagéo Pedagogica

7.3.3.

7.4.2.
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7.5.

7.6.

Gestdo curricular

7.5.1.
7.5.2.

7.5.3.
7.5.4.
7.5.5.

0 espago escolar: a organizagéo da sala de aula
Avaliar o desenho espacial da sala de aula
7.5.2.1. Observagao sistematica dos utilizadores no decurso da sua utilizagao
do espago
7.5.2.2. Auto-aplicagao e avaliagéo
0 espaco escolar como uma criagao dinamica do professor
Horario escolar
Organizagéao do corpo estudantil
7.5.5.1. Organizagao vertical do corpo estudantil
7.5.5.1.1. A escola de pos-graduagao
7.5.5.1.2. A escola ndo graduada
7.5.5.1.3. A escola multigraduada
7.5.5.2. Organizagao horizontal do corpo estudantil
7.5.5.2.1. A turma auténoma
7.5.5.2.2. Departamentalizacao
7.5.5.2.3. 0 ensino em equipa pelos professores

Mudanca e inovagao nas escolas

7.6.1.

7.6.2.
7.6.3.

7.6.4.

A melhoria na educagao

7.6.1.1. Da mudanga como uma necessidade a mudanga como uma oportunidade
7.6.1.2. Mudanga global versus mudanga parcial

7.6.1.3. Mudangas organizacionais versus mudangas sociais

7.6.1.4. Rumo a uma mudanga bem sucedida

Inovagao institucional

Criagéo e gestéao do conhecimento coletivo

7.6.3.1. Departamentos e equipas educativas como estruturas para a inovagao
7.6.3.2. Estratégias de intervengdo em contextos colaborativos

Professores e gestores como agentes de mudanga

7.6.

Mudanga e inovagao na escola: contexto espacial e projeto didatico

7.6.1.
7.6.2.
7.6.3.
7.6.4.
7.6.5.
7.6.6.

O processo de planeamento para a melhoria do contexto espacial de aprendizagem
Os imperativos de mudanga e a escola no seu ambiente

0 modelo tradicional

Contexto espacial e projecto didatico

Infra-estrutura de novos contextos de aprendizagem

Estratégias para a melhoria da qualidade de vida na escola

7.6.6.1. Combinar os designs do edificio com o mobilidrio

7.6.6.2. Desenvolvimento de uma nova concegao do posto de trabalho do aluno
7.6.6.3. Redistribuicéo das areas de trabalho por meio do mobiliario

7.6.6.4. Participagao dos estudantes na apropriagao do espago

7.6.6.5. A dimensé&o urbanistica

Maédulo 8. Os diversos papéis na resolucao de conflitos
8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

O que é o grupo?

8.1.1.
8.1.2.

Caracteristicas dos grupos
Os alunos e alunas agrupam-se. Como os reconhecer?

Dinamica de grupos

8.2.1.
8.2.2.
8.2.3.

0 que sdo e para que servem as técnicas e as atividades?
Quais sao as competéncias essenciais para trabalhar com teatro?
Técnicas de dinamica de grupos?

Tipos de fungdes em conflito

8.3.1.
8.3.2.

Classificagdo: polos mediadores
Técnica da rol play

Aimportancia do contexto Mudancga de papéis

O papel do professor segundo a sua participagdo

8.5.1.
8.5.2.
8.5.3.

Atividades em que predomina o papel do educador/a
Atividades em que participam o educador e os alunos
Atividades de acordo com o objetivo do grupo



8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Maddulo 9. Criatividade e educacao emocional na sala de aula

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

9.5.
9.6.

9.7.
9.8.

9.9.

Jogo dramatico como treino de resolugao de conflitos

8.6.1.  Como implementar o jogo dramatico como treino para a resolucao de conflitos?
Teatro: integrar competéncias basicas para a vida

8.7.1.  Jogo ou terapia?

8.7.2.  Dramatizagao de conflitos na sala de aula

0 sentido de humor na gestéo de papéis

8.8.1. O sentido de humor na gestéo dos papéis

0 teatro do oprimido como instrumento de reflexdo sobre os conflitos

8.9.1. Teatro do oprimido

8.9.2.  Autilizagado desta ferramenta nos conflitos

A Inteligéncia Emocional e a educagéo das emogoes a partir do Modelo de Mayer e Salovey
Outros modelos de inteligéncia emocional e transformagao emocional

9.2.1.  Modelos de competéncia emocional

9.2.2.  Modelos de competéncia social

9.2.3.  Modelos multiplos

Competéncias socio-emocionais e criatividade de acordo com o nivel de inteligéncia

Conceito de coeficiente emocional, inteligéncia e adaptagao a dissincronia em altas
capacidades intelectuais

Conceito de hiperemotividade

Estudos cientificos atuais sobre criatividade, emoges, autoconsciéncia e inteligéncia
9.6.1.  Estudos neurocientificos

9.6.2.  Estudos aplicados

Recursos praticos da sala de aula para evitar a desmotivagao e a hiperemotividade
Testes padronizados para avaliar as emocdes e a criatividade

9.8.1.  Provas e testes de criatividade

0.8.2. Avaliagdo das emogdes

9.8.3.  Laboratorios e experiéncias de avaliagéao

Escolaridade inclusiva: inter-relagdo do modelo humanista e educagéo emocional
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Médulo 10. Neuroeducacgao

10.7. Introdugdo a Neuroeducagéo

10.2. Os principais neuromitos

10.3. Aatengédo

10.4. Aemocéao

10.5. A motivagao

10.6. A aprendizagem

10.7. A memoria

10.8. Aestimulagdo e as intervengdes precoces

10.9. Aimportancia da criatividade na Neuroeducagao

10.10. Metodologias que permitem a transformagéo da educagéo na neuroeducagao

Médulo 11. A comunicagao na sala de aula

11.1. Aprendendo a ensinar
11.1.1. Processos de comunicagao
11.1.2. Processos de transmissdo de ensino
11.2. Comunicagao oral
11.2.1. Avoznasala aula
11.2.2. Cuidados a ter com a voz na sala de aula
11.3. Sistemas de apoio a comunicagao
11.3.1. O uso do quadro
11.3.2. O uso dos projetores
11.4. 0O uso de imagens no ensino
11.4.7. Imagens e licengas de utilizagdo
11.4.2. Imagens de autor
11.5. O uso de videos no ensino
11.5.1. 0 video como material de apoio
11.5.2. O ensino através de videos
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11.6. A comunicagao escrita

11.7.

11.8.

11.0.

11.6.7. Relatérios e trabalhos escritos

11.6.2. Blogs e féruns de discusséo

Dificuldades da comunicagéo

11.7.1. Dificuldade dos docentes

11.7.2. Dificuldades na sala de aula

Processos colaborativos vs. Concorréncia

11.8.1. Vantagens e desvantagens da aprendizagem colaborativa
11.8.2. Vantagens e desvantagens da aprendizagem por competéncias
Desenvolvimento de materiais de apoio

11.9.1. Material para a aula

11.9.2. Material de consulta

11.10. Desenvolvimento da aprendizagem em rede

Mddulo 12. Orientagao profissional e vocacional: um quadro tedrico

12.1.

11.10.1. Recursos docentes na internet
11.10.2. Wikis e material de consulta na Internet

Desenvolvimento histérico da orientagdo profissional e vocacional
12.1.1. Periodo ideoldgico

12.1.2. Fase empirista

12.1.3. Periodo observacional

12.1.4. Fase empirica da orientagdo como cenario

12.1.5. Fase empirica da orientagdo como educagao

12.1.6. Fasetedrica

12.1.7. Fase tecnologica

12.1.8. Fase psicopedagogica

12.1.9. De um modelo psicométrico a uma abordagem humanista
12.1.70. Expanséo da orientagao

12.2.

12.3.

12.4.

Teoria, abordagens e modelos de orientagdo vocacional

12.2.1.
12.2.2.
12.2.3.
12.2.4.
12.2.5.
12.2.6.
12.2.7.
12.2.8.
12.2.9.
12.2.10.
12.2.11.
12.2.12.

Abordagens nao-psicologicas: teoria da oportunidade
Fatores econémicos

Fatores sociolégicos

Abordagens psicoldgicas: Abordagem de caracteristicas e fatores
Modelo psicodinamico

Abordagens necessarias

Abordagem do auto-conceito

Modelo socio-psicologico de PM, Blan

Modelo de J.L Holland

Enfoque fenomenologico de Dowald E. Super

Modelo de aprendizagem social de Krumboltz
Modelo de activagao de Dennis Pelletier

Orientagao de carreira: conceito e campos de agao

12.3.1.
12.3.2.
12.3.8.
12.3.4.
12.3.5.
12.3.6.
12.3.7.
12.3.8.
12.3.9.
12.3.70.

0 que € a orientagéo profissional?
Diferengas com a orientagdo educacional
Quadro institucional

Centros de formagao

A familia

Equipas de orientagao

O individuo

O grupo

A empresa

Grupos especiais

Niveis de intervengéo na orientagao profissional

12.4.1.
12.4.2.
12.4.3.
12.4.4.
12.4.5.
12.4.6.
12.4.7.
12.4.8.
12.4.0.
12.4.10.

Orientacéo profissional versus vocacional
A'intervencgdo e a sua justificagé@o
Modelo de programas

Modelo colaborativo

Modelo clinico

Modelo didatico

Modelos de aconselhamento

Modelo de recursos

Intervengéo reativa/proativa

Intervencao de grupo/individual



12.5. Orientagdo Vocacional e Profissional para Professores do 3.° Ciclo do Ensino Basico

12.5.1.
12.5.2.
12.5.3.

12.54.
12.5.5.
12.5.6.
12.5.7.
12.5.8.
12.5.9.
12.5.10.
12.6.
12.6.1.
12.6.2.
12.6.3.
12.6.4.
12.6.5.
12.6.6.
12.6.7.
12.6.8.
12.6.9.
12.6.10.

Breve panorama legislativo
Situagao atual

Orientagao vocacional e de carreira no 3.° Ciclo do Ensino Basico na perspetiva
dos pais e conselheiros

Percursos do 3.° Ciclo do Ensino Bésico

Género e orientagao no 3.° Ciclo do Ensino Basico
Equidade e orientagao no 3.° Ciclo do Ensino Basico
Auto-orientagao

0 papel do orientador no 3.° Ciclo do Ensino Basico
0 papel da familia no 3.° Ciclo do Ensino Basico
Perspetivas futuras

Orientagdo Vocacional e Profissional para Professores de Cursos Secundarios

Breve panorama legislativo

Situagao atual

[tinerario do Ensino Secundario Social

[tinerdrio de Humanidades

[tinerario Artistico

[tinerério cientifico

0O papel do departamento de orientagao e familia
Influéncia dos meios de comunicagao
Maturidade vocacional

Transporte para a universidade

12.7. Integragao laboral nos jovens Modelos de intervengao

12.7.1.
12.7.2.
12.7.3.
12.7.4.
12.7.5.
12.7.6.

12.7.7.
12.7.8.
12.7.9.
12.7.10.

Integragao dos jovens no mercado de trabalho a partir de uma perspetiva historica
Situagéo atual

Natureza integral da orientagao profissional

Coordenagao das instituigoes

Programa de intervencéo para estudantes universitarios

Programa de intervencéo para jovens com formagao que néo esta adaptada ao
mercado de trabalho

Programa de intervengao para jovens com dificuldades de integragao
Género e variaveis socio-econémicas no primeiro emprego
Estratégias de empregabilidade

Perspetivas futuras
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12.8. 0 mercado de trabalho atual e os seus novos requisitos

12.8.1.
12.8.2.
12.8.3.
12.8.4.
12.8.5.
12.8.6.
12.8.7.
12.8.8.
12.8.9.
12.8.10.
12.9.
12.9.1.
12.9.2.
12.9.3.
12.9.4.
12.9.5.
12.9.6.
12.9.7.
12.9.8.
12.9.0.

Evolugao historica do mercado de trabalho

Evolugao do conhecimento

Importancia das competéncias socio-emocionais

Importancia da aprendizagem colaborativa

Importancia da aprendizagem continua

0 novo papel dos jovens no emprego

Promog&o no emprego

Precariedade do emprego

Desajustes entre educagdo e mercado de trabalho

Incompatibilidades entre competéncias universitarias e mercado de trabalho

Uma abordagem evolutiva a orientagao profissional

Contexto tedrico: Modelo de Ginzberg

Fase infantil

Periodo experimental

Periodo realista

Transigao para modelos de vida profissional

Desenvolvimento das carreiras profissionais no ambiente empresarial
Auto-desenvolvimento da carreira profissional

Maturidade profissional e recolocagéo

Formagéo e orientagao profissional

Mddulo 13. Desenvolvimento organizacional da orientagdo nos centros educativos

13.1. O centro educativo como ambito de intervengao da orientagao

13.1.1.
13.1.2.
13.1.8.
13.1.4.
13.1.5.
13.1.6.
13.1.7.
13.1.8.
13.1.9.
13.1.70.

A escola como organiza¢ao educativa: a teoria da organizagédo escolar
Principais teorias e autores sobre organizagéo escolar (I): autores classicos
Principais teorias e autores sobre organizagéo escolar (I1): perspetivas atuais
Cultura e organizacéo da escola

Orgéos de tomada de decisdo nas escolas

A escola e a sala de aula como sistemas de relagbes

A escola como uma comunidade e como um projecto comum

Os documentos organizacionais da escola

Orientagéo no projeto educativo da escola

Relevancia do Plano de Orientagdo Académica e Vocacional (POAP)
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13.2. Estruturas organizacionais de orientagdo nas escolas

13.3.

13.4.

13.2.1.
13.2.2.
13.2.3.
13.2.4.
13.2.5.
13.2.6.
13.2.7.
13.2.8.

13.2.9.

13.2.10.

Principais estruturas organizacionais de orientagéo escolar

Organizagao da orientagdo escolar na educagao primaria

Organizagéo da orientagdo escolar no ensino basico

Organizagao da orientagao escolar no ensino secundario

Organizagéao da orientagéo escolar na formagao profissional

Organizagéo da orientagdo educacional no ensino universitario
Organizagao da orientagao educacional em centros de educagao de adultos

Organizagéao da orientagdo educacional no ensino para portadores
de necessidades especiais

Organizagao da orientagao escolar em centros de educagéo especial
e de formacgéo profissional

Organizagao da orientagdo

Papel e posigao dos profissionais da orientagao nas escolas

13.3.1.
13.3.2.
13.3.3.
13.3.4.
13.3.5.

13.3.6.
13.3.7.
13.3.8.
13.3.9.

13.3.10.

A abordagem sistémica no contexto educacional: a escola como um sistema
Papel e posig¢ao: o lugar do orientador académico nas escolas

A situagao paradoxal do orientador académico na escola

0 mégico sem magia (1): rumo a uma estratégia operacional do orientador académico

0 magico sem magia (I1): exemplificagdo casuistica do grupo de trabalho
de Selvini Palazzoli

0 magico sem magia (I1): exemplificagdo casuistica atual
0 modelo educativo de orientagao e a relagéo de colaboragado
Estratégias colaborativas na orientagao escolar: resolu¢éo conjunta de problemas

Do meu lugar (1): porque é que uma abordagem sistémica € importante
na orientagao educacional

Do meu lugar (I1): Gosto de ser um orientador académico

Orientagéo Vocacional e Profissional para Professores dentro das fungdes
de orientagao escolar

13.4.1.
13.4.2.
13.4.3.

13.4.4.
13.4.5.

Campos académicos e profissionais: uma continuagdo ao longo da escolaridade
Principios fundamentais na orientagdo académica e profissional

Fungbes do orientador académico relacionadas com a orientagao vocacional e
profissional para docentes

Planeamento da orientagéo académica e profissional
Estratégias de intervengdo na orientagdo académica e profissional

13.5.

13.6.

13.4.6.

13.4.7.
13.4.8.
13.4.0.
13.4.70.

Rumo a

O parecer escolar e a avaliagao psicopedagogica podem ser medidas de
orientagéo académica e profissional?

Apoio na eleigao de percursos académicos e vocacionais no ensino obrigatorio
0 conselho de orientagdo como um relatério de aconselhnamento vocacional
Outras fungdes do orientador académico

0O lugar que a orientagéo vocacional e profissional para docentes ocupa nas
fungbes da orientagao escolar

um curriculo da Orientagao Vocacional e Profissional para Professores

no ambito escolar

13.5.1.
13.5.2.

13.5.8.

13.5.4.

13.5.5.
13.5.6.
13.5.7.
13.5.8.

13.5.9.
13.5.10.
13.5.11.

Vamos construir vocagoes a partir do ambiente escolar

O orientador académico como curador de conteudos relevantes em Orientagdo
Vocacional e Profissional para Professores

Ferramentas para curar conteudos relacionados com a Orientagao Vocacional
e Profissional para Professores

Preocupagoes e interesses dos alunos sobre Orientagdo Vocacional e Profissional
para Professores

Rumo a um curriculo escolar sobre orientagédo vocacional (1): objetivos
Rumo a um curriculo escolar sobre orientagdo vocacional (I): contetdos
Rumo a um curriculo escolar sobre orientagdo vocacional (Ill): competéncias-chave

Rumo a um curriculo escolar sobre orientagédo vocacional (IV): padroes e critérios
de avaliagao

O curriculo para a orientagéo profissional no ambito da agédo tutorial
Orientagao Vocacional e Profissional para Professores como contetdo inter-curricular
Espacos e horéarios para o aconselhamento no dia escolar

De percursos académicos a percursos profissionais: desenvolver um projeto de vida profissional

13.6.1.
13.6.2.
13.6.3.
13.6.4.

13.6.5.

13.6.6.

Acompanhar os nossos alunos para que encontrem o seu ‘lkigai’
Acompanhamento no auto-conhecimento (I): auto-conceito
Acompanhamento no auto-conhecimento (I1): auto-competéncia e auto-estima

Acompanhamento na procura e conhecimento da oferta académica (1): percursos
e modalidades

Acompanhamento na procura e conhecimento da oferta académica (I1): cursos
de graduagao

Acompanhamento na procura e conhecimento da oferta académica (111): planos
de estudo



13.7.

13.8.

13.6.7. Acompanhamento na procura e no conhecimento da oferta profissional
(1): qualificagdes

13.6.8. Acompanhamento na procura e no conhecimento da oferta profissional
(I): competéncias profissionais

13.6.9. Acompanhamento na tomada de decisdes vocacionais

13.6.10. O APA vocacional: desenvolvimento do ambiente de aprendizagem pessoal
(APA) relacionado com a vocagéo ou futura profissdo do aprendente

Construir um Plano de Orientagdo Académica e Profissional (POAP)

13.7.1. Introdugéo ao Plano de Orientagdo Académica e Profissional (POAP)
13.7.2. Principios basicos do POAP

13.7.3. Objetivos do POAP

13.7.4. Atividades e calendario do POAP

13.7.5. Recursos bibliograficos para levar a cabo o POAP

13.7.6. Recursos digitais para realizar o POAP

13.7.7. Recursos audiovisuais para levar a cabo o POAP

13.7.8. Recursos humanos para levar a cabo o POAP

13.7.9. Exemplos de POAPs que podem ser melhorados

13.7.10. Exemplos de boas praticas no POAP

Atividades de Orientagdo Profissional e Vocacional para Professores com base escolar
13.8.1. Atividades em classe (I): pesquisa e apresentacéo de informagao

13.8.2. Atividades em sala de aula (Il): envolvimento de peritos extra-escolares nas aulas
13.8.3. Atividades em sala de aula (IIl): unidades tematicas dentro de um médulo
13.8.4. Atividades extra-curriculares (I): carteira de escolha vocacional

13.8.5. Atividades extra-curriculares (II): dias de orientagéo

13.8.6. Atividades extra-curriculares (Ill): projectos e empresas

13.8.7. Atividades extracurriculares (IV): jogos de simulagdo

13.8.8. Atividades extra-curriculares (V): Service-Learning

13.8.9. Atividades coordenadas: patrocinadores de escolha vocacional

13.8.10. Outras Atividades de Orientagdo Profissional e Vocacional para Professores
com base escolar
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13.9. Atividades complementares fora da escola para trabalhar na Orientagdo Profissional e

Vocacional para Professores

13.9.1. Exploragdo de empregos para membros da familiaAtividades extra-curriculares
(IV): jogos de simulagéo

13.9.2. Visitas as empresas

13.9.3. Shadowing: professional por um dia

13.9.4. Estagios em empresas

13.9.5. Feiras comerciais ou feiras de emprego

13.9.6. Programas de cooperagao educativa

13.9.7. Visita ao centro de emprego ou aos servigos municipais de emprego

13.9.8. Visita a escolas profissionais

13.9.9. Visita a universidades e outros centros de formagao

13.9.10. Visitas a museus e exposic¢des

13.9.11. Outras Atividades complementares fora da escola para trabalhar na Orientagdo
Profissional e Vocacional para Professores

13.10. Avaliagdo e melhoria do Plano de Orientagédo Académica e Vocacional (POAP)

13.10.1. Mudanga, inovagdo e melhoria na orientagao

13.10.2. Quem avalia 0 POAP? Heteroavaliagdo, co-avaliagao e auto-avaliagao
13.10.3. Avaliagao formativa ou sumativa do POAP?

13.10.4. Que indices podem avaliar a eficacia do POAP?

13.10.5. Listas de verificagdo POAP

13.10.6. Rubricas para avaliar o POAP

13.10.7. Alvos para avaliar o ALOP

13.10.8. Inquéritos e formularios escritos para avaliar o POAP

13.10.9. Inquéritos e formularios digitais para avaliar o POAP

13.10.10. O portfolio vocacional como avaliagdo do POAP
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Médulo 14. Orientacéo profissional e vocacional por todo 0 mundo 14.3.6. FungGes, objetivos e tarefas

14.1. Parauma Visdo Comparativa da Orientagao Profissional e Profissional para Professores 14.3.7. Perfis profissionais e formagao prévia

no mundo: Varidveis Relevantes 14.3.8. Ratios
14.1.1. 0 que é que uma visdo comparativa de orientagéo profissional e de carreira 14.3.9. Relagdo com outros servios
oferece? 14.3.10. Outras variaveis relevantes
14.1.2. Localizagdo e nome do servigo de orientagdo 14.4. Paises com um modelo de servigos de orientagao misto, dentro das instituigdes de ensino
14.1.3. Utilizadores do servigo de orientagao (Franga, Reino Unido, Holanda, Espanha, etc.)
14.1.4. Unidade administrativa e apoio legislativo 14.471. Que paises mantém um modelo misto de servigos de orientagéo?
14.1.5. Areas de intervencéo do profissional de orientacdo 14.4.2. Localizagdo e nome do servico de orientagéo
14.1.6. FungGes, objetivos e tarefas 14.4.3. Utilizadores do servigo de orientagao
14.1.7. Perfis profissionais e formagao prévia 14.4.4. Unidade administrativa e apoio legislativo
1418 Ratios 14.4.5. Areas de intervengéo do profissional de orientagéo
14.1.9. Relagdo com outros servigos 14.4.6. FuncGes, objetivos e tarefas
14.1.10. Outras variaveis relevantes 14.47. Perfis prOﬂSSiOﬂaiS e forma(;éo préVia
14.2. Paises com um modelo de servigos de orientagdo externos as escolas (Itélia, Bélgica, etc.) 14.4.8. Ratios
14.2.1. Que paises mantém um modelo de servigos de orientagéo externa? 14.4.9. Relagéo com outros servigos
14.2.2. Localizagdo e nome do servigo de orientagdo 14.4.10. Outras variaveis relevantes
14.2.3. Utilizadores do servigo de orientagéo 14.5. 0 Modelo da IAEVG/IAEVG (Associagdo Internacional para a Orientagdo Educacional

14.2.4. Unidade administrativa e apoio legislativo € Profissional)

14.5.1. A Associagao Internacional de Orientagdo Educativa e Vocacional: origem,
objetivo e missao

14.5.2. Competéncias internacionais para profissionais da Orientagéo

14.2.5. Areas de intervencdo do profissional de orientagéo
14.2.6. Funcdes, objetivos e tarefas

14.2.7. Perfis profissionais e formacgéo prévia

14.2.8. Ratios

14.2.9. Relagao com outros servigos

14.2.10. Outras variaveis relevantes

14.5.3. Competéncias essenciais dos profissionais da orientagdo no modelo IAEVG
14.5.4. Competéncias especializadas de IAEVG (I): diagnéstico
14.5.5. Competéncias especializadas de IAEVG (I1): orientagdo Educativa

(

14.5.6. Competéncias especializadas de IAEVG (IIl): desenvolvimento da carreira
14.3. Paises com um modelo de servigos de orientagao dentro das instituigdes de ensino

(Portugal, Irlanda, Grécia, etc.) 14.5.7. Competéncias especializadas AIOEP (IV): counseling

14.3.1. Que paises mantém um modelo de servi¢os de orientagao nas instituigoes 14.58. Competéncias especializadas de IAEVG (V): Informagao

de ensino? 14.5.9. Competéncias especializadas de IAEVG (VI): consulta
14.3.2. Localizacdo e nome do servigo de orientagéo 14.5.10. Competéncias especializadas de IAEVG (VII): investigagdo
14.3.3. Utilizadores do servico de orientacdo 14.5.11. Competéncias especializadas AIOEP (VIII): gestdo de programas e servigos
14.3.4. Unidade administrativa e apoio legislativo 14.5.12. Competéncias especializadas de IAEVG (IX): desenvolvimento comunitario
14.3.5. Areas de intervengao do profissional de orientagdo 14.5.13. Competéncias especializadas de IAEVG (X): emprego

14.5.14. Normas éticas da IAEVGEA



14.6.

14.7.

14.8.

0 modelo ASCA (American Association for School Counseling) no ambiente escolar dos EUA
14.6.1. The ASCA National Model

14.6.2. Programas de orientagdo escolar no ASCA National Model

14.6.3. Pilares de Orientagdo Escolar no ASCA National Model

14.6.4.
14.6.5.
14.6.6.
14.6.7.

Aplicagao do ASCA National Model de orientagao escolar

Gestdo de Orientagao Escolar do ASCA National Model
Responsabilizagcdo no ASCA National Model

Alguns modelos do ASCA National Model

14.6.8. Recognized ASCA Model Program (RAMP)

14.6.9. Padrbes éticos ASCA

14.6.10. Estudos empiricos da ASCA sobre a eficacia do aconselhnamento escolar
0 modelo de competéncia do conselheiro de orientagédo do Chile

14.7.1. Rumo a um modelo de competéncias e normas para conselheiros de orientagao
no Chile (MINEDUC 2010)

Competéncias genéricas dos conselheiros de orientagéo (I): comunicagdo
Competéncias genéricas dos conselheiros de orientagéo (Il): trabalho em equipa

14.7.2.
14.7.3.
14.7.4. Competéncias genéricas dos conselheiros (Il): capacidade de planeamento
e organizagao

14.7.5. Competéncias genéricas dos conselheiros de orientagdo (IV): inovag&o e criatividade
14.7.6. Competéncias genéricas dos conselheiros de orientagéo (V): compromisso com
a aprendizagem continua

Um mapa de competéncias em TIC para conselheiros de orientagdo no Chile (1):
dimenséo pedagogica

Um mapa de competéncias em TIC para conselheiros de orientagdo no Chile (11):
dimenséo técnica

14.7.7.
14.7.8.

14.7.9. Um mapa de competéncias em TIC para conselheiros de orientagéo no Chile (lll):

dimensao de gestéo

14.7.10. Um mapa de competéncias em TIC para conselheiros de orientagéo no Chile (IV):
dimenséo social, ética e legal

14.7.17. Um mapa de competéncias em TIC para conselheiros de orientagdo no Chile (V):
dimensao de desenvolvimento e responsabilidades profissionais

0 modelo de orientagéo profissional coordenada da Fundagao Bertelsmann

14.8.1. Leitfaden Berufsorientierung: diretrizes para a orientagéo profissional
da Fundacgéo Bertelsmann

14.8.2. Objetivos e principios da orientagéo profissional coordenada: para o emprego
de jovens

14.9.
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14.8.3. Sistema de gestéo de qualidade para uma orientagao profissional coordenada

no ambito escolar
Planificagdo da orientagao profissional no ambito escolar
Aplicacao da orientagdo profissional no ambito escolar

14.8.4.
14.8.5.
14.8.6.
14.8.7.
14.8.8.
14.8.9. Apoio a Formagao Vocacional Dupla

14.8.10. Para 0 emprego dos jovens: presente e futuro

14.8.11. Reconhecimento e repercusédo do modelo coordenado de orientagado profissional
da Fundagao Bertelsmann

Réacios de utilizadores por profissional no mundo: a procura de 1:250

14.9.1. Qudo relevante é a proporcao de clientes atendidos por um conselheiro?
14.9.2.
14.9.3.
14.9.4.
14.9.5.
14.9.6.
14.9.7.
14.9.8.
14.9.9.

Principais dimensdes da qualidade na organizagdo de agdes de orientagéo profissional
Como proporcionar orientagéo profissional as criangas?
O professor como um aliado na orientagao profissional

Alguns dados internacionais sobre o racio de clientes por conselheiro

1:250: a procura de 1 conselheiro para cada 250 alunos

Algumas iniciativas para recuperar a relagao 1:250

Relagao do racio com outras varidveis relevantes na orientagao

Modelos organizativos de orientagao e racios recomendados

Quando o racio é excessivo: 0 caso do orientador elastico

Respostas do conselheiro de orientagéo eldstica (1): linhas de ag&o prioritarias
Respostas do conselheiro elastico (I1): gestao de tarefas e projetos

14.10. Andlise DAFO: fraquezas, ameagas, forgas e oportunidades de cada modelo de orientagdo

14.10.1. O que é e porqué realizar uma analise DAFO de diferentes modelos
organizacionais de orientagdo?

14.10.2. Andlise DAFO dos servigos de orientagéo externa

14.10.3. Andlise DAFO dos servigos de orientagao dentro das escolas
14.10.4. Andlise DAFO dos servigos mistos de orientagéo

14.10.5. Andlise DAFO do modelo IAEVG

14.10.6. Andlise DAFO do modelo ASCA

14.10.7. Andlise DAFO do modelo de competéncia chileno

14.10.8. Andlise DAFO do modelo de orientagéo profissional coordenada da Fundagéo
Bertelsmann

14.10.9. Que conclusdes podemos tirar destas analises SWOT?

14.10.10.  Como determinar o modelo organizacional mais adequado para a minha
situagao e contexto?
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Mddulo 15. Desenvolver a inteligéncia emocional na orientagao profissional

15.1. Bases teoricas: Para que serve a inteligéncia emocional?

15.2.

15.3.

15.1.1.
15.1.2.
15.1.3.
15.1.4.
15.1.5.
15.1.6.
15.1.7.
15.1.8.
15.1.0.

Definicdo do conceito de Inteligéncia emocional
Elementos da Inteligéncia Emocional
Inteligéncia emocional e Educagéo

Educagao emocional e competéncias basicas
Relatério Delors (UNESCO 1996)

Familia e educagao emocional

Competéncias emocionais

Contextos ideais

Principios, valores e virtudes

15.1.10. Roteiro da inteligéncia emocional
Auto-consciencializagéo e gestéo das emocgdes

15.2.1.
15.2.2.
15.2.3.
15.2.4.
15.2.5.
15.2.6.
15.2.7.
15.2.8.
15.2.9.

Dimensao humana, auto-consciencializagao
O que séo os sentimentos?

Expressdo no corpo

Expressao racional

O que sé@o as emogdes?

Emogoes basicas

Expressao da emogao

Autoconfianga

Modelos de aplicagéo do autoconceito

15.2.10. Autocuidado
Inteligéncia emocional na adolescéncia

15.3.1.
15.3.2.
15.3.3.
15.3.4.
15.3.5.
15.3.6.
15.3.7.
15.3.8.
15.3.9.

Fases de desenvolvimento, a crianga cresce emocionalmente Ciclo vital
Virginia Satir, modelo familiar

Da familia ao individuo

Caracteristicas emocionais do adolescente

Percepgdo emocional

Ambitos emocionais do adolescente

Desenvolvimento das competéncias

Stress social

Visualizagao dos objetivos

15.3.10. Modelos de aplicagéo

15.4.

15.5.

15.6.

Empatia, lideranga e regulagéo emocional

15.4.1. 0 nosso cérebro, os hemisférios cerebrais
15.4.2. Inteligéncia racional versus inteligéncia emocional
15.4.3. O selfeooutro

15.4.4. Assertividade como um modo de vida, uma regulagao emocional
15.4.5. Crengas basicas, 0 nosso mapa de ver a vida
15.4.6. Conhecer os meus objetivos pessoais
15.4.7. Reconhecimento das competéncias pessoais
15.4.8. 0O verdadeiro éxito

15.4.9. Competéncias a desenvolver

15.4.10. Conhecimento real das crengas limitadoras
15.4.11. Modelos de aplicagéo

Desenvolvimento de Aptiddes Sociais

15.5.7. Educar para as relagdes sociais

15.5.2. Experiéncia direta

15.5.3. Imitagao

15.5.4. Reforgos

15.5.5. Aumentar o nivel de competéncia social
15.5.6. Resolugdo de conflitos

15.5.7. Gestao do stress

15.5.8. Comportamento disruptivo

15.5.9. Comunicagao

15.5.10. Modelos de aplicacéo

Implicagdes para o emprego

15.6.1. Periodo de individuagéo

15.6.2. Desenvolvimento inteletual

15.6.3. Desenvolvimento fisico

15.6.4. Desenvolvimento de um modo de vida
15.6.5. Desenvolvimento da personalidade

15.6.6. Orientagéo vocacional

15.6.7. Potencial e desafio

15.6.8. Educacéo e formagéo

15.6.9. Modelos de aplicagao



15.7. Entusiasmo e motivagao

15.8.

15.0.

15.7.1.
15.7.2.
15.7.3.
15.7.4.
15.7.5.
15.7.6.
15.7.7.
15.7.8.
15.7.9.
15.7.10.

Entusiasmo inicial e motivagao sustentada
Definigdo dos niveis neurolégicos

Construindo a auto-estima

A caminho do seu objetivo

Resolugéo de problemas

Auto-motivagao: pontos fortes

Motivagao na sala de aula: cultivar a curiosidade
Interesses profissionais

Tolerancia de falhas

Modelos de aplicacéo

Gestdo emocional

15.8.1.
15.8.2.
15.8.3.
15.8.4.
15.8.5.
15.8.6.
15.8.7.
15.8.8.
15.8.9.
15.8.10.

Percepgao, 0 mapa de olhar para a vida, analise da situagéo emocional
Observagéo do ambioma

Detegdo de crengas limitantes

Emogoes para a vida

Stress, conceito, sintomas e tipos

Gestdo do stress

Sustentar a emocao

Resiliéncia

Canais de expressao

Modelos de aplicagéo

0 desenvolvimento de atitudes e competéncias para o0 ambiente de trabalho

15.9.1.
15.9.2.
15.9.3.
15.9.4.
15.9.5.
15.9.6.
15.9.7.
15.98.
15.9.0.
15.9.10.

0 que séo as competéncias no local de trabalho?

Normas de competéncia

Perfis ocupacionais

Competéncias de empregabilidade

Atitudes em relagdo a empregabilidade: atitudes sociais, relacionadas com o trabalho
Componentes afetivos, cognitivos e comportamentais das atitudes

Mudanga de atitude: congruente e incongruente

Competéncias sociais mais valorizadas no que diz respeito a empregabilidade
Mapa pessoal de atitudes e competéncias

Modelos de aplicagéo
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15.710. Recursos no ensino primario: uma abordagem de desenvolvimento
15.10.1. Identificar as emogoes
15.10.2. 0 eueooutro
15.10.3. Ambiente emocional
15.10.4. Descrigao do ambiente da crianga: canais de expressao
15.70.5. Auto-conceito
15.10.6. Desenvolvimento da auto-estima
15.10.7. Melhorar a expressao das emogoes, a assertividade
15.10.8. Estratégias de intervengéo na educagao emocional
15.10.9. Desenvolvimento das competéncias emocionais
15.10.10. Modelos de aplicagao

Mddulo 16. Desenvolver as competéncias profissionais na orientagao profissional

16.1. Modelo de empregabilidade
16.1.1.
16.1.2.
16.1.3.
16.1.4.
16.1.5.
16.1.6.
16.1.7.
16.1.8.
16.1.9. A Marca pessoal
Desenvolvimento das competéncias
16.2.1. Caracteristicas das competéncias
16.2.2.
16.2.3.
16.2.4.
16.2.5.
16.2.6.
16.2.7.
16.2.8.

Contexto econdémico atual
0 emprego no século XXI
Autoconhecimento

A Viséo

A Missdo

Definigdo dos objetivos
Novos métodos de trabalho
Roteiro

16.2.

Capacidades, aptiddes e competéncias
Competéncias que serdo procuradas no século XXI
Competéncias pessoais

Competéncias profissionais

Formacéao de competéncias

Nivel de maturidade de uma competéncia
Avaliagdo de competéncias (indicadores)
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16.3. Trabalho colaborativo

16.4.

16.5.

16.3.1.
16.3.2.
16.3.3.
16.3.4.
16.3.5.
16.3.6.
16.3.7.
16.3.8.
16.3.9.
16.3.10.

Trabalho em equipa

Caracteristicas do trabalho colaborativo

0 poder do trabalho em grupo

Estruturas e modelos para o trabalho colaborativo
Comunidades de pratica

Ferramentas para o trabalho colaborativo
Empatia

Assertividade

Confianca

Equipas auto-organizadas

Trabalho por projetos

16.4.1.
16.4.2.
16.4.3.
16.4.4.
16.4.5.
16.4.6.
16.4.7.
16.4.8.
16.4.9.
16.4.10.

Modelos de trabalho

Orientagao para os resultados

Organizagao do trabalho

Definigdo do projeto

Ciclos de vida de um projeto

Gestdo de projetos

A figura do Project Manager

Metodologia para a gestado de projetos

Diferenca entre o desenvolvimento de projetos e produtos
Design e criagao de produtos

Comunicagao

16.5.1.
16.5.2.
16.5.3.
16.5.4.
16.5.5.
16.5.6.
16.5.7.
16.5.8.
16.5.9.
16.5.10.

Caracteristicas basicas da comunicagao

Comunicagao efetiva

Escuta ativa

Comunicagao intrapessoal

Comunicagao interpessoal

Comunicag&o interpessoal online (e-mail, redes sociais)
Apresentacgoes eficazes

Comunicagao visual

Comunicagao corporal (linguagem néo verbal)

Falar em publico

16.6.

16.7.

16.8.

Adaptagéo a mudanga

16.6.1.
16.6.2.
16.6.3.
16.6.4.
16.6.5.
16.6.6.
16.6.7.
16.6.8.
16.6.9.

Contexto e conceitos basicos

Principais caracteristicas de adaptagao a mudanca
Desaprender para reaprender

Flexibilidade e versatilidade

Processo de gestao de mudancga

Fatores que favorecem a adaptagdo a mudanga

Fatores negativos ou que nao ajudam a adaptagdo a mudanga

Zona de conforto
A curva de Everett Rogers

16.6.10. A lei de Moore
Modelos de negdcio

16.7.1.
16.7.2.
16.7.3.
16.7.4.
16.7.5.
16.7.6.
16.7.7.

Definigdo e conceitos fundamentais
Business Canvas |

Business Canvas |l

Exemplos dos modelos de negdcio
Inovagao

Modelos de negdécio inovadores
Modelos basicos de organizagao

Empreendedorismo

16.8.1.
16.8.2.
16.8.3.
16.8.4.
16.8.5.
16.8.6.
16.8.7.
16.8.8.
16.8.9.

Modelos de negdcio pessoal

Startups

Planeamento estratégico do negocio

Lean Canvas

Método Lean Startup

Estratégia da internet (Negdcio digital, Marketing digital)
Competéncias para o empreendedorismo
Empreendedorismo social

Empreendedorismo empresarial

16.8.10. O conceito de Contribuicdo de Valor
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16.9. Lideranga 17.2. Um modelo préatico para decisOes profissionais: coragao, cabega e pés
16.9.1. O que é alideranga? 17.2.1. Introdugao
16.9.2. 0 que é preciso para ser um lider? 1.2.2. Bases tedricas do modelo
16.9.3. Tipos de lideranga 17.2.3. Coragao: Quem é?
16.9.4. Auto-lideranga 17.2.4. Cabega: O que tem para oferecer ao mundo e o que pretende?
16.9.5. Mindfulness 17.2.5. Pés: Planejar o futuro
16.9.6. Tribus 17.2.6. Plano de desenvolvimento individual
16.9.7. Seguidores 17.2.7. Implementacao individual
16.9.8. Feedback 17.2.8. Implementagdo em grupo
16.9.9. Coaching 17.2.9. Integragéo em centros educativos
16.9.10. Inteligéncia emocional 10.02.17.  Conclustes

16.10. Desenvolvimento da criatividade 17.3. Motivagao e decisdo vocacional Momento vital
16.10.1. Conceitos fundamentais 17.3.1. Introducéo
16.10.2. Fatores que favorecem o desenvolvimento da criatividade 17.3.2. Abordagem comportamental
16.10.3. Fatores que ndo favorecem a criatividade 17.3.3. Abordagem social
16.10.4. Pensamento lateral 17.3.4. Abordagem cognitiva
16.10.5. Exploragdo e gestéo das ideias 17.3.5. Abordagem humanista
16.10.6. Desenvolvimento e monitorizagao das ideias 17.3.6. O ponto de vista psicoanalitico na escolha profissional
16.10.7. Pensamento divergente 17.3.7. A motivagao nos adolescentes
16.10.8. Pensamento convergente 17.3.8. Varidveis sociais e familiares atuais

” — y 17.3.9. 0O papel do orientador e do tutor
17.3.10. Recursos motivacionais

17.1. Teorias na tomada de decisdes N&o decidir 17.4. Competéncias: Diagndstico e integragdo no modelo
17.1.7. Introducgéo 17.4.1. 0 que sdo as competéncias?
17.1.2. Conceito de tomada de decisdes 17.4.2. Aptidao verbal
17.1.3. Abordagens na tomada de decisdes 17.4.3. Aptidao numérica
17.1.4. Modelos explicativos de como as decisdes sdo tomadas 17.4.4. Aptiddo espacial
17.1.5. Varidveis individuais na tomada de decisdes 17.4.5. Aptiddo mecéanica
17.1.6. Como se aprende a tomar decistes? 17.4.6. Memdria
17.1.7. Como se ensina a tomar decisdes? 17.4.7. Concentracdo
17.1.8. Programas para ensinar a tomar decisées 17.4.8. Outras aptiddes
17.1.9. Tomar decisdes em grupo 17.4.9. Avaliagao através de um teste
17.1.10. Nao decidir 17.4.10. Auto-diagndstico de aptidoes

17.4.11. Integragdo n modelo C.C.P
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17.5. 0 que sdo inteligéncias multiplas e a sua correlagao com as profissdes? 17.8. Valores vocacionais Para que é que quer trabalhar?
17.5.1. Introdugéo 17.8.1. Introdugao
17.5.2. 0 que sdo Inteligéncia multiplas? 17.8.2. Conceito de valores vocacionais
17.5.3. Inteligéncia visual-espacial 17.8.3. Os valores e 0 ambiente de trabalho atual
17.5.4. Inteligéncia linguistica 17.8.4. Importancia para a escolha
17.5.5. Inteligéncia l6gico-matematica 17.8.5. Valores e familia
17.5.6. Inteligéncia naturista 17.8.6. Valores e género
17.5.7. Inteligéncia musical 17.8.7. Classificagdo Ceres
17.58. Inteligéncia corporal-cinestésica 17.8.8. Valores associados aos profissionais

17.5.9. Inteligéncia interpessoal
17.5.70. Inteligéncia intrapessoal
17.5.11. Avaliagao de inteligéncias multiplas
17.5.12. Integragao n modelo C.C.P

17.6. Personalidade associada a perfis profissionais
17.6.1. Modelos de personalidade
17.6.2. A personalidade em adolescentes o
17.6.3. Auto-conceito e maturidade vocacional 1794, 0s habitos de estudo

o : : 17.9.5. Avaliagao e medidas corretivas para os habitos de estudo
17.6.4. Variaveis de personalidade relevantes na escolha profissional o '
176.5. O modelo de Holland 17.9.6. Técnicas de estudo; ensino na sala de aula

17.9.7. Esforgo e desempenho académico

17.8.9. Os valores como base para um modo de vida
17.8.10. Integragdo n modelo C.C.P
17.9. Nivel de esforgo e habitos de estudo
17.9.1. Introducéo
17.9.2. Importancia do historico académico
17.9.3. Modelos de recolha de informagéo

17.6.6. Personalidade associada as modalidades de ensino profissional

17.6.7. Personalidade associada aos profissionais 17.9.8. Insucesso escolar: variaveis relevantes

17.6.8. Recursos de avaliagdo da personalidade 17.9.9. A familia e o desempenho escolar
17.6.9. Um caso pratico 17.9.10. Integragdo n modelo C.C.P
17.6.10. Integracdo n modelo C.C.P 17.10. Recursos especificos para o auto-conhecimento

17.7. 0 talento como diferenciacdo e oportunidade 17.10.1. Programa Orion da Universidade de Comillas
17.7.1. Introdugdo 17.10.2. Técnicas de perguntas incompletas
17.7.2. Conceito de Talento 17.10.3. Dinamica da personalidade individual e de grupo
17.7.3. Desenvolvimento do talento 17.10.4. Dinamica de mentores: crencas limitadoras
17.7.4. Talento e desempenho académico 17.10.5. Relaxamento sistematico e talento
17.7.5. Talento e elevadas capacidades 17.10.6. Dindmicas para descobrir os valores profissionais
17.7.6. Talento e competéncias profissionais 17.10.7. Teste de orientagao vocacional na rede
17.7.7. Recursos para descobrirem os seus talentos 17.10.8. Integracdo com o modelo C.C.P

17.7.8. Detegéo do talento
17.7.9. Casos de adolescentes com talento
17.7.10. Integragéo n modelo C.C.P
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Médulo 18. A tomada de decisdes II. A busca por informagdes 18.2.18. Familia de artes plasticas

e como chegar ao que quer 18.2.19. Familia de estética
18.2.20. Familia da atividade agro-pecuaria

18.2.21. Familia do desporto

18.1. Desenvolvimento da informagdo ativa em busca de competéncia
18.1.1. Aeradigital e a internet

18.2.22. Familia das atividades religiosas
18.2.23. Integragdo n modelo C.C.P
18.3. Opgdes Académicas: Graus, Formacao Profissional e Educagao Especial

18.1.2. Os jovens e as novas tecnologias
18.1.3. 0 pensamento critico

18.1.4. A aprendizagem ativa ~ o
18.3.1. O que s&o os graus universitarios?

18.1.5. 10 capacidades para desenvolver esta competéncia : ~ ,
18.3.2. Ensino e formagéo vocacional: passado, presente e futuro

18.1.6. Recursos da sala de aula : : ~
18.3.3. Ensino especial: uma opgao

18.3.4. Acesso as diferentes opgoes
18.3.5. O sistema de acesso a universidade
18.3.6. Ponderagao de modulos na EBAU
18.3.7. Acesso a formagao profissional

18.3.8. Variaveis a serem consideradas pelo estudante quando confrontado com
diferentes opgdes académicas

18.1.7. Os meios técnicos
18.1.8. Importancia da informagao na escolha profissional
18.1.9. Integragao com o modelo C.C.P
18.2. As familias dos profissionais tém uma primeira abordagem nas decisdes vocacionais
18.2.1. Introdugdo
18.2.2. Conceito de familia profissional

18.2.3. Diferentes classificagdes 18.3.9. Entrevistas com pessoas que cursam a opgao académica a ser avaliada
18.2.4. Um modelo concreto de classificagao: justificagao tedrica 18.3.10. Integrago com o modelo C.C.P

18.2.5. Familia das ciéncias experimentais 18.4. Saidas profissionais das opgdes académicas

18.2.6. Familia de técnicas aplicadas 184.1. Introdugdo

18.27. Familia de saide 18.4.2. As novas oportunidades profissionais do século XXI

18.2.8. Economia e familia empresarial 18.4.3. Importancia do contexto sécio-econdmico

18.2.9. Familia das atividades administrativas 18.4.4. 0 estudo das oportunidades de carreira com base em escolhas académicas
18.2.10. Familia de direito e aconselhamento 18.4.5. Novas tendéncias de mercado nas carreiras tradicionais

18.2.11. Protecédo e seguranca da familia 18.4.6. A empregabilidade das opgdes académicas

18.2.12. Familia humanista-social 18.4.7. A empregabilidade das saidas profissionais

18.2.13. Familia de comunicagéo 18.4.8. Acesso as diferentes oportunidades profissionais

18.2.14. Ensino e orientacgo da familia 18.4.9. Recursos de sala de aula para a investigacdo de oportunidades vocacionais
18.2.15. Familia de linguas 18.4.10. Integracdo n modelo C.C.P

18.2.16. Familia de cinema e teatro
18.2.17. Familia musical
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18.5.

18.6.

18.7.

0 contexto individual A propria realidade
18.5.1. Contexto socioeconomico familiar
18.5.2.
18.5.3.
18.5.4.
18.5.5.
18.5.6.
18.5.7.
18.5.8.
18.5.9.
Investigagdo dos factores que definem a realidade do emprego

18.6.1. Introdugdo

18.6.2. Estudo das fungdes e tarefas num meio profissional especifico
18.6.3.
18.6.4.
18.6.5.
18.6.6.
18.6.7.
18.6.8. Entrevista estruturada para recolher informagao
18.6.9. Recursos em rede para a investigagao

18.6.10. Integragao n modelo C.C.P

Nivel de autonomia

Nivel de motivagao e esforgo

Capacidades e competéncias

Nivel de maturidade profissional
Personalidade

Variaveis pessoais: a diversidade

Recolha de informagao e o papel do orientador
Integragao n modelo C.C.P

Remuneragao das profissdes

Promogao e desenvolvimento profissional

Ambiente de trabalho

Estilos de vida associados as profissées: horarios, disponibilidade, mobilidade
As profissdes e 0 género

Escolha vocacional individual Ajustar o puzle

18.7.1. A metodologia SWOT para a tomada de decisées individual
18.7.2. Pontos fortes do aluno

18.7.3.
18.7.4.
18.7.5.
18.7.6.
18.7.7.
18.7.8.
18.7.9.

Pontos francos do aluno

Ameacas das profisses avaliadas

Oportunidades de opgdes de carreira

Reflexao individual

Avaliagéo do grau de certeza na escolha profissional
Entrevista com o aluno e o papel do orientador académico
Integragao n modelo C.C.P

18.8.

18.9.

18.10.

Entrevista familiar, modelo e vantagens
18.8.1.
18.8.2.
18.8.3.
18.8.4.
18.8.5.
18.8.6.
18.8.7.
18.8.8.
18.8.9. Vantagens da entrevista familiar
18.8.10. Integragdo n modelo C.C.P

Um plano de desenvolvimento individual: criagdo de um CV orientado para a carreira
durante a formagao académica

Introdugao

Abordagens a entrevista familiar

Workshops de grupo para pais sobre escolha vocacional
Influéncia da familia na tomada de decisdes finais
Comunicagao da entrevista

Formato da estrutura da entrevista

Desenvolvimento da entrevista familiar

Diversidade no aluno e/ou familia

18.9.1. Conceito de Plano de desenvolvimento individual
18.9.2.
18.9.3.
18.9.4.
18.9.5.
18.9.6.
18.9.7.
18.9.8.
18.9.9. Inteligéncia emocional e profissdo

18.9.10. Integragdo n modelo C.C.P

Recursos especificos para a pesquisa de informagado
18.10.1. Introdugao

18.10.2. Investigagao académica

Conhecimento extracurricular

Competéncias digitais e informéticas

Linguas

Voluntariado

Experiéncia profissional anterior

Competéncias genéricas para o primeiro emprego com foco na carreira
Competéncias especificas das areas profissionais

18.10.3. Universidades, instituicdes de ensino e formagao profissional e ensino especial
18.10.4. Estudos no estrangeiro

18.10.5. Tendéncias do mercado de trabalho

18.10.6. Oportunidades de carreira

18.10.7. Empregabilidade

18.10.8. Remuneragao

18.10.9. Testemunhos e foruns online

18.10.10.  Integragé@o n modelo C.C.P



Mddulo 19. Orientar para a inclusao Orientagao Vocacional e Profissional

para Professores para a inclusao

19.1.

19.2.

19.3.

Contexto tedrico: Conceito de diversidade, incluséo e orientagao inclusiva
19.1.1. Da educagao especial a atengéo a diversidade

19.1.2. Da atengéo a diversidade a educacgéo inclusiva

19.1.3. Atengao a diversidade no quadro da Unido Europeia

19.1.4. Conceito de diversidade do ponto de vista da empregabilidade
19.1.5. Conceito de inclusdo educacional e profissional

19.1.6.  Aconselhamento inclusivo, um processo para toda a vida
19.1.7. Orientacéo inclusiva, escola, trabalho e ambiente

19.1.8. Orientagao inclusiva, necessidades diferenciadas

19.1.9. Chaves para uma orienta¢éo inclusiva

Sensibilizagéo para os diferentes perfis de diversidade para a orientagéo
19.2.1. Resposta educativa a diversidade

19.2.2. Adaptacdes curriculares para a obtencéo da qualificagdo do Ensino
Secundario Obrigatorio

19.2.3.

quais a aprendizagem se baseia
19.2.4. Plano de atencao a diversidade e inclusdo educacional
19.2.5.
19.2.6.
19.2.7.
19.2.8.
19.2.9.

19.2.10. Alunos com deficiéncias sensoriais

Estudantes com Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade
Alunos com Transtorno do Espectro Autista (TEA)

Alunos com dificuldades de aprendizagem (dislexia, disortografia, etc.)
Alunos com deficiéncias inteletuais

Alunos com disturbios mentais

Diversidade funcional vista a partir do seu potencial
19.3.1. Defini¢ao de diversidade funcional

19.3.2. Tipos de diversidade funcional

19.3.3. Identidade e diversidade funcional inteletual

19.3.4. Ensino Inclusivo e Ensino Superior do ponto de vista dos estudantes com
diversidade funcional

19.3.5. Formagao socio-profissional de estudantes com diversidade funcional

Conhecer a diversidade dos processos cognitivos, emocionais e afectivos nos

19.4.

19.5.
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19.3.6. O papel da formacao profissional na inclusdo sécio-profissional dos jovens com
diversidade inteletual funcional

19.3.7. Indicadores para identificar as potencialidades de pessoas com diversidade funcional

19.3.8. Alinclusao laboral de pessoas com diversidade funcional

19.3.9. Orientagdo profissional para alunos com diversidade funcional
no ensino secundario

19.3.10. Orientagao vocacional para estudantes com diversidade funcional na universidade

Ac0es gerais de orientagéo vocacional para estudantes com diferentes dificuldades: TDAH,

TEA, dislexia

19.4.1. Iniciagao pré-vocacional

19.4.2. Decisdo e envolvimento vocacional

19.4.3. Processo de tomada de deciséo vocacional

19.4.4. Dificuldade e presséo

19.4.5. Aconselhamento profissional

19.4.6. Conhecimento do mercado

19.4.7. Estratégias de tomada de decisbes

19.4.8. Facilitar a auto-consciencializagao e a capacidade de fazer escolhas

19.4.9. Fornecer informagdo ao aprendente e as familias

19.4.10. Encorajar interesses pessoais

Ferramentas para uma orientagao inclusiva

19.5.1.
19.5.2.

19.5.8.
19.5.4.
19.5.5.
19.5.6.
19.5.7.
19.5.8.
19.5.9.
19.5.10.

Como orientar as pessoas com dificuldades de aprendizagem?

Orientacéo de carreira para pessoas com necessidades especificas de apoio
educacional (TEA, TDAH, Dislexia, etc.)

Orientagéo vocacional para pessoas com diversidade funcional inteletual
Orientagéo vocacional para pessoas com diversidade funcional sensorial
Orientagéo vocacional para pessoas em condigbes de vulnerabilidade social
Orientagao vocacional para pessoas com disturbios mentais
Desenvolvimento curricular tendo em conta a diversidade

A entrevista de emprego para pessoas com diversidade funcional

Areas profissionais

Grupos vocacionais
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19.6. Oferta educativa e percursos educativos e vocacionais tendo em conta a diversidade

19.6.1. Percursos educativos e vocacionais para orientar as pessoas com dificuldades

19.6.2. Programas para a melhoria da aprendizagem e do desempenho
19.6.3. Programas de Reforgo na 4@ ESO
19.6.4. Formagao profissional basica
19.6.5. Formagao profissional basica no ensino especial
19.6.6. Programas de qualificagdo vocacional
19.6.7. Programas de garantia aos jovens
19.6.8. Formagao profissional para pessoas com diversidade funcional
19.6.9. Centro especial de emprego
19.6.10. Centro ocupacional
19.7. Programa de orientagéo vocacional para a diversidade no ensino secundario
19.7.1. Avaliacdo das necessidades
19.7.2. Fundamentos do programa
19.7.3. Objetivos do programa
19.7.4. Conteudos do programa
19.7.5. Metodologia do programa
19.7.6. Recursos do programa
19.7.7. Cronograma do programa
19.7.8. Avaliagéo do programa
19.7.9. Implementagao do programa
19.7.10. Sintese do programa

19.8. Programa de procura de emprego: emprego personalizado para pessoas
com diversidade funcional

19.8.1. Conceito de emprego personalizado

19.8.2. 0 emprego personalizado, a evolugao do emprego apoiado
19.8.3. Mercado de trabalho

19.8.4. Orientagdo e recursos para a procura de emprego

19.8.5. Emprego na Internet

19.8.6. Habilidades profissionais

19.8.7. Competéncias sociais

19.8.8. Capacidade de planeamento

19.8.9. Centros Especiais de Emprego

19.8.10. O papel das empresas

19.9.

19.10.

Caminhos de formagao ocupacional para a atengéo a diversidade
19.9.1. Desemprego de pessoas com deficiéncia

19.9.2. Formagao vocacional para o emprego

19.9.3. Seminarios sobre emprego

19.9.4. Colocagéo de emprego para pessoas com deficiéncia
19.9.5. Habilitagdo profissional das pessoas com deficiéncia
19.9.6. Servigos de integracéo profissional

19.9.7. Formacéo pré-laboral

19.9.8. Formacéo continua

19.9.9. Formagao profissional a distancia

19.9.70. Servigos publicos de emprego que atendem a diversidade

Estudo de casos praticos Caso pratico: programa de orientagao profissional para um estudante
com TDAH e/ou TEA

19.10.7. Alunos com TEA

19.10.2. Experiéncia educativa

19.10.3. Orientagéo académica

19.10.4. Orientagdo profissional

19.10.5. Insercéo laboral

19.10.6. Formagao profissional e continua
19.10.7. Alunos con TDAH

19.10.8. Experiéncia educativa

19.10.9. Orientagé@o académica

19.10.10.  Orientagao profissional
19.10.11.  Insercédo laboral

19.10.12.  Formacéo profissional e continua
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Médulo 20. As TIC na orientagdao académica/vocacional e profissional 20.3. Aeducagdo e a orientagdo na globalizagdo
20.3.1. Introdugéo

20.3.2. O fendmeno da globalizagéo
20.3.3. Origens e caracteristicas

20.1. As TIC na sociedade da informagao
20.1.1. Introdugéo
20.1.2. A sociedade da informacéo
20.1.3. Definigdo
20.1.4. As causas da sua expansao
20.1.5. Caracteristicas da sociedade da informagéo e requisitos para as instituigoes de

20.3.4. Como € que a globalizagdo afeta a educagao?
20.3.5. Consequéncias positivas e negativas da globalizagao
20.3.6. Qualidade, equidade e relevancia

ensino 20.3.7. Aprender a tragar limites como uma responsabilidade educativa
20.1.6. Mitos da sociedade da informacéo 20.3.8. As solugdes para um futuro sustentavel
20.1.7. AsTIC 20.3.9. Outras perspetivas; dimensoes de uma educacao “glocal”
20.1.8. Definigdo 20.3.10. Novos espacos sociais de educagao
20.1.9. Evolucéo e desenvolvimento 20.4. Aformagado nas competéncias digitais dos orientadores académicos
20.1.10. Caracteristicas e possibilidades para o ensino 20.4.1. Introdugdo
20.2. Integracdo das TIC no ambito escolar 20.4.2. O profissional da educagéo e da orientagao no século XXI
20.2.1. Introdugéo 20.4.3. Alfabetizacéo digital, de uma necessidade a uma realidade emergente
20.2.2. Funcdes das TIC na educacéo 20.4.4. Definigdo de competéncia digital
20.2.3. Varidveis gerais a considerar na incorporagéo das TIC 20.4.5. Quadro comum das competéncias digitais
20.2.4. Varidveis de desenvolvimento 20.4.6. Areas e competéncias
20.2.5. Varidveis fisiolégicas 20.4.7. Contextualizagdo do quadro de competéncias digitais para professores
20.2.6. Varidveis culturais 20.4.8. Portfolio da competéncia digital docente
20.2.7. Variaveis econémicas 20.4.9. Alguns recursos para alcangar a competéncia digital no ensino
20.2.8. O modelo didatico como referéncia 20.4.10. Outros modelos de competéncia digital
20.2.9. Critérios de selecdo 20.5. O papel do orientador académico e do aluno nos novos espacos das TIC
20.2.10. Outros aspetos a considerar 20.5.1. Novos cenarios de aprendizagem

20.5.2. Oimpacto no meio envolvente do estudante

20.5.3. O papel do orientador académico nas novas tecnologias de informagao e comunicagao
20.5.4. O papel do aluno; de invisivel a protagonista

20.5.5. Aptidoes e competéncias tecnoldgicas do professor/orientador académico
20.5.6. AptidGes e competéncias tecnoldgicas do aluno

20.5.7. Riscos e propostas
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20.6. Concegdo e desenvolvimento de materiais multimédia para a orientagao e formagao
20.6.1. Introdugéo
20.6.2. Tecnologia multimédia
20.6.3. Definigdo do conceito de multimédia
20.6.4. Qualidades dos recursos e materiais multimédia
20.6.5. Classificagéo
20.6.6. Contribuicdes e limitagbes
20.6.7. Desenvolvimento de materiais
20.6.8. Alguns critérios de qualidade
20.6.9. O video como um recurso para a orientagao e formagao
20.6.10. As redes sociais como recurso para a orientagdo e formagao
20.7. Alnternet aplicada a orientagao: webquest, wikis e blogs
20.7.1. Webquest
20.7.2. Conceito, origem, caracteristicas
20.7.3. Estrutura de uma webquest
20.7.4. Wikis
20.7.5. Conceito, origem, caracteristicas
20.7.6. Estrutura de uma wiki
20.7.7. Weblogs
20.7.8. Conceito, origem, caracteristicas
20.7.9. Estrutura de uma webquest
20.8. As TIC como apoio aos alunos com necessidades educativas
20.8.1. Introdugao
20.8.2. Software para alunos com necessidades educativas especiais
20.8.3. Software que permita o acesso ao computador
20.8.4. Tecnologias de apoio
20.8.5. Necessidade de recursos de apoio a orientagéo profissional
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20.9. Alguns projetos e experiéncias de Orientagdo e TIC
20.9.1. Introdugao
20.9.2. Projeto HOLA (Ferramenta de Orientagdo Profissional das Asturias)
20.9.3. "My vocational e-portfolio” (MYVIP)
20.9.4. MyWayPass Plataforma online gratuita para a tomada de decisdes
20.9.5. Uveni Plataforma de orientagéo para estudantes do ensino basico e secundéario
20.9.6. Ao toque da campainha
20.9.7. Sociescuela
20.9.8. Orientaline
20.9.9. Sala virtual do estudante
20.10. Alguns recursos digitais para orientagdo educacional
20.10.1. Introdugdo
20.10.2. Associagoes e portais de interesse no campo da orientagéo
20.10.3. Blogs
20.10.4. Wikis
20.10.5. Redes sociais de profissionais ou instituigoes de orientagao profissional
20.10.6. Grupos do Facebook
20.10.7. Aplicagdes associadas ao campo da orientagao
20.10.8. Hashtags interessantes
20.10.9. Outros recursos das TIC
20.10.10. Ambientes pessoais de aprendizagem na orientagao; o orientaPLE




04
Objetivos de ensino

Este Mestrado Avangado tem como objetivo principal capacitar profissionais para liderar

processos de orientacdo em diversos contextos educacionais e laborais. Dessa forma, o

programa universitario preparara especialistas capazes de orientar individuos na tomada

de decisdes académicas e profissionais, fornecendo ferramentas eficazes para promover

0 desenvolvimento pessoal e a inser¢cdo no mercado de trabalho. Para tal, este percurso

académico estabelecera objetivos especificos que incluem a concecéo e implementacéo | i
-

de estratégias de orientacéo adaptadas as necessidades individuais e coletivas.
ATF

P
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SO a TECH lhe dara as ferramentas essenciais para
que ndo so seja um especialista em orientagcdo, mas
também sejacapazdeliderar de formatransformadora
0 ambito educativo e profissional”
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*

*

*

*

-

*

*
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Objetivos gerais

Desenvolver competéncias para aconselhar os alunos na escolha de percursos educativos
e profissionais

Aplicar estratégias de orientacéo para ajudar os alunos a identificar os seus pontos fortes
e areas a melhorar

Desenvolver competéncias na elaboragdo de planos de orientacéo educativa e profissional
adaptados as necessidades individuais

Aplicar abordagens psicoldgicas para lidar com as dificuldades emocionais relacionadas
com a escolha profissional

Desenvolver estratégias para apoiar 0s alunos na transi¢ao do 3.° Ciclo do Ensino Basico
para o ensino superior

Aplicar técnicas de orientacé@o para ajudar os alunos a explorar e definir os seus
interesses profissionais

Desenvolver competéncias na utilizagdo de ferramentas e recursos digitais para a
orientagao educativa e profissional

Aplicar abordagens de coaching educativo para motivar os alunos no desenvolvimento do
seu potencial académico e profissional

Desenvolver competéncias para implementar programas de orientagéo profissional em
instituicoes educativas

Aplicar técnicas de avaliagao de habilidades e competéncias para orientar os alunos nas
suas decisbes profissionais

Desenvolver estratégias de intervencéo para alunos em risco de abandono escolar

ou profissional

Implementar programas de formagao e desenvolvimento de competéncias
socioemocionais para melhorar a empregabilidade

+ Desenvolver competéncias na gestao de conflitos em processos de orientagao educativa

e profissional

+ Aplicar técnicas de orientagdo para a reinsergao profissional de pessoas que procuram

uma mudanga de carreira

+ Desenvolver competéncias para conceber e gerir programas de orientagao profissional em

contextos escolares e laborais

+ Aplicar abordagens inclusivas na orientacéo educativa para apoiar alunos com

necessidades educativas especiais

+ Desenvolver competéncias para orientar os alunos na exploragao de opgdes de formacéo

continua e desenvolvimento profissional

+ Aplicar modelos de orientacéo integral que abranjam tanto o aspeto académico

como o pessoal e profissional

+ Desenvolver estratégias para promover a autoconfianga e a autonomia na tomada

de decisbes profissionais dos alunos

+ Gerir a colaboragéo entre pais, professores e profissionais para melhorar o processo

de orientacdo educativa e profissional

A TECH, a maior universidade digital do
mundo segundo a Forbes, oferece uma
experiéncia académica inovadora, flexivel
e da mais alta qualidade”



Objetivos especificos

Médulo 1. Aprendizagem e desenvolvimento da personalidade
+ |dentificar os fatores que influenciam o desenvolvimento da personalidade
em contextos educativos

+ Analisar as teorias da aprendizagem e sua relagao com o desenvolvimento pessoal

+ Desenvolver estratégias pedagogicas que favoregam o crescimento emocional e cognitivo
doaluno

+ Avaliar o impacto do ambiente educativo na formagéo da personalidade

Mddulo 2. Sociedade, familia e educagao
+ Analisar a interag&o entre a sociedade, a familia e o sistema educativo

+ Desenvolver estratégias para fortalecer a colaboragao entre a familia e a escola
+ Avaliar o impacto dos valores sociais nos processos educativos

+ |dentificar os papéis familiares no apoio ao desenvolvimento académico

Mddulo 3. As areas de orientagao educacional e aconselhamento psicopedagadgico

+ Identificar os principais dominios de intervengao na orientagao educativa
+ Desenvolver programas de aconselhamento psicopedagdgico adaptados a diferentes contextos
+ Implementar estratégias para apoiar alunos com necessidades especificas

+ Avaliar a eficdcia dos servigos de orientagao educativa e psicopedagogica

Mddulo 4. Os processos de orientagdo educacional e aconselhamento
psicopedagogico

+ Analisar os processos fundamentais na orientagao educativa e psicopedagogica
+ Desenhar estratégias de intervencgao baseadas em modelos de aconselhamento
+ Implementar técnicas de acompanhamento para avaliar o impacto das orientagdes

+ Avaliar as necessidades dos alunos para personalizar o aconselhamento educativo
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Mddulo 5. Educacao Inclusiva e atengao a diversidade
+ Desenvolver estratégias inclusivas que respondam as necessidades
de todos o0s alunos

+ Implementar metodologias de ensino que promovam a equidade e a diversidade
+ Analisar os desafios e oportunidades da educagao inclusiva em diferentes contextos

+ Avaliar o impacto das praticas inclusivas no desempenho académico e social

Mddulo 6. Investigagao e inovagao educativa e gestao da mudanga
+ Conceber projetos de investigacéo orientados para a melhoria dos processos educativos

+ Implementar praticas inovadoras que transformem o ambiente educativo
+ Analisar estratégias de gestdo da mudanca em instituicbes escolares

+ Avaliar o impacto das iniciativas de inovagao educativa na comunidade escolar

Mddulo 7. Processos e contextos educativos
+ Analisar os elementos que compdem os diferentes contextos educativos

+ Desenhar estratégias pedagogicas adaptadas as caracteristicas de cada contexto
+ Implementar metodologias que melhorem os processos de ensino-aprendizagem

+ Avaliar o impacto dos contextos educativos no desenvolvimento de competéncias

Mddulo 8. Os diversos papéis na resolugao de conflitos
+ |dentificar os papéis que intervém na resolugéo de conflitos escolares

+ Desenvolver estratégias para mediar e gerir conflitos na sala de aula
+ Implementar atividades que promovam a convivéncia e o respeito mutuo

+ Avaliar a eficécia das intervencdes aplicadas na gestéo de conflitos
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Mddulo 9. Criatividade e educagao emocional na sala de aula
+ Conceber atividades que desenvolvam a criatividade e as competéncias emocionais

+ Implementar estratégias para promover a expressao emocional em contextos educativos
+ Analisar o impacto da criatividade na resolucao de problemas na sala de aula

+ Avaliar o progresso dos alunos em habilidades emocionais e criativas

Médulo 10. Neuroeducagao
+ ldentificar os principios basicos da neuroeducagéo e a sua aplicagdo na sala de aula

+ Desenvolver estratégias pedagogicas baseadas no funcionamento do cérebro
+ Implementar atividades que promovam uma aprendizagem significativa e duradoura

+ Avaliar o impacto das praticas neuroeducativas no desenvolvimento cognitivo

Médulo 11. A comunicagao na sala de aula
+ Desenvolver estratégias para melhorar a comunicacéo entre professores e alunos

+ Implementar técnicas que promovam a escuta ativa e o didlogo na sala de aula

+ Analisar os fatores que influenciam a comunicagao eficaz
em contextos educativos

+ Avaliar o impacto de uma comunicagéo eficaz na aprendizagem e na convivéncia

Mddulo 12. Orientagao profissional e vocacional: um quadro tedrico
+ Analisar os fundamentos teoricos da orientagéo profissional e vocacional

+ Desenvolver programas de orientagao baseados em modelos teoricos reconhecidos
+ Implementar estratégias para apoiar os alunos na escolha profissional

+ Avaliar o impacto da orientacao vocacional na tomada de decisdes

Mddulo 13. Desenvolvimento organizacional da orientagao nos centros educativos
+ Elaborar planos organizacionais para a implementagao de servigos de orientagao

+ Analisar as necessidades dos centros educativos em matéria de orientagao
+ Implementar estratégias para integrar a orientacéo no planeamento escolar

+ Avaliar a eficécia dos modelos organizacionais aplicados

Mddulo 14. Orientagao profissional e vocacional por todo o mundo
+ |dentificar as préaticas globais mais destacadas em orientag&o vocacional

+ Analisar os desafios e tendéncias da orientagao profissional em diferentes contextos

+ Desenvolver estratégias de orientagdo que levem em consideracéo as dinamicas
do mercado global

+ Avaliar a aplicabilidade de modelos internacionais em contextos locais

Mddulo 15. Desenvolver a inteligéncia emocional na orientagao profissional
+ Desenvolver atividades para fortalecer a inteligéncia emocional na orientagéo vocacional

+ Implementar estratégias que promovam a gestdao emocional na tomada de decisoes
+ Analisar a relagado entre inteligéncia emocional e sucesso profissional

+ Avaliar o impacto das competéncias emocionais no desenvolvimento vocacional



Mddulo 16. Desenvolver as competéncias profissionais na orientagao profissional
+ Desenhar estratégias que promovam o desenvolvimento de competéncias-chave nos alunos

+ Implementar atividades préticas para fortalecer habilidades profissionais
+ Analisar as necessidades do mercado de trabalho e sua relagdo com a orientacao profissional

+ Avaliar o impacto das competéncias desenvolvidas na insercéo profissional

Médulo 17. A tomada de decisdes |. Quem é que sabe o que quer?
+ Conceber atividades que promovam o autoconhecimento nos processos vocacionais

+ Implementar estratégias que ajudem os alunos a identificar os seus interesses e valores
+ Analisar as fases iniciais na tomada de decisGes vocacionais

+ Avaliar o impacto do autoconhecimento na escolha profissional

Mddulo 18. A tomada de decisdes Il. A busca por informagdes e como chegar
ao que quer

+ Desenvolver estratégias para promover a busca eficaz de informagao vocacional
+ Implementar atividades que orientem os alunos na andlise de alternativas
+ Analisar as ferramentas utilizadas na tomada de decisdes profissionais

+ Avaliar a eficdcia dos processos de orientagéo na busca de objetivos
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Méddulo 19. Orientar para a inclusdo Orientagéo Vocacional e Profissional
para Professores para a incluséo

+ Desenhar estratégias de orientagao inclusiva que considerem a diversidade dos alunos
+ Implementar praticas orientadoras que promovam a equidade na escolha profissional
+ Analisar as necessidades dos alunos em risco de exclus@o na orientagao vocacional

+ Avaliar o impacto das estratégias inclusivas na orientagao profissional

Mddulo 20. As TIC na orientagao académica/vocacional e profissional
+ Desenvolver estratégias para integrar as TIC nos processos de orientagdo vocacional

+ Implementar ferramentas digitais que facilitem a tomada de decisdes académicas

+ Analisar o impacto das tecnologias na personalizacédo
da orientagéo profissional

+ Avaliar a eficécia das TIC na melhoria dos servigos de orientagédo
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Oportunidades de carreira

Esta titulacao universitaria abrira um leque de oportunidades de trabalho em diversos setores,
oferecendo aos graduados a possibilidade de desempenhar fungbes importantes no ambito
educativo e profissional. Portanto, entre as saidas profissionais oferecidas por este programa
estdo cargos em instituicdes educativas, tanto no ensino basico como superior, onde poderdo
desenvolver planos e programas de orientagao académica adaptados as necessidades de
cada aluno. Alémdisso, os especialistas poderdo atuar em empresas e organizacoes, liderando
programas de desenvolvimento profissional, coaching e aconselhamento a funcionarios em
suas trajetorias profissionais.

‘4‘#
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Com uma preparacao integral, estara completamente
habilitado para assumir fungées de lideranca e
tornar-se um agente fundamental na educacéo e no
desenvolvimento profissional dos individuos”
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Perfil dos nossos alunos

O aluno tera uma visao estratégica e uma abordagem integral sobre a orientagao educacional
e profissional. Desta forma, destacara-se pela sua capacidade de se adaptar as necessidades
dosalunos,dasorganizagdes e das instituicdes educativas,impulsionando o desenvolvimento
pessoal e profissional daqueles que os rodeiam. Além disso, este especialista serd capaz de
orientar os individuos na tomada de decis6es importantes sobre o seu futuro académico e
profissional, com um profundo conhecimento dos desafios e oportunidades que o mundo
atual apresenta.

Quer transformar a educag¢éo e o emprego
de forma estratégica? Gracas a este
pos-graduacao, oferecera a sociedade
profissionais com um impacto real e
positivo nas trajetorias de vida e trabalho.

+ Capacidade de analise e resolugdo de problemas: identificar e analisar as necessidades
individuais dos estudantes ou profissionais, formulando solu¢des adequadas que favoregam
0 seu desenvolvimento académico e profissional

+ Comunicagao eficaz e aconselhamento: comunicar de forma clara e empatica,
adaptando as mensagens a diversos publicos e contextos, e oferecendo aconselhamento
personalizado tanto em ambientes educativos como profissionais

+ Gestdo de projetos e programas educativos: gerir e coordenar programas de orientagéo
educativa e profissional, organizando recursos, planificando agdes e avaliando resultados
de forma eficiente

+ Adaptabilidade e inovagao educativa: incorporar novas tecnologias e abordagens
pedagogicas na orientacéo, promovendo uma aprendizagem adaptada as exigéncias
em constante mudanga do ambiente educativo e profissional.




Apos concluir o programa universitario, podera aplicar os seus conhecimentos
e habilidades nas seguintes funcoes:

1.Orientador Educativo: responsavel por orientar os alunos no seu desenvolvimento
académico e pessoal, identificando as suas necessidades e propondo solugdes adaptadas
ao seu contexto educativo.

2. Orientador Profissional: orientador na tomada de decisdes sobre a sua carreira,
oferecendo orientagdo sobre opgdes de emprego, reconhecendo habilidades e facilitando
0 acesso a recursos laborais.

3.Coordenador de Programas Educativos: designer e gestor de programas de orientagao
e apoio académico em instituicbes educativas, garantindo a sua adequagao as
necessidades dos alunos e aos objetivos institucionais.

4.Consultor de Recursos Humanos: consultor em organizagdes sobre o desenvolvimento
das suas equipas, avaliando e fornecendo ferramentas para a formagao e crescimento
profissional dos funcionarios.

5.Psicopedagogo: responsavel por trabalhar diretamente com os alunos para identificar e
tratar dificuldades de aprendizagem, ajudando a melhorar o seu desempenho académico
através de abordagens personalizadas.

6.Orientador Vocacional: supervisor dos alunos na tomada de decisdes sobre o seu futuro
profissional, orientando-os através de testes vocacionais e aconselhamento personalizado
sobre carreiras e estudos.

7.Gestor de Empregabilidade: colaborador com instituicbes educativas e empresas para
criar oportunidades de emprego e estdgios profissionais para estudantes e graduados,
promovendo a sua insergao no mercado de trabalho.
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8.Consultor de Desenvolvimento Profissional: responsavel por melhorar o seu desempenho
no trabalho, oferecendo estratégias para o desenvolvimento de competéncias e
progressao nas suas carreiras.

9.Educador em Programas de Inclusdo: designer e implementador de planos educativos
focados na inclusao de alunos com deficiéncias ou necessidades especiais, promovendo a
sua integracao plena no ambiente academico.

10. Consultor em Politicas Educativas: consultor junto a governos e instituicoes educativas
para o desenvolvimento de politicas que favoregam a melhoria da orientagdo educativa e
profissional, orientadas para os desafios do sistema educativo.

Transforme a sua carreira com esta
oportunidade académica! Formar-se-a

de forma flexivel e 100% online, a partir
de qualquer lugar. Inscreva-se agora e
leve a sua profisséo para o proximo nivel”
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Metodologia do estudo

A TECH é a primeira universidade do mundo a combinar a metodologia dos case

studies com o Relearning, um sistema de aprendizagem 100% online baseado na
repeticdo guiada.

Esta estratégia de ensino disruptiva foi concebida para oferecer aos profissionais
a oportunidade de atualizar conhecimentos e desenvolver competéncias de forma
intensiva e rigorosa. Um modelo de aprendizagem que coloca o aluno no centro do

processo académico e lhe da o papel principal, adaptando-se as suas necessidades e
deixando de lado as metodologias mais convencionais.
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@ @ A TECH prepara-o para enfrentar novos
desafios em ambientes incertos e

alcancar o sucesso na sua carreira”
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O aluno: a prioridade de todos os programas da TECH

Na metodologia de estudo da TECH, o aluno € o protagonista absoluto.

As ferramentas pedagogicas de cada programa foram selecionadas tendo em conta as
exigéncias de tempo, disponibilidade e rigor académico que, atualmente, os estudantes
de hoje, bem como os empregos mais competitivos do mercado.

Com o modelo educativo assincrono da TECH, € o aluno que escolhe quanto tempo
passa a estudar, como decide estabelecer as suas rotinas e tudo isto a partir do
conforto do dispositivo eletrénico da sua escolha. O estudante ndo tem de assistir
as aulas presenciais, que muitas vezes ndo pode frequentar. As atividades de
aprendizagem serao realizadas de acordo com a sua conveniéncia. Podera sempre
decidir quando e de onde estudar.

Na TECH NAO teré aulas ao vivo
(as quais nunca podera assistir)"
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Os programas de estudo mais completos a nivel internacional

A TECH caracteriza-se por oferecer os programas académicos mais completos no
meio universitario. Esta abrangéncia € conseguida através da criacao de programas
de estudo que cobrem ndo s6 os conhecimentos essenciais, mas também as ultimas
inovagdes em cada area.

Ao serem constantemente atualizados, estes programas permitem que os estudantes
acompanhem as mudancas do mercado e adquiram as competéncias mais valorizadas
pelos empregadores. Deste modo, os programas da TECH recebem uma preparacdo
completa que Ihes confere uma vantagem competitiva significativa para progredirem
nas suas carreiras.

E, além disso, podem fazé-lo a partir de qualquer dispositivo, PC, tablet ou smartphone.

O modelo da TECH € assincrono, pelo
que pode estudar com o seu PC, tablet
ou smartphone onde quiser, quando
quiser, durante o tempo que quiser”
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Case studies ou Método do caso

0O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais utilizado
pelas melhores escolas de gestao do mundo. Criada em 1912 para que

os estudantes de direito ndo aprendessem apenas o direito com base em
conteuldos tedricos, a sua funcéo era também apresentar-lhes situacdes
complexas da vida real. Poderao entdao tomar decisdes informadas e fazer
juizos de valor sobre a forma de os resolver. Em 1924 foi estabelecido como
um método de ensino padrao em Harvard.

Com este modelo de ensino, € o proprio aluno que constréi a sua competéncia
profissional através de estratégias como o Learning by doing ou o Design
Thinking, utilizadas por outras instituicbes de renome, como Yale ou Stanford.

Este método orientado para a acao sera aplicado ao longo de todo o curso
académico do estudante com a TECH. Desta forma, sera confrontado com
multiplas situagdes da vida real e tera de integrar conhecimentos, pesquisar,
argumentar e defender as suas ideias e decisdes. A premissa era responder a
questdo de saber como agiriam quando confrontados com acontecimentos
especificos de complexidade no seu trabalho quotidiano.




Método Relearning

Na TECH os case studies sao reforcados com o melhor método de
ensino 100% online: o Relearning.

Este método rompe com as técnicas tradicionais de ensino para
colocar o aluno no centro da equacgao, fornecendo os melhores
contetdos em diferentes formatos. Desta forma, consegue rever e
reiterar os conceitos-chave de cada disciplina e aprender a aplica-los
num ambiente real.

Na mesma linha, e de acordo com multiplas investigagoes cientificas,
a repeticao é a melhor forma de aprender. Por conseguinte, a TECH
oferece entre 8 e 16 repeti¢cbes de cada conceito-chave na mesma
aula, apresentadas de forma diferente, a fim de garantir que o
conhecimento seja totalmente incorporado durante o processo de
estudo.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esforco e maior desempenho, envolvendo-o
mais na sua especializacao, desenvolvendo

um espirito critico, a defesa de argumentos e o
confronto de opinidées: uma equacao que o leva
diretamente ao sucesso.
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learning
from an
expert




tecn 60| Metodologia do estudo

Um Campus Virtual 100% online com os melhores
recursos didaticos

Para aplicar eficazmente a sua metodologia, a TECH concentra-se em fornecer
aos licenciados materiais didaticos em diferentes formatos: textos, videos
interativos, ilustragdes e mapas de conhecimento, entre outros. Todos eles
sdo concebidos por professores qualificados que centram o seu trabalho na
combinacao de casos reais com a resolucao de situagbes complexas através
da simulagao, o estudo de contextos aplicados a cada carreira profissional

e a aprendizagem baseada na repeticao, através de audios, apresentacoes,
animacoes, imagens, etc.

Os ultimos dados cientificos no dominio da neurociéncia apontam para a
importancia de ter em conta o local e o contexto em que o conteudo € acedido
antes de iniciar um novo processo de aprendizagem. A possibilidade de
ajustar estas variaveis de forma personalizada ajuda as pessoas a recordar e a
armazenar conhecimentos no hipocampo para retencédo a longo prazo. Trata-
se de um modelo denominado Neurocognitive context-dependent e-learning
gue é conscientemente aplicado neste curso universitario.

Por outro lado, também com o objetivo de favorecer ao maximo o contato
mentor-mentorando, € disponibilizada uma vasta gama de possibilidades de
comunicacdo, tanto em tempo real como em diferido (mensagens internas,
foruns de discussao, servico telefénico, contacto por correio eletrénico com o
secretariado técnico, chat, videoconferéncia, etc.).

Da mesma forma, este Campus Virtual muito completo permitira aos
estudantes da TECH organizar os seus horarios de estudo em func¢édo da sua
disponibilidade pessoal ou das suas obrigagdes profissionais. Desta forma,
terdo um controlo global dos contelidos académicos e das suas ferramentas
diddcticas, em fungao da sua atualizagéo profissional acelerada.

O modo de estudo online deste
programa permitir-lhe-a organizar o
seu tempo e ritmo de aprendizagem,
adaptando-o ao seu horario”

A eficacia do método justifica-se com quatro resultados fundamentais:

1. Os alunos que seguem este método nao s6 conseguem a assimilagéao de
conceitos, como também o desenvolvimento da sua capacidade mental, através
de exercicios que avaliam situagOes reais e a aplicagdo de conhecimentos.

2. A aprendizagem traduz-se solidamente em competéncias praticas que
permitem ao aluno uma melhor integragao do conhecimento na pratica diaria.

3. Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gragas a
utilizagao de situagdes que surgiram a partir da realidade.

4. 0 sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo
muito importante para os alunos, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento da dedicagao ao Curso.
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A metodologia universitaria mais bem classificada
pelos seus alunos

Os resultados deste modelo académico inovador estdo patentes nos
niveis de satisfacéo global dos alunos da TECH.

A avaliagao dos alunos sobre a qualidade do ensino, a qualidade dos
materiais, a estrutura e os objetivos do curso é excelente. Nao ¢ de
surpreender que a instituicao se tenha tornado a universidade mais
bem classificada pelos seus estudantes na plataforma de avaliagcéo
Trustpilot, com uma pontuacao de 4,9 em 5.

Aceder aos conteldos de estudo a partir de
qualquer dispositivo com ligacao a Internet
(computador, tablet, smartphone) gracas
ao fato de a TECH estar na vanguarda da
tecnologia e do ensino.

Podera aprender com as vantagens do acesso
a ambientes de aprendizagem simulados e com
a abordagem de aprendizagem por observacéo,

ou Seja, aprender com um especialista.
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Assim, os melhores materiais didaticos, cuidadosamente preparados, estarao disponiveis neste programa:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos séo criados especificamente para o curso, pelos
especialistas que o irdo lecionar, de modo a que o desenvolvimento didatico seja
realmente especifico e concreto.

Estes conteldos sédo entao aplicados ao formato audiovisual que criara a nossa forma
de trabalhar online, com as mais recentes técnicas que nos permitem oferecer-lhe a
maior qualidade em cada uma das pegas que colocaremos ao seu Servigo.

Estagios de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas em cada
area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias e
capacidades que um especialista deve desenvolver no quadro da globalizacao.

Resumos interativos

Apresentamos os conteldos de forma atrativa e dinamica em ficheiros multimédia que
incluem audio, videos, imagens, diagramas e mapas conceptuais a fim de reforgar o
conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi galardoado pela Microsoft como uma “Caso de sucesso na Europa”

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso, diretrizes internacionais... Na nossa
biblioteca virtual, tera acesso a tudo o que precisa para completar a sua formacgao.

ORIANS
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Case Studies

Serd realizada uma selecdo dos melhores case studies na area;
Casos apresentados, analisados e instruidos pelos melhores especialistas do
panorama internacional.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente os seus conhecimentos ao longo de todo
o programa. Fazemo-lo em 3 dos 4 niveis da Piramide de Miller.

Masterclasses —

Existe evidéncia cientifica acerca da utilidade da observagao por especialistas
terceiros.

0 que se designa de Learning from an expert fortalece o conhecimento e a
memodria, e cria a conflanga em futuras decisdes dificeis.

Guias praticos

A TECH oferece os conteudos mais relevantes do curso sob a forma de fichas de
trabalho ou de guias de a¢ao rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de ajudar
0 aluno a progredir na sua aprendizagem.

-
K\
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Corpo docente

O corpo docente deste Mestrado Avangado é composto por uma equipa de profissionais de
renome, cuja vasta experiéncia e trajetéria no ambito educativo e profissional enriqguecem o
processo de aprendizagem. Assim, esses especialistas provém de diversas instituicoes de
prestigio, tanto nacionais como internacionais, 0 que garante uma visao global e multidisciplinar
que favorece o desenvolvimento integral dos alunos. Em suma, cada membro contribuird nao
s6 com o seu conhecimento académico, mas também com a sua experiéncia pratica
no campo da orientacdo educativa e profissional.
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O compromisso do corpo docente com a exceléncia
educativa e a sua abordagem inovadora no ensino
refletem-se nos resultados do programa. Beneficiara
da experiéncia dos melhores!”



tecn 66| Corpo docente

Direcao

Sra. Carmen Garcia Camarena

+ Psicéloga especialista em R. H. e Orientagdo Profissional
+ Gerente na Step by Step
+ Gerente de Emprego e Desenvolvimento na McDonald's Corporation
+ Gerente de R. H na Industria da Carne Tello
Licenciatura em Psicologia pela Universidade de Salamanca

Mestrado em R. H e Técnicas Grupais
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Professores

Sr. José Maria Maroto
+ Consultor especializado em Coaching, Gestao da Mudanga, Motivagao, Inteligéncia
Emocional e Lideranga

*

Professor especializado em processos de inovagéo e Big Data

*

Especialista em Aprendizagem

+ Conferencista e escritor de artigos

*

Engenheiro Informatico pela Universidade Pontificia de Comillas

Sra. Yolanda Jiménez Romero
+ Orientadora Pedagdgica e Colaboradora Externa Educativa

+ Coordenadora Académica em Campus Universitario Online
+ Diretora Territorial do Instituto Extremeno-Castilla La Mancha de Altas Competéncias

+ Criacéo de Contetudos Educativos INTEF no Ministério da Educacéo e Ciéncia

*

Licenciatura em Ensino basico Mengao em Inglés
+ Psicopedagoga pela Universidade Internacional de Valéncia
+ Mestrado em Neuropsicologia de Altas Competéncias

+ Mestrado em Inteligéncia Emocional Especialista em Practitioner PNL

Aproveite a oportunidade para
conhecer 0s Ultimos avancgos nesta
area e aplica-los na sua pratica diaria”
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Certificacao

O Mestrado Avancado em Orientacdo Educativa e Profissional garante, além da
formacao mais rigorosa e atualizada, o0 acesso a um certificado de Curso emitido pela

TECH Global University.
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Conclua este programa de estudos com
sucesso e receba seu certificado sem sair
de casa e sem burocracias”
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Este programa permitira a obtengao do certificado proprio de Mestrado Avangado em Orientagao Educativa
e Profissional reconhecido pela TECH Global University, a maior universidade digital do mundo.

A TECH Global University, ¢ uma Universidade Europeia Oficial reconhecida publicamente pelo Governo de Andorra
(bollettino ufficiale). Andorra faz parte do Espago Europeu de Educagdo Superior (EEES) desde 2003. O EEES é
uma iniciativa promovida pela Unido Europeia com o objetivo de organizar o modelo de formagéo internacional e
harmonizar os sistemas de ensino superior dos paises membros desse espago. O projeto promove valores comuns, a
implementacgédo de ferramentas conjuntas e o fortalecimento dos seus mecanismos de garantia de qualidade
para fomentar a colaboragdo e a mobilidade entre alunos, investigadores e académicos.

Esse titulo préprio da TECH Global University, ¢ um programa europeu de formagéao continua e atualizagdo
profissional que garante a aquisigdo de competéncias na sua drea de conhecimento, conferindo um alto valor curricular
ao aluno que conclui o programa.

A TECH é membro da prestigiada Association for Teacher Education in Europe (ATEE), a principal associagéo
internacional dedicada a formagéo de professores. Esta alianga destaca o seu compromisso com o avango
e a qualidade académica.

Apoio / Filiagédo
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&S ATEE

[ Association for Teacher Education in Europe

Titulo: Mestrado Avangado em Orientagédo Educativa e Profissional
Modalidade: online

Duragéo: 2 anos

Créditos: 120 ECTS

.
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Sr./Sra. com o dei ne foi
aprovado satisfatoriamente e obteve o certificado de:

Mestrado Avangado em Orientacao Educativa e Profissional

Trata-se de um titulo proprio com duragao de 3,600 horas, o equivalente a 120 ECTS, com data de
inicio dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaa

A TECH Global University é uma universidade oficialmente reconhecida pelo Governo de Andorra em
31 de janeiro de 2024, que pertence ao Espago Europeu de Educagao Superior (EEES).

Andorra la Vella, 28 de fevereiro de 2024

Dr. Pedro Navarro lllana
Reitor

cbtigo inico TECH: BBADCEADBECB99D techitute com/tituos

Mestrado Avangado em Orientagao Educativa e Profissional

Distribuigao geral do programa

Curso_Disciplina ECTS Cardcter  Curso_Disciplina ECTS _Cardcter
10 Aprendizagem e desenvolvimento da personalidade 6 o8 20 Acomunicagao na sala de aula 6 0B
10 Sociedade, familia e educado 6 o8 20 Orientagéo profissional e vocacional: um quadro teérico 6 OB
19 As dreas de orientagéo educacional 6 o8 20 Desenvolvimento organizacional da orientagao 6 0B

e aconselhamento psicopedagégico nos centros educativos
19 0s processos de orientagao educacional 6 o8 20 Orientagéo profissional e vocacional por todo o mundo 6 0B

e aconselhamento psicopedagégico 2 o a 6 0B
10 Educagdo Inclusiva e atengao  diversidade 6 08 29 Desenvolver as competéncias profissionais 6 0B
19 Investigacdo e inovagao educativa e gestéo da mudanga 6 08 na orientagéo profissional
19 Processos e contextos educativos 6 08 20 Atomada de decisdes |. Quem é que sabe o que quer? 6 0B
19 0s diversos papéis na resolugéo de conflitos 6 08 2° Atomada de decisdes Il A busca por informagdes 6 0B
1 Criatividade e educagdo emocional na sala de aula 6 08 & como chegar ao que quer
19 Neuroeducagdo 6 o8 20 Orientar para a nclusdo Orientagéo Vocacional e Profissional 6 0B

para Professores para a incluséo
20 AsTICna orientagdo académica/vocacional e profissional 6 0B

.
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» university

Dr. Pedro Navarro lllana
Reitor

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH Global University providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.


https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/036016/pdf/GV_2024_02_01_09_43_31.pdf
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Mestrado Avancado
Orientacao Educativa
e Profissional

» Modalidade: online

» Duragdo: 2 anos

» Certificagdo: TECH Global University
» Acreditagao: 120 ECTS

» Hordrio: ao seu proéprio ritmo

» Exames: online



Mestrado Avancado

Orientacao Educativa
e Profissional

Apoio / Filiagdo
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