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Apresentacao

O trabalho dos diretores escolares é de extrema responsabilidade, pois 0 bom
funcionamento destas instituicdes depende da sua gestao, na qual participa um
elevado nimero de pessoas que compdem a comunidade educativa: professores,
alunos, pais, etc. Este curso oferece a capacitagdo mais completa, a fim de adquirir
as habilidades necessarias para a correta gestao dos centros educativos.
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Oferecemos-lhe a mais completa especializacdo
no mercado para que adquira as competéncias
necessarias neste campo, a fim de poder gerir
instituicbes educacionais com uma Visao

de negdcio global e estrategica”
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Gerir um estabelecimento de ensino é uma tarefa complexa. Ndo é apenas o trabalho
de numerosos profissionais do ensino que recai sobre a superviséo desta drea, mas
também o desenvolvimento intelectual, emocional e social de centenas de estudantes
que frequentam a sua escola todos os dias.

No decorrer deste Advanced Master podera adquirir os conhecimentos necessarios
para promover uma atmosfera de aprendizagem e convivéncia no centro educativo,
melhorando o estado emocional, a autoestima, a motivacgao, a adaptabilidade,

a perseveranca e a empatia. Gracas a este programa de estudos, vocé aprendera como
administrar positivamente a tomada de decisdes, a gratificagao tardia, a cooperagao,

o trabalho em equipe, a prevencgao e a gestdo de conflitos entre o pessoal docente

e os estudantes em todas as interagdes possiveis.

Ao longo este curso, o aluno serd exposto a todas as abordagens atuais para os
diferentes desafios colocados na sua profisséo. Um passo importante que se tornara
um processo de melhoria, ndo so a nivel profissional, mas também pessoal. Além disso,
a TECH assume um compromisso social: ajudar os profissionais altamente qualificados
a especializarem-se e a desenvolverem as suas competéncias pessoais, sociais

e laborais durante o decorrer dos seus estudos.

N&o so o guiaremos através dos conhecimentos tedricos, como também lhe
apresentaremos outra forma de estudar e aprender, mais organica, mais simples e mais
eficiente. A TECH trabalha de forma a manter o profissional motivado e a criar nele uma
paixao pela aprendizagem. Sera incentivado também o pensamento e o desenvolvimento
do pensamento critico.

Este Advanced Master foi concebido para |he dar acesso aos conhecimentos especificos
desta disciplina de forma intensiva e pratica. Uma aposta altamente valiosa para qualquer
profissional. Além disso, como é uma especializagao 100% online, € o proprio estudante
que decide onde e quando estudar. N&o ha horarios fixos e nenhuma obrigagéo de se
deslocar a sala de aula, o que facilita a conciliagao entre a vida profissional e familiar.

Este Advanced Master em Gestao Superior em Centros Educativos contém
o programa mais completo e atualizado do mercado. As caracteristicas que mais
se destacam séo:

* Amais recente tecnologia em software de ensino online

+ Sistema de ensino intensamente visual, apoiado por contetidos graficos e esquematicos,
facil de assimilar e de compreender

* Desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas no ativo
+ Sistemas de video interativos de Ultima geracao

+ Ensino apoiado pela telepratica

+ Sistemas de atualizagao e requalificagéo continua

+ Aprendizagem autorregulada: total compatibilidade com outras ocupagdes
* Exercicios praticos de autoavaliagao e verificacdo da aprendizagem

+ Grupos de apoio e sinergias educativas: perguntas ao especialista, foruns de discusséo
e conhecimento

+ Comunicagao com o professor e trabalhos de reflexao individual

+ A disponibilidade de acesso ao conteldo a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil
com ligagdo a internet

* Bancos de documentagao de apoio permanentemente disponiveis, inclusive apds o curso

Neste Advanced Master damos-lhe
as chaves para a correta gestao e
direcdo dos centros educativos, numa
especializacdo intensiva e completa.




Uma especializacdo educativa de alto
nivel, apoiada por um desenvolvimento
tecnologico avancado e pela experiéncia
de ensino dos melhores profissionais”

0 corpo docente é composto por profissionais no ativo. Desta forma, a TECH
compromete-se a oferecer-lhe o seu objetivo de atualizacao educacional. Um quadro
multidisciplinar de profissionais preparados e experientes em diferentes contextos,
que desenvolverdo os conhecimentos tedricos de forma eficiente, mas, acima de tudo,
que colocardo os conhecimentos praticos derivados da sua propria experiéncia

ao servico desta especializacao.

Este dominio do assunto € complementado pela eficacia do projeto metodoldgico deste
Advanced Master. Desenvolvido por uma equipa de especialistas em e-learning, integra
0s Ultimos avancos na tecnologia educacional. Desta forma, o profissional podera
estudar com uma gama de ferramentas multimédia confortaveis e versateis

que lhe daréo a funcionalidade de que necessita no curso.

A elaboragao deste curso centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas: uma
abordagem que concebe a aprendizagem como um processo eminentemente pratico.
Para o conseguirmos de forma remota, utilizaremos a telepratica. Com a ajuda de um
sistema inovador de video interativo e do Learning from an Expert, podera adquirir os
conhecimentos como se estivesse diante do cenario que esta atualmente a aprender.
Um conceito que permitird que a aprendizagem seja integrada e fundamentada de forma
realista e permanente.
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Uma especializacéo criada para profissionais
que aspiram a exceléncia e que lhe permitira
adquirir novas competéncias e estratéegias de
forma fluida e eficaz.

Uma imerséo profunda e completa
nas estratégias e abordagens
necessarias para evoluir como
diretor escolar.
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Objetivos

0 nosso objetivo é preparar os profissionais altamente qualificados para que adquiram
experiéncia profissional. Além disso, este objetivo € complementado, de forma global,
pela promogdo do desenvolvimento humano que langa as bases para uma sociedade
melhor. Este objetivo € alcangado ao ajudar os profissionais a adquirirem o acesso

a um nivel muito mais elevado de competéncia e controlo. Um objetivo que podera

ser alcangado com uma especializacao de alta intensidade e preciséo.
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Se 0 seu objetivo € aperfeicoar 0s seus conhecimentos
acerca da sua profisséao e adquirir uma qualificacdo
que lhe permita competir entre 0s melhores, entdo nao
procure mais: seja bem-vindo a TECH"
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Objetivos gerais

» Definir as Ultimas tendéncias e desenvolvimentos em gestdo empresarial
+ Construir um plano de desenvolvimento e melhoria das competéncias pessoais e de gestédo

* Desenvolver estratégias para decisdes de num ambiente complexo e instavel, avaliando
0 seu impacto na empresa

* Desenvolver a capacidade de detetar, analisar e resolver problemas

* Desenvolver as competéncias essenciais para gerir estrategicamente a atividade
comercial das empresas

* Explicar a empresa de um ponto de vista global, bem como a responsabilidade e o0 novo
papel dos diretores financeiros

+ Elaborar estratégias e politicas
* Inovadoras para melhorar a gestdo empresarial e a sua eficiéncia

* Formular e implementar estratégias de crescimento que adaptem a empresa as mudangas
no ambiente nacional e internacional

* Conhecer as linhas estruturais e 0s principais problemas dos centros educativos
+ Aprender sobre novos modelos de gestéo educacional
+ Conhecer 0s novos modelos de gestao da educagao

+ Conhecer os novos desafios do sistema educativo atual

+ Conhecer os modelos e processos de organizacéo das escolas
+ Compreender a estrutura geral e organizacional da escola

+ Conhecer os perfis e estilos de gestéo e organizagao em diferentes estilos de sistemas
de educagao

+ Aprender a gerir e orientar a elaboragao e desenvolvimento de um plano de gestéo
para uma escola

* Saber gerir e orientar a definicéo e elaboracéo do projeto educativo da escola de acordo
com os critérios de melhoria da qualidade, atengao a diversidade, convivéncia e prevencao
de problemas de aprendizagem

* |dentificar as fungdes dos diferentes 6rgaos unipessoais e colegiados do centro

+ |dentificar os agentes de mudanca e resisténcias a mudanga numa instituigdo de ensino,
e ser capaz de dirigi-los eficazmente

* Conhecer os processos de interagdo e comunicagao na escola e ser capaz de fornecer
solugdes em situagdes de conflito

* Adquirir os instrumentos necessarios para o trabalho em equipa, negociagao e conciliagéo

+ Conhecer os conceitos de cultura, clima e valores e ser capaz de especifica-los e defini-los
numa escola de acordo com as suas caracteristicas



Objetivos especificos

Mddulo 1. Lideranga, ética e RSC
+ Definir as Ultimas tendéncias na gestdo empresarial, levando em conta 0 ambiente
globalizado que rege os critérios da alta administragao

+ Desenvolver as principais habilidades de lideranga que devem definir os profissionais
no ativo

+ Seguir os critérios de sustentabilidade estabelecidos pelos padrbes internacionais
ao desenvolver um plano de negdcios

+ Desenvolver as competéncias essenciais para gerir estrategicamente a atividade
comercial das empresas

Maédulo 2. Gestao estratégica e Management diretivo
* Resolver os conflitos empresariais e problemas entre os trabalhadores

+ Desenvolver estratégias para decisdes de num ambiente complexo e instavel,
avaliando o seu impacto na empresa

* Criar estratégias corporativas que definam os passos a serem seguidos pela
empresa para se tornar mais competitiva e atingir os seus proprios objetivos

Maédulo 3. Gestao de pessoas e gestao de talentos
* Realizar uma correta gestao da equipa para melhorar a produtividade e, portanto,
0s lucros da empresa

* Entender qual é a melhor maneira de administrar os recursos humanos da empresa,
alcangando um melhor desempenho dos mesmos a favor dos beneficios da empresa

* Adquirir as habilidades de comunicagao necessarias num lider empresarial a fim
de conseguir que a sua mensagem seja ouvida e compreendida pelos membros
da sua comunidade
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Mddulo 4. Gestao econdmica e financeira
* Realizar o controlo econémico e financeiro da empresa

+ Compreender o cenario econdmico no qual a empresa se desenvolve e criar
estratégias adequadas para se antecipar as mudancgas

¢ Ser capaz de administrar o plano econémico e financeiro da empresa
+ Conceber estratégias e politicas inovadoras para melhorar a gestao empresarial
e a sua eficiéncia

Mddulo 5. Gestao de operagdes e logistica
+ Controlar os processos logisticos, as compras e 0 abastecimento da empresa

+ Compreender as operacdes logisticas que sao necessarias no ambiente
empresarial a fim de desenvolver uma gestao adequada das mesmas

Mddulo 6. Gestao dos sistemas de informagao
+ Aprofundar nos novos modelos de negdcio dos sistemas de informagéo

+ Ser capaz de aplicar as tecnologias de informagao e comunicagao as diferentes
areas da empresa

Mddulo 7. Gestao comercial, marketing e comunicagao corporativa
* Elaborar e liderar planos de marketing

+ Aplicar as estratégias mais apropriadas para apostar no comércio eletronico dos
produtos da empresa

* Realizar estratégias de marketing que permitam divulgar o nosso produto aos
nossos potenciais clientes e gerar uma imagem adequada da nossa empresa
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Mddulo 8. Inovagao e gestao de projetos
* Apostar no desenvolvimento sustentavel da empresa, evitando impactos ambientais
* Apostar pela inovagao em todos 0s processos e areas da empresa
* Liderar os diferentes projetos da empresa
+ Ser capaz de desenvolver todas as fases de uma ideia de negécio: projeto, plano
de viabilidade, execucao, acompanhamento
+ Criar estratégias inovadoras adequadas aos nossos projetos

Mddulo 9. Lideranga educativa e capacidades de gestao
+ Conhecer as fungdes do diretor de uma escola

* Estar familiarizado com as funcdes, deveres e responsabilidades dos ¢rgdos diretivos
daescola

* Mostrar a expressao oral como uma competéncia a ser desenvolvida na sala de aula
+ Adquirir inteligéncia emocional, lideranca e capacidades de gestao

* Entender a importancia da atitude do diretor como lider

Mddulo 10. Organizagao e gestao estratégica das instituicoes de ensino
* Conhecer os diferentes departamentos de um centro educativo

+ Analisar os diferentes sistemas educativos em varios paises

* Valorizar a escola como instituigdo e organizagédo

+ Refletir sobre as dimensdes constitutivas da organizagao escolar

* Mostrar os diferentes modelos de organizagdes educativas

+ Descobrir as diferentes abordagens dos estabelecimentos de ensino
+ Refletir sobre a escola como uma organizagao de aprendizagem

* Examinar os critérios de gestao de toda a comunidade educativa

+ Aprender a analisar os sistemas de representacdo dos professores e dos alunos

Mddulo 11. Diregao e gestao dos recursos administrativos e econémicos
+ Estabelecer critérios para a gestao de recursos materiais e nao materiais
* |dentificar o processo administrativo aplicado a instituicao de ensino
+ Compreender a importancia da orgamentacao e dos investimentos
* Examinar como deve ser a transparéncia na gestdo administrativa
+ Compreender como uma instituicao de ensino deve ser gerida administrativamente

Médulo 12. Diregéo e gestao de Recursos Humanos Comunicagao interpessoal
* |dentificar os perfis adequados dos professores para os diferentes cargos no
departamento de direcéo
+ Detalhar a natureza, os objetivos da escola e 0s recursos
+ Determinar os critérios para a configuragao dos horarios de trabalho dos professores
+ |dentificar e entender os diferentes tipos de modelos de contratagao

Médulo 13. Quadro regulamentar e estratégias de implementagao nas escolas
+ Conhecer o quadro legislativo de um centro educativo
+ Analisar a escola como instituicdo e como organizagao
+ Revelar o binémio escola-familia como pilares importantes da educagéao
+ Analisar os diferentes tipos de documentos institucionais de uma instituicao
+ Dominar as diferentes estratégias do projeto a implementagédo
Mddulo 14. Inovagao e investigacao educativa Analise comparativa
de modelos educativos
+ Apresentar as caracteristicas das escolas do futuro
* Desenvolver um projeto de inovagao educativa
+ Examinar os principais fatores da inovagéo educativa
¢ Elaborar um Plano de Desenvolvimento de Inovagao Tecnoldgica
* Apresentar o novo paradigma da educagao
* Mostrar os processos de transmissao de ensino
+ Definir o conceito de Programagé&o Neurolinguistica
* Explicar os conceitos basicos da PNL

* Explicar os hemisférios cerebrais e a sua relagdo com a aprendizagem



Mddulo 15. Gestao da qualidade Avaliagao dos planos de melhoria do centro
Conceber planos de exceléncia

+ Definir um projeto de gestado

* Apresentar o trabalho colaborativo como um meio de Atengao a Diversidade
e Educacao Inclusiva

* Propor os principios de atencao a diversidade
+ Refletir sobre a criagdo de programas de acordo com as necessidades da escola
+ Adquirir conhecimentos sobre as Altas Habilidades Intelectuais

* Analisar a importancia da avaliagéo inicial, continua e final da aprendizagem

Mddulo 16. Marketing educativo, gestao comercial e promogao externa
¢ Entender a importancia da vantagem competitiva na promogao

» Analisar e aplicar diferentes elementos de branding para centros educativos
+ Aprofundar a aplicagao do modelo Disney no centro educativo
* |dentificar como dirigir uma campanha de publicidade

+ Afigura do cliente num centro educativo

Médulo 17. As TIC como uma ferramenta de gestao e planeamento
* Encorajar a participagao de toda a comunidade educativa em chats e féruns digitais

* Aprender a trabalhar com recursos TIC na sala de aula
+ Aprofundar na utilizagdo das redes sociais na sala de aula
+ |dentificar as diferentes ferramentas de gestao de tarefas

+ Dominar a aplicagdo Alexia e a sua implementagéo no centro educacional
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Mddulo 18. Trabalho em equipa, dinamicas de grupo e resolugcao de conflitos
+ Justificar a motivagdo na sala de aula como motor da aprendizagem

+ Desenvolver as bases do trabalho colaborativo

¢ Incorporar a coavaliagdo para grupos e individuos

* Desenvolver um plano para prevenir a violéncia na sala de aula

+ Estabelecer medidas para a resolucéo pacifica de conflitos

+ Transmitir atencao as diferencas individuais como um objetivo inicial e final

* Gerir e supervisionar os féruns digitais

Torne-se um agente de mudanga no
paradigma educacional, capacitando
todos 0s seus alunos a alcancgar 0s
seus objetivos”
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Competencias

Uma vez que todo o contetdo tenha sido estudado e que os objetivos do Advanced Master
em Gestao Superior em Centros Educativos tenham sido alcangados, o profissional

terd adquirido as competéncias e desempenho superiores nesta area. Uma abordagem
bastante completa, numa especializacao de alto nivel, que faz a diferenca.
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Atingir a exceléncia em qualquer profissao requer
esforco e perseveranca. Mas, acima de tudo, requer

0 apoio de profissionais que lhe possam dar o impulso
de que necessita, cCom 0S Meios e apoio Necessarios.
Na TECH oferecemos-lhe tudo o que precisa”
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Competéncias gerais

+ Adquirir os conhecimentos necessarios sobre 0s processos de gestao e administracao
dos centros educativos, permitindo-lhes compreender e desenvolver os mecanismos
e procedimentos de organizagao, planeamento, execugao, supervisao e avaliagdo dos
resultados nas diferentes esferas de agdo das instituicbes educativas.

* Fornecer as estratégias e instrumentos basicos para por em pratica uma gestao inovadora
e geradora de qualidade educativa.

* Integrar os valores e atitudes que facilitam o exercicio de uma lideranga eficaz das
instituicdes educativas e a gestdo da mudanca.

* Incorporar as técnicas e habilidades necessarias para a lideranga e gestao de pessoas
em instituicdes educacionais, para o beneficio de toda a comunidade educacional e dos
seus diversos ambientes.

+ Distinguir as alternativas metodoldgicas que permitem uma gestéo colaborativa
que promove o trabalho cooperativo e participativo nas instituicbes de ensino.

+ Selecionar e elaborar diferentes tipos de informagao, a fim de a aplicar adequadamente
nos processos de gestao e administragao dos centros educativos.

+ |dentificar a legislacéo e regulamentos educacionais atuais, a nivel nacional e internacional,
e saber como aplica-los na diregéo e gestao dos centros educacionais.

+ Reconhecer, selecionar e avaliar os procedimentos de interacéo e comunicagao, tanto
interna como externa, de uma instituigdo de ensino.

* Promover, incorporar e analisar as competéncias e capacidades basicas para promover
a coexisténcia nos diferentes ambientes educacionais e para lidar eficientemente com
a resolugdo de possiveis conflitos.

—




Competéncias especificas

* Familiarizar-se com sistemas de gestdo escolar em diferentes paises

+ Conhecer os elementos basicos da equipa de gestao de um centro educativo
* Compreender as fungdes de cada membro da equipa de direcéo

¢ Ser capaz de compreender a figura do diretor como o lider da organizacéo

* Ter consciéncia e sensibilizar toda a comunidade educativa para a necessidade
de uma formacéo continua Long Life Learning numa sociedade em mudanca

* Interiorizar e assumir a nogao do conceito educacional como uma nova organizagao
que se afasta do conceito tradicional de escola

+ Ter capacidade para liderar um plano de gestao de acordo com as necessidades
do seu centro educativo

+ Compreender a escola como instituicdo e como organizagao
+ Compreender a escola como uma organizagao de aprendizagem

* Fazer com que todos os professores compreendam o trabalho cooperativo como
uma ferramenta de aprendizagem e de preparacéo para o mundo do trabalho

* Liderar um plano de inovagao educacional na escola

* Transmitir a toda a comunidade educativa, incluindo as familias, a atencéo a diversidade
e a educagao inclusiva como uma filosofia partilhada da escola

* Liderar um plano de coexisténcia
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* Compreender a resolugéo pacifica dos conflitos através do didlogo

+ Incentivar os professores a incluir as TIC nas suas salas de aula como uma ferramenta
de aprendizagem

¢ Interpretar e aplicar os documentos relacionados com a gestao dos recursos do centro
educativo, tanto para a diregao e gestédo dos recursos humanos como para a gestao
administrativa, econémica e material do centro

+ |dentificar e avaliar a utilizagdo, em diferentes contextos, dos varios tipos e suportes
de informagao e material informatico que tém impacto na gestdo e administragéo
dos centros educativos

+ Analisar e contrastar as competéncias, funcoes e tarefas inerentes a gestao
e administragdo dos centros educativos, nas suas diferentes esferas e ambientes de agao,
e especificamente no que afeta tanto o pessoal docente como o pessoal administrativo
e de servicos da escola

* Promover uma orientacao estratégica nas diferentes areas ou campos da gestao
e administragao escolar

+ Compreender, analisar e descrever, de forma comparativa, os diferentes modelos
educativos na esfera internacional e de acordo com as diferentes culturas, contextos
sociais e metodologias de ensino e aprendizagem
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Direcao do curso

Como parte do conceito de qualidade total da nossa universidade, estamos orgulhosos por
Ihe oferecer um corpo docente do mais alto nivel, escolhido de acordo com a experiéncia
comprovada na area da educagao. Profissionais de diferentes dreas e competéncias que
formam uma equipa multidisciplinar completa. Uma oportunidade Unica de aprender com
os melhores.
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Os nossos professores colocardo as suas
experiéncias e capacidades de ensino a sua
disposicéo para lhe oferecer um processo
de especializacdo estimulante e criativo”
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Diregao

Dr. Salvador Borras Sanchis

« Psicdlogo, professor e terapeuta da fala
Conselheiro educacional na Generalitat Valenciana, Consejeria de Educacion
Diretor Pedagogico no Instituto DEIAP
Licenciado em Psicologia
Professor de Audicdo e de Linguas

Diploma em Terapia da Fala

Orientador educativo do Ministério Regional da Educagao, Generalitat Valenciana

Assessor pedagogico e colaborador externo da Aula Salud

Professores

Sr. Alejandro Arroyo Fernandez Dr. Juan Moisés De la Serna
* Doutorado em literatura norte-americana pela Universidade Complutense de Madrid + Doutoramento em Psicologia e Mestrado em Neurociéncias e Biologia Comportamental
+ Licenciado em Filologia Inglesa + Autor da Céatedra Abierta de Psicologia y Neurociencias e divulgador cientffico

* Especializado em literatura americana contemporanea e literatura vitoriana
+ Mestrado em Estudos Literarios Europeus
* Mestrado em Ensino do Espanhol como Lingua Estrangeira

Sra. Yolanda Jiménez Romero
+ Diretora Territorial do Instituto de Altas Competéncias da Extremadura-Castil La Mancha

+ Colaborador em revistas digitais de critica literdria e professor de espanhol como + Licenciatura em Ensino Priméario
lingua estrangeira + Mestrado em Neuropsicologia de Altas Competéncias
Sra. Amaia Azcunaga Hernandez + Mestrado em Inteligéncia Emocional Especialista em PNL
+ Professora de linguas estrangeiras com experiéncia no ensino em varios paises + Orientadora pedagdgica e colaboradora externa da Aula Salud

e ambitos educativos
+ Mestrado em didatica do Espanhol como Lingua Estrangeira
* Especialista em dinamicas de grupo aplicadas a educagao
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Sr. Francisco Notario Pardo
+ Licenciado em Pedagogia e Diploma em Educacao Social

+ Especialista em "Intervencdo com familias em risco e menores com
comportamentos antissociais”
* Especialista em Educagao Social e Animagao Sociocultural

+ Mediador Familiar e Escolar, e Perito Judicial Oficial

+ Tem trabalhado como educador e diretor de centros de acolhimento desde 2004, bem
como técnico e coordenador do Centro de Intervencao de Acolhimento Familiar
em Alicante

+ Trabalha atualmente como educador numa Unidade Bésica de Trabalho Social

+ Gere, ensina (sala de aula e e-learning) e desenvolve conteldos para vérias entidades
e associagdes profissionais

+ Diretor do Mestrado em Educacéo Inclusiva para Criangas em Risco Social

Sr. Guillermo Velasco Rico
+ Licenciado em Filologia Hispanica pela Universidade Complutense de Madrid

+ Mestrado em ELE pela Universidade Complutense de Madrid
+ Professor de Espanhol na Universidade Complutense de Madrid

+ Coordenador Académico do Centro de Estudos Hispanicos em Sarajevo

Sr. Martin Visconti Ibarra
+ Diretor Geral da Academia Europeia Guadalajara

+ Antigo Diretor Geral do Colégio Bilingue Academia Europeia.

+ Especialista em Ciéncias da Educacéo, Inteligéncia Emocional e Conselheiro.
+ Ex-consultor Cientifico do Parlamento de Espanha

+ Colaborador da Fundagéo Juegaterapia

* Mestrado em Gestdo de Centros Educativos

+ Mestrado online em Dificuldades de Aprendizagem e Processos Cognitivos
+ Licenciatura em Educagao Primaria
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Estrutura e conteudo

Os contetdos desta especializagéo foram desenvolvidos por diferentes professores com
um Unico objetivo: assegurar que os alunos adquiram todas e cada uma das competéncias
necessarias para se tornarem verdadeiros especialistas nesta matéria. O conteudo deste
Advanced Master permitir-lhe-a aprender todos os aspetos das diferentes disciplinas
envolvidas nesta area. Um programa abrangente e bem estruturado que levara aos mais
altos padroes de qualidade e sucesso.
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Através de um desenvolvimento muito bem estruturado,
podera aceder ao conhecimento mais avancado do
momento em Gestdo Superior em Centros Educativos”
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Mddulo 1. Lideranga, €tica e RSC

1.1.  Globalizagéo e Governagao
1.1.1.  Globalizagao e tendéncias: Internacionalizagdo dos mercados
1.1.2.  Ambiente econdmico e governamento empresarial
1.1.3.  Accountability ou prestagéo de contas
1.2 Lideranga
1.2.1.  Ambiente Intercultural
1.2.2.  Lideranga e gestéo de empresas
1.2.2.  Papéis e responsabilidades de gestao
1.3.  Etica empresarial
1.3.1.  Etica e integridade
1.3.2.  Conduta ética nos negdcios
1.3.3.  Deontologia, codigos de ética e cédigos de conduta
1.3.4. Prevencgéo da fraude e da corrupgéo
1.4.  Sustentabilidade
1.4.1.  Empresa e desenvolvimento sustentavel
1.4.2. Impacto social, ambiental e economico
1.43. Agenda2030e 0DS
1.5, Responsabilidade social da empresa
1.5.1. Responsabilidade social das empresas
1.5.2. Papéis e responsabilidades
1.5.3.  Implementar a responsabilidade social das empresas

Modulo 2. Gestéo estratégica e Management diretivo

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Andlise e design organizacional

2.1.1.  Cultura organizativa

2.1.2.  Anélise organizacional

2.1.3.  Design da estrutura organizacional

Estratégia empresarial

2.2.1. Estratégia de nivel corporativa

2.2.2.  Tipologias de estratégias de nivel corporativo

2.2.3. Determinagao da estratégia corporativa

2.2.4.  Estratégia corporativa e imagem de reputagéo
Planeamento e formulagéo estratégica

2.3.1.  Pensamento estratégico

2.3.2.  Formagao e planeamento estratégico

2.3.3. Sustentabilidade e estratégia corporativa

Modelos e padrdes estratégicos

2.4.17. Riqueza, valor e retorno do investimento

2.4.2. Estratégia corporativa: metodologias

2.4.3.  Crescimento e consolidagao da estratégia empresarial
Diregdo estratégica

2.51.  Misséo, visao e valores estratégicos

2.5.2.  Balanced Scorecard/Painel de controlo

2.53.  Andlise, monitorizagdo e avaliagéo da estratégia empresarial
2.54.  Gestdo estratégica e Reporting

Implementagéo e execugao estratégica

2.6.1. Implementagao estratégica: objetivos, agbes e impactos
2.6.2.  Monitorizagao e alinhamento estratégico

2.6.3.  Abordagem de melhoria continua

Management Diretivo

2.7.1. Integracao de estratégias funcionais nas estratégias empresariais globais
2.7.2.  Politica e processos de Gestao

2.7.3.  Knowledge Management

Andlise e resolugado de casos/problemas

2.8.1.  Metodologia para a resolucgéo de problemas

2.8.2.  Método do caso

2.8.3.  Posicionamento e tomada de decisdes



Maddulo 3. Gestao de pessoas e gestao de talentos

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Comportamento organizacional

3.1.1.  Teoria das organiza¢des

3.1.2.  Fatores chave para a mudanga nas organizagdes

3.1.3.  Estratégias empresariais, tipologias e gestdo do conhecimento
Gestéao estratégica de pessoas

3.2.1.  Concegao, recrutamento e sele¢cdo de empregos

3.2.2.  Plano estratégico de recursos humanos: concegado e implementagao
3.2.3.  Andlise dos postos de trabalho; planeamento e selecdo de pessoas
3.2.4.  Formagao e desenvolvimento profissional

Desenvolvimento de gestéao e lideranga

3.3.1.  Competéncias gerenciais: competéncias e habilidades do século XXI
3.3.2.  Competéncias ndo-gerenciais

3.3.3.  Mapa de competéncias e habilidades

3.34. Lideranga e gestao de pessoas

Gestdo da mudanca

3.4.1. Andlise de desempenho

3.4.2.  Planeamento estratégico

3.4.3. Gestédo da mudanga: fatores chave, desenho e gestao de processos.
3.4.4.  Abordagem de melhoria continua

Negociacéo e gestéo de conflitos

3.51. Objetivos da negociagéo: elementos diferenciadores

3.5.2.  Técnicas de negociagao efetivas

3.5.3.  Conflitos: fatores e tipologias

3.54. Gestdo eficiente de conflitos: negociagédo e comunicagao
Comunicagao diretiva

3.6.1.  Analise de desempenho

3.6.2.  Liderar amudanga. Resisténcia a mudanga

3.6.3. Gestdo de processos de mudanga

3.6.4. Gestdo de equipas multiculturais

Gestao de equipas e desempenho das pessoas

3.7.1.  Ambiente Multicultural e Multidisciplinar

3.7.2. Gestdo de equipas e de pessoas

3.7.3.  Coaching e desempenho das pessoas

3.7.4.  Reunides de gestao: planeamento e gestao do tempo

3.8.

Estrutura e contetdo | 25 tech

Gestdo de conhecimentos e talentos

3.8.1. lIdentificagéo de conhecimentos e talentos nas organizagdes
3.8.2.  Modelos empresariais de gestdo de conhecimentos e talentos
3.8.3.  Criatividade e inovagéo

Moddulo 4. Gestao economica e financeira

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Meio economico

4.1.1.  Teoria das organizagoes

4.1.2.  Fatores chave para a mudanga nas organizagoes

4.1.3. Estratégias empresariais, tipologias e gestdo do conhecimento
Contabilidade de gestéo

4.2.1.  Quadro contabilistico internacional

4.2.2.  Introdugao ao ciclo contabilistico

4.2.3. Declaragdes contabilisticas das empresas

4.2.4.  Analise das demonstragdes financeiras: tomada de decisdes
Orgamento e controlo de gestéo

43.1. Planeamento orgamental

4.3.2.  Controlo de gestdo: concegao e objetivos

4.3.3.  Superviséo e Reporting

Responsabilidade fiscal das empresas

4.41.  Responsabilidade fiscal corporativa

4.42.  Procedimento fiscal: abordagem de um caso no pais
Sistemas de controlo empresarial

4.5.1. Tipologias de controlo

4.52.  Cumprimento normativo/Compliance

4.53. Auditoria interna

4.5.4. Auditoria externa

Gestao financeira

4.6.1. Introdugdo a gestao financeira

4.6.2. Gestdo financeira e estratégia empresarial

4.6.3. Diretor financeiro ou Chief Financial Officer (CFO): competéncias de gestdo
Planeamento financeiro

4.7.1. Modelos de negdcio e necessidades de financiamento

4.7.2.  Ferramentas de andlise financeiro

4.7.3.  Planeamento financeiro a curto prazo

4.7.4. Planeamento financeiro a longo prazo
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4.8. Estratégia financeira corporativa
4.8.1.  Investimento financeiro corporativo
4.8.2. Crescimento estratégico: tipologias
49.  Contexto macroeconomico
49.1. Andlise macroeconémica
4.9.2. Indicadores econdmicos
493. Cicloeconomico
4.10. Financiamento estratégico
4.10.1. Negocio bancario: situagao atual
4.10.2. Analise e gestéo do risco
4.11. Mercados monetarios e de capitais
4.11.1. Mercado de renda fixa
4.11.2. Mercado de Renda Varidvel
4.11.3. Avaliagao da empresa
4.12. Anadlise e resolugdo de casos/problemas
4.12.7. Metodologia para a resolugao de problemas
4.12.2. Método do caso

Mddulo 5. Gestao de operacoes e logistica

51. Gestao das operagdes
51.1.  Definir a estratégia das operagoes
5.1.2.  Planificagao e controlo da cadeia de abastecimento
51.3. Sistemas de indicadores
52. Gestdo de compras
5.2.1. Gestao de stocks
522. Gestao de armazéns
52.3. Gestédo de compras e aquisigoes
5.3.  Supply Chain Management |
5.3.1.  Custos e eficiéncia da cadeia de operagoes
53.2.  Mudanga dos padrées de procura
5.3.3.  Mudanca na estratégia das operagdes
5.4.  Supply Chain Management |I. Execugao
54.1.  Lean Manufacturing/Lean Thinking
54.2. Diregao de Logistica
5.4.3. Compras




5.5.

5.6.

5.7.

5.8.
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Processos logisticos

55.1. Organizacgdo e gestéo de processos

5.5.2.  Aquisigao, produgao, distribuicéo

55.3. Qualidade, custos de qualidade e ferramentas

5.5.4.  Servigo pds-venda

Logistica e clientes

5.6.1.  Andlise e previsdo da procura

5.6.2. Previsdo e planeamento das vendas

5.6.3.  Collaborative Planning Forecasting & Replacement
Logistica internacional

5.7.1. Alfandegas, processos de exportagéo e importagao
5.7.2.  Métodos e meios de pagamento internacionais
5.7.3. Plataformas logisticas a nivel internacional
Competir a partir das operagoes

5.8.1. Inovagao nas operagdes como uma vantagem competitiva na empresa
5.8.2. Tecnologias e ciéncias emergentes

5.8.3. Sistemas de informagao nas operagdes

Médulo 6. Gestao dos sistemas de informacao

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Gestdo dos sistemas de informagéo

6.1.1.  Sistemas de informagao empresarial

6.1.2.  DecisOes estratégicas

6.1.3. O papel do CEO

As tecnologias da informagéo e a estratégia empresarial
6.2.1.  Andlise da empresa e sectores industriais
6.2.2.  Modelos de negdcio baseados na Internet
6.2.3. A OvalordalT naempresa

Planeamento estratégico do Sl

6.3.1.  Processo de planeamento estratégico
6.3.2.  Formulagéo da estratégia de Sl

6.3.3.  Plano de implementagao da estratégia
Sistemas de Informacao e Business Intelligence
6.4.1.  CRM e Business Intelligence

6.4.2. Gestdo de Projetos de Business Intelligence
6.4.3.  Arquitetura de Business Intelligence
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Novos modelos de negdcio baseados nas TIC

6.5.1.  Modelos de negdcio baseados na tecnologia

6.5.2.  Capacidades para inovar

6.5.3.  Redesenho de processos da cadeia de valor

Comércio eletrénico

6.6.1.  Plano Estratégico de Comércio Eletrénico

6.6.2. Gestdo logistica e servigo ao cliente no comércio eletronico
6.6.3.  E-Commerce como uma oportunidade para a Internacionalizagao
Estratégias de e-Business

6.7.1.  Estratégias em Social Media

6.7.2.  Otimizagdo de canais e servigo de apoio ao cliente

6.7.3.  Regulagéo digital

Digital business

6.8.1.  Mobile e-Commerce

6.8.2.  Design e usabilidade

6.8.3.  Operagdes do comércio eletronico

Médulo 7. Gestao comercial, marketing e comunicacgao corporativa
7.

7.2.

7.3.

7.4.

Gestéo comercial

7.1.1.  Gestao de vendas

7.1.2. Estratégia comercial

7.1.3.  Técnicas de venda e negdcio

7.1.4.  Gestao de equipas de vendas

Marketing

7.2.1. O marketing e 0 seu impacto na empresa

7.2.2.  Variadveis basicas do Marketing

7.2.3.  Plano de Marketing

Gestao estratégica de Marketing

7.3.1. Fontes dainovagao

7.3.2. Tendéncias atuais no marketing

7.3.3.  Ferramentas de Marketing

7.3.4.  Estratégia de Marketing e comunicagdo com os clientes
Estratégia de Marketing Digital

7.41.  Abordagem ao Marketing Digital

7.4.2. Ferramentas de Marketing Digital

7.4.3.  Inbound Marketing e a evolugao do Marketing Digital

7.5.

7.6.

7.7.

Estratégia de vendas e comunicagéo

7.5.1.
7.5.2.
7.5.3.

Posicionamento e promocao
Relagbes publicas
Estratégia de vendas e comunicagao

Comunicagao Corporativa

7.6.1.
7.6.2.
7.6.3.

Comunicagao interna e externa
Departamentos de comunicagao

Gestores de comunicagéo (DIRCOM): competéncias e responsabilidades de
gestao

Estratégia de comunicacdes corporativa

7.7.1.
7.7.2.
7.7.3.

Estratégia de comunicagédo empresarial
Plano de comunicagao
Elaboragé@o de comunicados de imprensa/Clipping/Publicity

Médulo 8. Inovacao e gestao de projetos

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Inovagao

8.1.1.  Macro conceptual de inovagao

8.1.2.  Tipologias de inovagao

8.1.3.  Inovagao continua e descontinua

8.1.4. Formagao e inovagao

Estratégias de inovagao

8.2.1. Inovagdo e estratégia empresarial

8.2.2.  Projeto de inovagéo global: design e gestao
8.2.3.  Workshops de inovagao

Design e validagdo do modelo de negdcio

8.3.1. Metodologia Lean Startup

8.3.2.  Iniciativa empresarial inovadora: etapas
8.3.3.  Modalidades de financiamento

8.3.4. Ferramentas do modelo: mapa de empatia, modelo canvas e métricas
8.3.5.  Crescimento e fidelizagdo

Diregdo e gestao de projetos

8.4.1.  Oportunidades de inovagao

8.4.2.  Estudo de viabilidade e especificagdo de propostas
8.4.3.  Definigdo e concegdo de projetos

8.4.4. Implementagao de projetos

8.4.5. Conclusao de projetos
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Mddulo 9. Lideranga educativa e capacidades de gestao Médulo 12. Direcéo e gestdo de Recursos Humanos Comunicagao interpessoal
9.1.  Definigdo, evolugao e abordagens a lideranga 12.1. Organizagao e gestdo dos RH
9.2. 0 papel do diretor como lider educacional e autoridade 12.2. Adirecdo da escola
9.3. Competéncias gerenciais: definigdo e tipos de competéncias O que sdo as capacidades 12.3. 0O conselho diretivo intermédio
de gestao? 12.4. Recursos humanos docentes
9.4 Técnicas para o desenvolvimento das capacidades de gestdo 12.5. Processos de selecdo de professores
9.5. Inteligéncia emocional, lideranga e capacidades diretivas 12.6. Formacdo de professores
9.6. Psicologia da lideranca e as capacidades de gestdo 12.7. Recursos humanos nao docentes
9.7, Alimporténcia da atitude do diretor como lider 12.8. Processos de selecdo ndo docentes
9.8.  Aestrutura de poder numa instituigdo de ensino 12.9 Modelos de Recrutamento
9.9.  Culturainstitucional 12.10. Fundamentos bésicos da seguranga no trabalho

Mddulo 10. Organizag&o e gestdo estratégica das instituicoes de ensino Médulo 13. Quadro regulamentar e estratégias de implementag&o nas escolas

10.1.  Aescola como uma organizagéo: fungéo administrativa e documentagao institucional 131 Os documentos institucionais de uma escola

10.2. Gestdo do centro com base em projetos 13.2. Justificacdo tedrica e prética para a sua estrutura

10.3. Acriagdo de valor nos centros educativos 13.3. Implementacéo de legislacdo e regulamentagéo de documentos institucionais
10.4. Funcoes e responsabilidades da dire¢cdo e da equipa administrativa 13.4. Estrutura de cada um dos documentos institucionais

10.5. Organizagdo interna I: 6rgdos diretivos 13.5. Estratégias de implementacéo e elaboracédo

10.6. Organizagdo interna II: 6rgdos de coordenagao 13.6. Difusdo de cada um dos documentos Técnicas e procedimentos

10.7. Organizagdo interna lll: 6rgdos de participagao 13.7. Avaliagdo e acompanhamento de cada documento institucional

10.8. Gestdo da escola como organizagao educativa: modelos curriculares, formagao 13.8. Identificacdo de caréncias e procedimentos de ajuste

de professores, inovagéo educativa, trabalho em rede ~ . . - .. ~ o
13.9. Formagao especifica das equipas de gestdo em relagdo a concegao de planos institucionais

Médulo 11. Diregdo e gestdo dos recursos administrativos e econémicos 13.10. Validade, lacunas e qualidade dos documentos

11.1. Processo administrativo aplicado a instituigdo de ensino Planificagdo e organizagao

11.2. Processo administrativo aplicado a instituicdo de ensino Diregao e controlo

11.3. Gestdo administrativa da escola

11.4. Processo administrativo aplicado a fatores economicos Planificagdo e organizagao
11.5. Processo administrativo aplicado a fatores econdémicos Diregdo e controlo

11.6. Aimportancia do orgamento

11.7. Alimportancia dos investimentos

11.8. Aimportancia da promogao

11.9. Gestdo de recursos humanos

11.10. Transparéncia na gestdo administrativa
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Mddulo 14. Inovacgao e investigagao educativa Analise comparativa Médulo 16. Marketing educativo, gestdo comercial e promogao externa

de modelos educativos 16.1. O que é a promocao?

14.1. Vantagens e desvantagens do uso da tecnologia na educagédo 16.2. O que € o Mix de Promogbes?

14.2. Neurotecnologia educativa 16.3. Alimportéancia da vantagem competitiva na promogao

14.3. Programacdo na educagao 16.4. A mistura de marketing no estabelecimento de ensino

14.4. Introdugdo a Aula Invertida 16.5. O cliente no centro educativo

14.5. Introdugao a gamificagao 16.6. Elementos de Branding para centros educativos

14.6. Introdugao a robdtica 16.7. Amarca no centro educativo

14.7. Introdugdo a realidade aumentada 16.8. O modelo Disney no centro educativo

14.8. Como desenvolver as suas proprias aplicagcdes AR 16.9. A campanha de promogé&o

14.9. Samsung Virtual School Suitcase 16.10. O que € importante agora no campo do marketing educativo

14.70. Dicas e exemplos de utilizagdo em sala de aula . ~
. ¢ Mddulo 17. As TIC como uma ferramenta de gestao e planeamento

Médulo 15. Gestdo da qualidade Avaliagao dos planos de melhoria 171 Ferramentas TIC na escola

do centro Conceber planos de exceléncia 17.2. Comunicacio

15.1. Natureza e evolugdo do conceito de qualidade 17.3. E-mail

15.2. Qualidade na educag&o: dimensdes e componentes 17.4. Geragdo de documentos

15.3. Primeiro nivel de ag&o: gestdo da escola 17.5. Ferramentas de gestédo de tarefas

15.4. Segundo nivel de agéo: realizagdo de produtos 17.6. Calendario

15.5. Terceiro nivel de agdo: concegéo e desenvolvimento 17.7. Redes sociais

15.6. Quarto nivel de agdo: medig&o, analise e melhoria 17.8.  Introdugdo e parametrizagdo da alexia
15.7. Sistemas de gestdo de qualidade: normas 1SO 9000 17.9. Licengas e gestdo administrativa na alexia
15.8. Conceber planos de exceléncia 17.10. Alexia Formagao para professores

15.9. Interpretagao dos critérios de exceléncia nas escolas
15.10. Planos de agdo para a melhoria
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Mddulo 18. Trabalho em equipa, dindmicas de grupo e resolugao de conflitos

18.1. As diferengas entre um grupo e uma equipa

18.2. Caracteristicas de uma equipa de alto desempenho

18.3. O papel do lider no funcionamento eficaz da equipa

18.4. Os diferentes papéis na equipa e a sua gestdo adequada

18.5. Motivar as equipas de trabalho

18.6. Os valores como elemento de coesao da equipa

18.7. Realizagéo de dinamicas

18.8. Como captar a aprendizagem a partir da dinamica da partilha

18.9. Resolugao de conflitos

18.10. Aplicagao pratica. Construir uma equipa de trabalho de alto desempenho

Uma experiéncia de capacitagdo unica,
fundamental e decisiva para impulsionar
0 seu desenvolvimento profissional”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem.
A nossa metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem
ciclico: o Relearning.

Este sistema de ensino € utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagoes,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona

a aprendizagem linear convencional para o levar através

de sistemas de ensino ciclicos: uma forma de aprendizagem
que provou ser extremamente eficaz, especialmente

em disciplinas que requerem memorizacao"
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Na Escola de Educacao TECH utilizamos o Método do Caso

Numa dada situagéao, o que deve fazer um profissional? Ao longo do programa,

os estudantes serdo confrontados com multiplos casos simulados, com base em
situacdes reais em que terao de investigar, estabelecer hipdteses e finalmente resolver
a situacdo. Ha abundantes provas cientificas sobre a eficacia do método.

D‘ecisiﬁn
Optima

Evidencia
Cientifica

Comunidad
Educativa

Directrices
Europeas

Com a TECH, o aluno pode experimentar
uma forma de aprendizagem que

abala as fundacgdes das universidades
tradicionais de todo o mundo”

E uma técnica que desenvolve o espirito critico e prepara
0 educador para tomar decisées, defender argumentos e
contrastar opinides.
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Sabia que este método foi desenvolvido em
1912 em Harvard para estudantes de direito?
O método do caso consistia em apresentar = T o
situagdes reais complexas para que tomassem : B -~
decisées e justificassem a forma de as resolver.
Em 1924 foi estabelecido como um método de
ensino padrdo em Harvard”
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A eficacia do método é justificada por quatro realizagdes fundamentais:

1 Os educadores que seguem este método ndo s6 conseguem a
assimilagao de conceitos, mas também um desenvolvimento da sua
capacidade mental, através de exercicios que avaliam situagdes reais e a
aplicagao de conhecimentos.

2 A aprendizagem é solidamente traduzida em competéncias praticas que
permitem ao educador integrar melhor o conhecimento na pratica diaria.

3 Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gragas a
utilizagdo de situagbes que surgiram a partir de um ensino real.

4 0O sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo muito
importante para os estudantes, o que se traduz num maior interesse pela

aprendizagem e num aumento do tempo passado a trabalhar no curso. U
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso com
um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repetigao, que
combina 8 elementos didaticos diferentes em cada ligao.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O educador aprendera atraves

de casos reais e da resolucéo de
situagdes complexas em ambientes
de aprendizagem simulados. Estas
simulagdes séo desenvolvidas
utilizando software de ultima geragéo
para facilitar a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar os
niveis globais de satisfacao dos profissionais que concluem os seus estudos, no
que diz respeito aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do
mundo (Universidade de Columbia).

Esta metodologia ja formou mais de 85.000 educadores com sucesso sem
precedentes em todas as especializagdes. Tudo isto num ambiente altamente
exigente, com um corpo estudantil universitario com um elevado perfil
socioeconomico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esfor¢co e mais desempenho, envolvendo-o mais
na sua capacitacao, desenvolvendo um espirito
critico, defendendo argumentos e opinioes
contrastantes: uma equagéao direta ao sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo € um processo linear, mas acontece numa
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um destes
elementos é combinado de forma concéntrica.

A pontuacao global do nosso sistema de aprendizagem ¢ de 8,01, de acordo com 0s
mais elevados padrdes internacionais.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Técnicas e procedimentos educativos em video

A TECH traz as técnicas mais inovadoras, com os Ultimos avangos educacionais, para
a vanguarda da atualidade em Educagao. Tudo isto, na primeira pessoa, com 0 maximo
rigor, explicado e detalhado para a assimilagéo e compreenséao. E o melhor de tudo,
pode observa-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os conteudos de uma forma atrativa e dindmica em
comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e mapas
concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de contelidos multimeédia foi
premiado pela Microsoft como uma "Histéria de Sucesso Europeu”

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros. Na
biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar a sua
capacitacao

ORIANS
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Andlises de casos desenvolvidas e conduzidas por especialistas

A aprendizagem eficaz deve necessariamente ser contextual. Por esta razdo, a TECH
apresenta o desenvolvimento de casos reais nos quais o perito guiara o estudante
através do desenvolvimento da atencéo e da resolugao de diferentes situagbes: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao
longo de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagéo e auto-
avaliagdo, para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.

Masterclasses —

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros
especializada.

0 denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Guias rapidos de atuagao

A TECH oferece os conteldos mais relevantes do curso sob a forma de folhas de
trabalho ou guias de agao rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de ajudar os
estudantes a progredir na sua aprendizagem.

LK)
K\
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Certificacao

O Advanced Master em Gestdo Superior em Centros Educativos garante, para além
de um conteudo mais rigoroso e atualizado, o acesso a um grau de Mestre emitido
pela TECH Universidade Tecnoldgica.




Certificagdo | 41 tecC':

Conclua este plano de estudos com
SUCESSo e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Advanced Master em Gestdo Superior em Centros Educativos conta com O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificacéo
o conteldo cientifico mais completo e atualizado do mercado. obtida no Advanced Master, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas

bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.
Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio*, com aviso de rececao,

o certificado correspondente ao titulo de Advanced Master emitido pela Titulo: Advanced Master em Gestao Superior em Centros Educativos
TECH Universidade Tecnoldgica. ECTS 120

Carga horaria: 3000 horas

Advanced Master em Gestédo Superior em Centros Educativos

[]
t e C ﬂ universidade
» tecnoldgica

............................................................................. Distribuigdo Geral do Plano de Estudos

Concede o presente Curso Disciplina ECTS Cardcter  Curso Disciplina ECTS Carécter
CERTIFICADO 19 Lideranca, ética e RSC 6 o8 20 Diregéo e gestdo de Recursos Humanos Comunicagao interpessoal 7 o8
1° Gestéo estratégica e Management diretivo 6 o8 20 Quadro regulamentar e estratégias de implementagdo nas escolas 7 o8
a 1 Gestdo de pessoas e gestdo de talentos 6 o8 20 Inovagdo e investigagéo educativa Andlise comparativa de modelos 7 o8
SR./Sra. com o documento de identificagdon®____________ 1° Gestdo econémica e financeira 6 o8 educativos
Por ter concluido e acreditado com sucesso o 19 Gestao de operagdes e logistica 6 o8 20 Gestdo da qualidade Avaliagéo dos planos de melhoria do centro 7 o8
1° Gestéo dos sistemas de informagéo 6 o8 Conceber planos de exceléncia 7 o8
1 i I, marketing e 7 o8 20 Marketing educativo, gestdo comercial e promogao externa 7 o8
ADVAN CED MASTER 10 Inovagdo e gestdo de projetos 7 o8 2°  AsTIC como uma ferramenta de gestio e planeamento 7 o8B
1°  Lideranca educativa e capacidades de gestdo 7 o8 20 Trabalho em equipa, dinamicas de grupo e resolugdo de conflitos 7 o8
em 1° Organizagéo e gestdo estratégica das instituiges de ensino 7 o8

Gestéo Superior em Centros Educativos

Este é um certificado atribuido por esta Universidade, reconhecido por 120 ECTS e equivalente a
3.000 horas, com data de inicio a dd/mm/aaaa e data de conclusédo a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagado
Publica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

A Gz

Mtra.Tere Guevara Navarro Mtra.Tere Guevara Navarro L »
Reitora Reitora universidade
» tecnoldgica

cédigo tnico TECH: AFWOR23S techtitute.com/titulos

*Apostila de Haia Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtencdo do mesmo com um custo adicional.
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Advanced Master
Gestao Superior em
Centros Educativos

» Modalidade: online

» Duragdo: 2 anos

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Créditos: 120 ECTS

» Hordrio: ao seu proéprio ritmo

» Exames: online



Advanced Master
Gestao Superior em Centros Educativos
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