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01
Accueil

Aujourd'hui, les entreprises doivent évoluer dans des environnements mondiaux
et hautement compétitifs, en parvenant a se démarquer et a créer une réputation
qui les fasse connaitre au niveau international. C'est pourquoi les professionnels
doivent constamment actualiser leurs connaissances, ce qui leur permet de
suivre les principales évolutions du secteur. Dans le cas des entreprises T
industrielles, la spécialisation doit étre encore plus importante, car on assiste a
I'émergence constante de nouvelles méthodologies et de nouveaux outils de
travail qui peuvent apporter une plus grande agilité et une plus grande sécurité
dans les taches quotidiennes, ce qui peut marquer un tournant dans la fagon de
travailler et de gérer ce type d'entreprises. Ce programme TECH a été congu en
tenant compte des besoins de spécialisation des professionnels des affaires
dans ce domaine, afin qu'ils puissent concourir avec confiance et atteindre

le succes professionnel.

on Générale dans les Entrepri§e: _lndu
TECH Université Technologief
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Les entreprises industrielles ont besoin de managers
dotés d'une grande expérience mais, surtout, d'une
vision stratégique et internationale de l'entreprise qui

. N

les aidera a réussir
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Pourquoi étudier a TECH?

TECH est la plus grande Ecole de Commerce 100% en ligne au monde. Il s'agit d'une
Fcole de Commerce d'élite, avec un modele des plus hauts standards académiques. Un

centre international de perfectionnement des compétences en gestion intensive et en
haute performance.

\

D ¢/
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Pourquoi étudier a TECH? | 07 tech

TECH est une université a la pointe de la
technologie, qui met toutes ses ressources
a la disposition de létudiant pour l'aider a
reussir dans son entreprise”



08 | Pourquoi étudier a TECH?

A TECH Université Technologique

Innovation

L'université offre un modéle d'apprentissage en ligne qui combine
les dernieres technologies éducatives avec la plus grande rigueur
pédagogique. Une méthode unigue, mondialement reconnue,

qui vous procurera les clés afin d'étre en mesure d'évoluer dans
un monde en constante mutation, ou l'innovation doit étre le
principale défi de tout entrepreneur.

"Microsoft Europe Success Story" pour avoir intégré dans nos
programmes l'innovant systeme de multi-vidéos interactives.

Les plus hautes exigences

Les criteres dadmission pour TECH ne sont pas économiques. |l
ne faut pas faire un grand investissement pour étudier dans cette
université. Cependant, pour obtenir un dipléme de TECH, les limites
de l'intelligence et des capacités de I'étudiant seront testées. Les
normes académiques de cette institution sont tres élevées...

(o) des étudiants de TECH finalisent leurs
9 5 /O études avec succes

Networking

Des professionnels de tous les pays collaborent avec TECH, ce
qui vous permettra de créer un vaste réseau de contacts qui
vOous sera particulierement utile pour votre avenir.

+100.000 +200

dirigeants formés chaque année nationalités différentes

Empowerment

L'étudiant évoluera aux cotés des meilleures entreprises et des
professionnels de grand prestige et de grande influence. TECH
a développé des alliances stratégiques et un précieux réseau
de contacts avec les principaux acteurs économiques des 7
continents.

5 0 0 accords de collaboration avec les
I meilleures entreprises

Talents

Ce programme est une proposition unique visant a faire ressortir le
talent de I'étudiant dans le domaine des affaires. C'est I'occasion de
faire connaitre leurs préoccupations et leur vision de l'entreprise.

TECH aide les étudiants a montrer leur talent au monde entier a
la fin de ce programme.

Contexte Multiculturel

Les étudiants qui étudient a TECH bénéficieront d'une expérience
unique. Vous étudierez dans un contexte multiculturel. Grace

a un programme a vision globale, vous découvrirez différentes
maniéres de travailler dans différentes parties du monde. Vous
serez ainsi en mesure de sélectionner ce qui convient le mieux a
votre idée d'entreprise.

Nous comptons plus de 200 nationalités différentes parmi nos
étudiants.



Pourquoi étudier a TECH? |09 tecn

TECH recherche I'excellence et, a cette fin, elle possede une
série de caractéristiques qui en font une université unique:

Analyse

TECH explore le cété critique de I'apprenant, sa capacité a
remettre les choses en question, ses aptitudes a résoudre les
problemes et ses compétences interpersonnelles.

Excellence académique

Apprenez auprées des meilleurs

TECH offre aux étudiants la meilleure méthodologie
d'apprentissage en ligne. Luniversité combine la méthode
Relearning (la méthode d'apprentissage de troisiéme cycle la
plus reconnue au niveau international) avec des “case studies”
de Harvard Business School. Tradition et avant-garde dans un
équilibre difficile, et dans le cadre d'un itinéraire académique
des plus exigeants.

L'équipe d'enseignants de TECH explique en classe ce qui les a
conduits au succes dans leurs entreprises, en travaillant dans un
contexte réel, vivant et dynamique. Des enseignants qui s'engagent
pleinement a offrir une spécialisation de qualité permettant aux
étudiants de progresser dans leur carriere et de se distinguer dans
le monde des affaires.

Des professeurs de 20 nationalités différentes.

Economie d'échelle

TECH est la plus grande université en ligne du monde. Elle
possede un portefeuille de plus de 10.000 diplémes de
troisieme cycle. Et dans la nouvelle économie, volume +

A TECH, vous aurez accés aux
éTUdeS de cas de /a pfeST/gieuse technologie = prix de rupture. Ainsi, les études ne sont pas

aussi colteuses que dans une autre université.

université d'Harvard”
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Pourquoi notre programme?

Suivre le programme TECH, c'est multiplier les possibilités de réussite
professionnelle dans le domaine de la gestion supérieure des affaires.

C'est un défi qui implique des efforts et du dévouement, mais qui ouvre les portes
d'un avenir prometteur. Les étudiants apprendront aupres de la meilleure équipe
d'enseignants et avec la méthodologie éducative la plus flexible et la plus innovante.
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Pourquoi notre programme? | 11 tecf‘;

Nous disposons d'une corps enseignant hautement
qualifie et du programme didactique le plus complet
du marché, ce qui nous permet de vous offrir une
formation du plus haut niveau académique”



teCh 12 | Pourquoi notre programme?

Ce programme offrira une multitude d'avantages professionnels
et personnels, dont les suivants:

Donner un élan définitif a la carriére de I'étudiant Consolider les étudiants en gestion supérieure des
affaires

En étudiant a TECH, les étudiants seront en mesure de prendre en

main leur avenir et de développer tout leur potentiel. A lissue de ce Ftudier & TECH, c'est ouvrir les portes d'un panorama professionnel

programme, vous acquerrez les compétences nécessaires pour de grande importance pour que les étudiants puissent se positionner

apporter un changement positif a votre carriére en peu de temps. comme des managers de haut niveau, avec une vision large de

['environnement international.

/0% des participants a cette spécialisation
réalisent un changement positif dans leur
carriere en moins de 2 ans.

Vous travaillerez sur plus de 100
cas réels de cadres supérieurs.

Vous développerez une vision stratégique et Vous assumerez de nouvelles responsabilités
globale de I'entreprise

Au cours du programme, les derniéeres tendances, évolutions et

TECH offre une vision approfondie de la gestion générale pour stratégies sont présentées, afin que les etudiants puissent mener a
comprendre comment chaque décision affecte les différents bien leur travail professionnel dans un environnement en mutation.
domaines fonctionnels de I'entreprise.

Notre vision globale de l'entreprise A lissue de cette formation, 45% des
ameéliorera votre vision stratégique. Stagiaires sont promus en interne.




Vous aurez acces a un important réseau de
contacts

TECH met ses étudiants en réseau afin de maximiser les
opportunités. Des étudiants ayant les mémes préoccupations
et le désir de se développer. Ainsi, ils peuvent partager des
partenaires, des clients ou des fournisseurs.

\ous trouverez un réseau
de contact essentiel a votre
développement professionnel.

Développer des projets d'entreprise de maniére
rigoureuse

Les étudiants acquerront une vision stratégique approfondie qui
les aidera a €laborer leur propre projet, en tenant compte des
différents domaines de l'entreprise.

20% de nos étudiants développent
leur propre idée entrepreneuriale.

Pourquoi notre programme? [ 13 tecn

Améliorer les soft skills et les compétences de
gestion

TECH aide les étudiants a appliquer et a développer les
connaissances acquises et a améliorer leurs compétences
interpersonnelles pour devenir des leaders qui font la différence.

Améliorez vos compétences en
communication ainsi que dans le
domaine du leadership pour booster
votre carriére professionnelle.

Vous ferez partie d'une communauté exclusive

L'étudiant fera partie d'une communauté de managers délite, de
grandes entreprises, d'institutions renommeées et de professeurs
qualifiés issus des universités les plus prestigieuses du monde:
la communauté TECH Université de Technologie.

Nous vous donnons la possibilité de
vous spécialiser aupres d'une equipe de
professeurs de renommeée internationale.



Objectifs

Ce Mastere Avanceé en Direction Générales en Entreprises Industrielles est
congu pour renforcer les compétences de management et de leadership, ainsi
que pour développer de nouvelles compétences et aptitudes essentielles a
votre développement professionnel dans le domaine de la gestion de projet.

A l'issue de ce programme, 'étudiant sera en mesure de prendre des décisions

globales tout en ayant une perspective innovante et une vision internationale, en
fournissant a votre entreprise le travail nécessaire pour la guider vers le succes.
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['un de nos principaux objectifs est de
vous aider a développer les compétences
essentielles pour diriger stratégiquement
des entreprises industrielles”
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Nous partageons les mémes objectifs.

Nous travaillons main dans la main pour vous aider a les atteindre.
Le Mastere Avancé en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles vous formera pour:

Mettre en ceuvre et déployer la stratégie dans toute
l'organisation en utilisant le tableau de bord prospectif

Analyser les aspects importants lors de I'évaluation
des performances de mon équipe et la mettre en
ceuvre avec succes et conformément a la stratégie
de I'Organisation

Découvrir, définir et gérer les processus fondamentaux
de création de valeur dans I'entreprise

Analyser son propre style de leadership, de motivation
et de communication et faire preuve de comportements
efficaces, en indiquant les moyens les plus appropriés
pour susciter l'engagement, l'esprit d'équipe et
encourager la responsabilisation des employés
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Approfondir les technigues, leurs phases et les outils liés au
design conceptuel qui précede le design final du produit, ainsi
que la traduction des exigences du client final en spécifications
techniques auxquelles le produit devra se conformer

Analyse approfondie du processus de conception d'un
nouveau produit, de la conception CAO a l'accord sur la
conformité de la conception aux exigences, en passant
par l'analyse des défauts et le dessin

Acquérir une compréhension détaillée de la
dynamique de fonctionnement des unités de
production, et de l'interaction entre leurs fonctions

Aborder limportance de la planification de la production
comme un outil clé pour la rentabilité de I'entreprise
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Approfondir les fondements de la penséeleanlean et Identifier les colts de la qualité associés a la gestion de
ses principales différences par rapport aux processus celle-ci et mettre en place un systeme pour les controler
de fabrication traditionnels et les améliorer

Analyser le gaspillage dans l'entreprise, en
distinguant la valeur de chaque processus et
les types de gaspillage que l'on peut trouver

Etablir l'importance de la gestion de la qualité dans
tous les secteurs de l'entreprise
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Décortiquer en profondeur les enjeux de la fonction

logistique, ses activités clés, les colts associés, la Développer les différentes stratégies pour Optimiser
création de valeur de la fonction logistique et Approfondir la fonction logistique

les différents types de chaines logistiques

Diriger et relever les nouveaux modeles commerciaux
et les défis associés au développement et a la mise en
ceuvre de l'industrie 4.0

Approfondir la nécessité de la transformation
numeérique que les nouveaux défis commerciaux
Suggerent afin d'affronter avec succes l'avenir proche
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Analyse approfondie des garanties, des litiges et des
assurances dans le secteur de la construction

Effectuer une analyse compléte des projets EPC

Gérer les différentes étapes des projets EPC

Gestion de contrats de projets a grande échelle
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Acquérir une solide compréhension des phases

Maitriser la gestion d'un projet global
d PIRJEtd d'intégration d'un projet

Gérer un projet avec une vision globale interservices

Analyser la valeur acquise dans les projets
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Competences

Ce programme TECH est véritablement novateur parmi tous ceux proposes sur le

marché, car il réunit, dans un seul cursus, les aspects les plus innovants de la gestion \
industrielle et de la gestion de grands projets internationaux. Apres avoir réussi les X
évaluations du Mastére Avancé en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles, \ .

le professionnel aura acquis les compétences nécessaires pour adopter une pratique \ k‘*\
de qualité et actualisée, basée sur la méthodologie d'enseignement la plus innovante. : -
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Développez les compétences appropriées
pour une bonne gestion et direction des
entreprises industrielles”
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Gérer efficacement tous les aspects liés a la Mieux gérer toutes les étapes et phases nécessaires a la
gestion industrielle afin d'étre en mesure de faire conception et au développement de nouveaux produits
face a la concurrence de maniere adéquate, tant

dans le présent que dans un avenir riche en défis,

opportunités et changements

Maitriser les outils pour atteindre l'excellence, définir

la stratégie d'entreprise et son déploiement dans toute
l'organisation, le management par les processus, la typologie
structurelle a utiliser pour mieux s'adapter aux changements,
ainsi que les aspects a prendre en compte pour la durabilité,
la gestion des clients, l'internationalisation de I'entreprise et la
gestion du changement, qui devient de plus en plus constante

Interpréter les données économiques et financieres

de l'entreprise, tout en étant capable d'utiliser et de Planifier et contréler la production afin d'optimiser les
développer les outils nécessaires a une meilleure ressources et de s'adapter au mieux a la demande
gestion de tous les aspects liés aux finances de

I'entreprise
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Gérer la qualité dans toute l'organisation et appliquer les Maitriser I'environnement global de la grande
principaux outils d'amélioration continue des produits et construction clé en main, depuis le contexte
des processus international, les marchés, jusqu'au développement du

projet, les plans d'exploitation et de maintenance et les
secteurs tels que I'assurance et la gestion des actifs

Appliguer les connaissances acquises et les
compétences en matiere de résolution de problemes
dans des environnements actuels ou peu familiers dans
des contextes plus larges liés aux projets EPC

Développer une meilleure gestion de I'ensemble de la
chaine d'approvisionnement et améliorer le flux des
matériaux depuis les fournisseurs jusqu'a I'expédition
des produits au client

Savoir communiquer les concepts de conception,
de développement et de gestion de différents
systemes d'ingénierie
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Comprendre et internaliser le champ d'application de

la transformation numérique et industrielle appliquée Reconnaitre les principaux acteurs impliqués dans la
aux systemes de projets EPC pour l'efficacité et la phase de construction d'un projet EPC

compétitivité sur le marché actuel

Assurer la gestion de tels projets dans des
environnements nationaux et internationaux

Savoir gérer un contrat de construction dans un environnement
Comprendre les points critiques qui peuvent affecter le international, en accordant une attention particuliere aux points
calendrier et le colt de I'exécution du contrat critiques qui peuvent affecter les délais et les colts d'exécution
du contrat
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Obtenir les compétences nécessaires pour prendre
des décisions pertinentes pour le développement
du projet en temps voulu

Maitriser les aspects importants de la gestion des contrats
tels que les garanties, les assurances et les pénalités

Savoir comment agir en tant que chef de projet pour
gérer la qualité, les communications et les éventuelles
non-conformités qui peuvent survenir dans le projet

Avoir les compétences pour gérer et contrbler
les achats et les ressources, afin de prendre des
décisions qui vous permettent d'optimiser au
maximum ces deux facteurs

Avoir des connaissances spécifiques dans le domaine
de l'arbitrage et des litiges potentiels, afin d'étre préparé
a participer aux futurs processus des projets dont il
assurera la gestion
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Structure et contenu

Le Mastere Avanceé en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles est un
programme congu pour permettre aux professionnels de l'entreprise de se spécialiser
dans un domaine de plus en plus demandé. Un programme enseigné dans un

format 100% en ligne et qui sera essentiel pour le développement des étudiants, qui

y trouveront le meilleur contenu du panorama académique actuel sur la gestion des
entreprises industrielles Et tout cela, avec la méthodologie d'enseignement la plus
innovante du marché.
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@ @ Un programme tres bien structuré dans un

format entierement numéerique ce qui vous
permettra de gérer votre propre temps détude”
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Programme d'études

Le Mastére Avanceé en Direction Générale
dans les Entreprises Industrielles
dans les Entreprises Industrielles de
TECH Université Technologique est
un programme intensif qui prépare les
étudiants a faire face aux défis et aux
décisions des entreprises au niveau
national et international. Son contenu
est concu dans le but de favoriser

le développement de compétences
managériales permettant une prise
de décision plus pertinente dans des
environnements incertains.

Au cours des 3 000 heures d'étude, les
étudiants analyseront une multitude

de cas pratiques par le biais de

travaux individuels, obtenant ainsi un
apprentissage approfondi que vous
pourrez mettre en pratique dans votre
travail quotidien. Il s'agit donc d'une
véritable immersion dans des situations
professionnelles réelles.

Ce programme traite en profondeur
différents aspects de l'entreprise, il a
pour but que les managers comprennent
la gestion des projets industriels d'un
point de vue stratégique, international et
innovant.

Un plan d'étude élaboré pour vous, axé
sur votre perfectionnement professionnel
et vous préparant a atteindre I'excellence
dans le domaine du management et de
la gestion des affaires. Un programme
qui comprend vos besoins et ceux de
votre entreprise grace a un contenu
innovant basé sur les dernieres

avancées et soutenu par la meilleure
méthodologie éducative ainsi que par

un corps professoral exceptionnel. Cette
formation vous permettra ainsi d'acquérir
les compétences nécessaires pour étre
en mesure de résoudre des situations
critiques de maniere créative et efficace.

Ce programme se déroule sur une période
de 24 mois et se divise en 20 modules:

Module 2

Module 4

Module 6

Module 7

Module 8

Module 9

Module 10

Clés stratégiques pour améliorer la compétitivité

Gestion de projets

Leadership et gestion des ressources humaines

La finance des entreprises. Une approche économique et financiére
Conception et développement de produits

Planification et contréle de la production

Lean Manufacturing

Gestion de la qualité

La fonction logistique, clé de la compétitivité

Industrie 4.0 et Business Intelligence. Lentreprise numérisée
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Ou, quand et comment se
déroule la formation?

Projets internationaux
J TECH vous offre la possibilité de suivre

cette formation a distance. Pendant les 24
mois de formation, vous pourrez accéder

; a tout moment a l'ensemble des contenus
Gestion et Controle des Etapes dans les Projets clés en main (EPC) de ce programme, ce qui vous permettra de

gérer votre propre temps d'étude.

Projets clés en main (EPC)

(VLI NIER Y Contract Management dans les projets
La gestion des risques dans le Contract Management

VLI NENIW | a gestion de projet dans le Contract Management

Project Management dans les projets: gestion du champ

Module 17 d’application et du planning

Project Management dans les projets: gestion de la

Module 18 communication et de la qualité

Project Management dans les projets: gestion de Une eXpér[ence
I'approvisionnement et des ressources , . . ,
éducative unique, clé et
décisive pour stimuler
votre développement
professionnel.

Module 19

(VLN I/  Project Management dans les projets: gestion des colts
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Module 1. Clés stratégiques pour améliorer la compétitivité

1.1. Lexcellence dans les affaires 1.2. Conception de la stratégie 1.3. Déploiement de la stratégie. 1.4. La gestion par processus
aujourd'hui commerciale Tableau de Bord Prospectif 1.4.1. Description du processus o
1.1.1. Adaptation aux environnements VUCA 1.2.1. Processus général de définition de la 1.3.1. Mission, vision, valeurs et principes d'action 13% ;y_pe_s dff pr%cessus. Processus principaux
1.1.2. Satisfaction des principales parties prenantes stratégie 1.3.2. Nécessité d'un Tableau de Bord Prospectif 1'4'4' erorlsa ‘?nt' esgrocessus
(Stakeholders) 1.2.2. Définition de la situation actuelle. Modeles 1.3.3. Perspectives a utiliser au TBP 145 Mepresenl clielle ity processlus i
1.1.3. World Class Manufacturing de positionnement 1.3.4. La Carte Stratégique 146 C e?ursr e [eleics R Rl S E S RIS
1.1.4. Mesure de l'excellence: Net Promoter Score 1.2.3. Mouvements stratégiques possibles 1.3.5. Phase de mise en ceuvre d'un bon TBP 147 R?F ol pr_ocdessus
1.2.4. Modeéles stratégiques d'action 1.3.6. Le plan général d'un CMI ratfa IREIRANSNS RIS Sltelelsss
1.2.5. Stratégies fonctionnelles et
organisationnelles
1.2.6. Analyse de l'environnement et de
l'organisation. Analyse SWOT pour la prise
de décision
1.5. Typologies structurelles. Les 1.6. Conception de modeles 1.7. Responsabilité sociale des 1.8. Customer Management
organisations agiles. ERR commerciaux entreprises et durabilité 1.8.1. Lanécessité de gérer les relations avec les
1.5.1. Typologies structurelles 1.6.1. Modeéle CANVAS pour la conception de 1.7.1. Responsabilité sociale des entreprises (RSE): 189 CEI",emS ts d
1.5.2. LEntreprise vue comme un systeme adaptatif modeles commerciaux ISO 26000 183 L e{neﬁ £ | o t le Cust M ¢
1.5.3. Lentreprise horizontale 1.6.2. La méthodologie Lean Start-up dans la .7.2. Objectifs de développement durable ODD o La eCcR,\r}lo efioiteii IS G e ielr WMl
1.5.4. Caractéristiques et facteurs clés des création de nouvelles entreprises et de 1.7.3. L’Agenda 2030 &=
organisations agiles (ERR) nouveaux produits
1.5.5. Les Organisations du futur: 'organisation 1.6.3. La stratégie de I'Océan Bleu
TEAL
1.9. Le Management dans les 1.10. La Gestion du changement
environnements internationaux 1.10.1. La Dynamique du changement dans I'entreprise
1.9.1. Limportance de l'internationalisation Hg% (F)bsttaclesdlatéch?rl_gementh t
1.9.2. Diagnostic du potentiel d'exportation i Lac e,%s da\ ap ad'oa atli c angelmen y
1.9.3. Elaboration du plan d'internationalisation S da mhe 2 oogtle Sleutr [Pelir e Gl
1.9.4. Mise en ceuvre du plan d'internationalisation u changemen
1.9.5. Outils d'aide a I'exportation
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Module 2. Gestion de projets

2.1. Le projet 2.2. Gestion de I'étendue du projet 2.3. Gestion du planning 2.4. Gestion des codts
2.1.1. Eléments clés du projet 2.2.1. Analyse du champ d'application 2.3.1. Limportance de la planification 2.4.1. Analyse des codts du projet
2.1.2. Le chef de projet 2.2.2. Planification de I'étendue du projet 2.3.2. Gérer la Planification du Projet. Project 2.4.2. Sélection financiere des projets
2.1.3.  Lenvironnement dans lequel les projets 2.2.3. Controle de I'étendue du projet Schedule 2.4.3. Planification des codts du projet
fonctionnent 2.3.3. Tendances en matiere de gestion du temps 2.4.4. Controle des colts du projet
2.5. Qualité, ressources et 2.6. Les parties prenantes du projet et 2.7. Gestion des risques du projet 2.8. Gestion intégrée des projets
approvisionnement leurs communications 2.7.1. Principes fondamentaux de la gestion des 2.8.1. Planification stratégique et gestion de projet
2.5.1. Qualité totale et gestion de projet 2.6.1. Limportance des Stakeholders 279 gsques d tion des ri lie %2% Elan de ges(;\om du pree td ol
2.5.2. Ressources du projet 2.6.2. Gestion des intérét du projet e rop?ssus € gestion des risques lies aux o84 Clrgt(:esssjs € m,['se €n ceuvre et de controie
2.5.3. Approvisionnement. Le systeme de 2.6.3. Les communications du projet RRIES . : : s Clatiieellpies
2.7.3. Tendances en matiere de gestion des risques
recrutement
2.9. Méthodologies agiles I: Scrum 2.10. Méthodologies agiles II: Kanban
2.9.1. Principes Agile et Scrum 2.10.1. Principes de Kanban
29.2. Equipe Scrum 2.10.2. Kanban et Scrumban
2.9.3. Evénements Scrum 2.10.3. Certifications

2:9:4. Artefacts Scrum
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Module 3. Leadership et gestion des ressources humaines

3.1. Lerole du leader 3.2. Motivation des équipes 3.3.  Communication et résolution des 3.4. Lintelligence émotionnelle dans la
3.1.1. Le leadership dans la gestion efficace des 3.2.1. Besoins et attentes _ conflits gestion des personnes
312 gersongest les de décision d | " g%% Ea Reconpa\s?ance (leffecﬁ\{e_ de Iéqui 3.3.1. Lacommunication intelligente 3.4.1. Emotion, sentiment et humeur

e dypes SERliSEoCiRuElEhi G LSS Zeth el iRl el =sehi U PR 3.3.2. Gestion constructive des conflits 3.4.2. Lintelligence Emotionnelle
313 LesteésonCnes h 3.3.3. Stratégies de résolution des conflits 3.4.3. Modeéle d'aptitude (Mayer et Salovey):
3'1 n Ee el toa@ ‘o5 ot [E t identifier, utiliser, comprendre et gérer

o SU[pes ellieiyerEss S e eetieines 3.4.4. Intelligence émotionnelle et sélection

du personnel
3.5. Indicateurs dans la gestion du 3.6. Evaluation des performances 3.7. Plan de formation 3.8. Identification du potentiel
personnel 3.6.1. Composantes et cycle de I'évaluation des 3.7.1. Principes fondamentaux 3.8.1. Le potentiel

351 Productivité performances 3.7.2. ldentification des besoins de formation 3.8.2. Les compétences générales comme clé
3'5'2' Roulemnent du personnel 3.6.2. Evaluation 360° 3.7.3. Plan de formation du démarrage a haut potentiel

=y Koy 3.6.3. La gestion des performances: un processus 3.7.4. Indicateurs de formation et de 3.8.3. Méthodes d'identification du potentiel:
3.5.3. Taux de rétention des talents
QR4 (nelen Cl sEiE Bt el personnel et un systeme développement évaluation de l'agilité d'apprentissage
3'5'5' Délai moyen de pourvoi des postes vacants 3.6.4. Gestion par objectifs (Lominger) et facteurs de croissance
3.56. Durée moyenne de la formation 3.6.5. gonctlofnnement du processus d'évaluation
3.5.7. Temps moyen pour atteindre les objectifs Pl EI e
3.5.8. Niveaux d'absentéisme
3.5.9. Accidents du travail
3.9. La Carte de Talent 3.10. Stratégie de développement et de
39.1. Matrice George Odiorne-4 Cases retour sur investissement du talent
3.9.2. Matrice de 9 cases ) 3.10.1. Modeéle d'apprentissage 70-20-10 pour les
3.9.3. Actions stratégiques pour des résultats compétences non techniques

efficaces en matiére de talent 3.10.2. Parcours de carriére et succession
3.10.3. Retour sur investissement du talent
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Module 4. La finance des entreprises. Une approche économigue et financiere

4.1. Lentreprise dans notre 4.2. Analyse des états financiers I: 4.3. Analyse des états financiers Il 4.4. Gestion de la Trésorerie
environnement le bilan le Compte de Résultat 4.4.1. Recouvrements et paiements. Prévisions
4.1.1. Les colts de production 4.2.1. LActif. Ressources pour CP et LP 4.3.1. Structure du Compte de Résultat. Revenus, 449 ije trestorterle tion des déficits/excédent
1.2. Lesentreprises sur les marchés 422, Le Passif Les obligations pour CP et LP colts, dépenses et résultat e dmpTag < gAest_lon & f. T e
concurrentiels 4.2.3. Lavaleur nette Rendement des actionnaires 4.3.2. Ratios clés pour 'analyse du compte 443 AU ‘resog cﬂlondcotrrt?c A
4.1.3. La Concurrence monopolistique de résultat 4'4'4' Gnatyse tQ.S o t(ej resotrefne ille d
4.3.3. Analyse de la rentabilité sizhn - (Slosll S n|tel Rl plointa (SISl
créances douteuses
4.5. Sources de financement pourle CP 4.6. Interaction entre les Entreprises et 4.7. Comptabilité Analytique ou des 4.8. Analyse et évaluation des
etleLP les Banques Codts investissements
4.51. Financement du CP, instruments 4.6.1. Le systeme financier et les activités 47.1. Eléments de colit. Décisions fondées sur 4.8.1. Lentreprise et les décisions d'investissement.
4.52. Financement du LP, instruments bancaires les colts Scénarios et situations
453. Lestaux dintérét et leur structure 4.6.2. Produits bancaires pour les entreprises 47.2. LeColt Total 4.82. Evaluation des Investissements
4.6.3. La société analysée par la Banque 4.7.3. Le Cout Direct 4.8.3. Evaluation de I'Entreprise
4.7.4. Modele de colts par centre et par activité
4.9. Comptabilité des entreprises 4.10. Financement du Commerce
4.9.1. Augmentation et réduction du capital Extérieur
e gésés;)(l)tét‘_lgtgshqmdat\on SIS BT 4.10.1. Marchés étrangers: la décision d'exporter
4.9.3. Regroupements d'entreprises: fusions et 02 Le sl des diisliges

acquisitions

4.10.3. Moyens de paiement et de recouvrement
internationaux
4.10.4. Transport, incotermes et assurance
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Module 5. Conception et développement de produits

5.1. QFD dans la Conception et le 5.2. Design Thinking (Réflexion sur 5.3. Ingénierie simultanée 5.4. Programmation Planification et
Développement de produits le Design) 5.3.1. Priﬂc‘ipes fondamentaux de l'ingénierie définition
. . . . . . i tanée . . s
(Quahty Function Deployment) 5.2.1. Conception, besoins, technologie et stratégie Sl : L , 5.4.1. Exigences Gestion de la qualité
z 5.3.2. Méthodologies d'ingénierie simultanée , :
511, Delavoix du client aux exigences techniques g%% _I_reshEt_apes stJ Prg[).(‘:es?_tﬁs ) 533 Outils utilisés 54.2. éest phases de développement. Gestion
51.2. La Maison de la Qualité/Phases de son Zoth  UCEIMIGEES GRS CUlEE: 543 MU te,mps faisabilité ‘dés. Gesti
développement 4.3. duaczrﬁux, aisabilité, procédés. Gestion
s, ARRITIREES EUllines 5.4.4. Equipe de projet. Gestion des ressources
humaines
5.4.5. Information. Gestion des communications
5.4.6. Analyse des risques. Gestion du risque
5.5. Produit. Sa conception (CAO) et 5.6. Prototypes Son développement 5.7. Processus de production. 5.8. Produit et processus. Sa validation
son développement 5.6.1. Prototypage rapide Conception et développement 5.8.1. Evaluation des systemes de mesure
5.5.1. Gestion de l'information/PLM/Cycle de vie 562 Plande Contr'ole L 5.7.1. Modes et effets de la défaillance du 582 Tests de validation
des produits 5.6.3. Conception dexp\er\ences processus 5.83. Maitrise statistique des processus (MSP)
5.5.2. Modes et effets de la défaillance du produit 5.6.4. Analyse des systemes de mesure 5.7.2. Conception et construction d'outils de 5.8.4. Certification des produits
5.5.3. Construction CAO. Révisions fabrication
5.5.4. Dessins de produit et fabrication 5.7.3. Conception et construction de moyens
5.5.5. Vérification de la conception de contrdle (jauges)
5.7.4. Phase d'ajustement
5.7.5. Mise en production
5.7.6. Evaluation initiale du processus
5.9. Gestion du Changement. 5.10. Innovation et Transfert
Amélioration et actions correctives de Technologie
5.9.1. Types de changement 5.10.7. Propriété Intellectuelle
5.9.2. Analyse de la variabilité, amélioration 5.10.2. Innovation
5.9.3. Enseignements tirés et pratiques éprouvées 5.10.3. Transfert de Technologie
5.9.4. Processus de changement
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Module 6. Planification et contréle de la production

6.1. Phases de la planification de la 6.2. Plan de production (PDP) 6.3. Kanban 6.4. Controle de la production
production 6.2.1. Facteurs a prendre en compte 6.3.1. Types de Kanban 6.4.1. Dérogations au PDP et rapports
299, FEmiEiEn evEmneds 6.2.2. Planification Push 6.3.2. Utilisations de Kanban 6.4.2. Suivi de la performance de la production: OEE
599 Eiaisens devaies maihetes 2%2 g\a?i\ﬂcation_Ptul/ 6.3.3. Planification autonome: 2-bin Kanban 6.4.3. Suivi de la capacité totale: TEEP
6.1.3. Définition du Takt-Time 44 SYSIEMes mixtes
6.1.4. Plan de matériel-MRP-Stock minimum
6.1.5. Plan de recrutement
6.1 Besoins en équipement
6.5. Organisation de la production 6.6. Maintenance Productive Totale 6.7. Aménagement de |'usine 6.8. Just-In-Time (JIT)
6.5.1. Equipe de production (TPM) 6.7.1. Facteurs de conditionnement 6.8.1. Description et origines du Just-In-Time (JIT)
6.5.2. Ingénierie des processus ; : 6.7.2. Production en ligne 6.8.2. Objectifs
; 6.6.1. Maintenance Corrective X . o . .
6.5.3. Maintenance RGP METETERE AUGTETE 6.7.3. Production en cellules de travail 6.8.3. Applications du JIT Séquengage des produits

6:5:4. Controle du matériel 6.7.4. Applications

6.6.3. Maintenance Préventive 6.7.5. Méthodologie SLP

6.6.4. Maintenance Prédictive
6.6.5. Indicateurs d'efficacité de la maintenance

MTBF-MTTR
6.9. Théorie des Contraintes (TOC) 6.10. Quick Response Manufacturing
6.9.1. Principes fondamentaux (QRM)

6.9.2. Les 5 étapes de la TOC et son application

6:9:3. Avantages et inconvénients L

6.10.2. Points clés pour la structuration
6.10.3. La mise en ceuvre du QRM
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Module 7. Lean Manufacturing

7.1. Lapensée Lean 7.2. Le gaspillage dans les entreprises 7.3. LES5S 7.4. Outils Lean de diagnostic. Vsm.
7.1.1. Structure du systeme Lean 7.2.1. Valeur versus gaspillage dans les 7.3.1. Les principes des 5S et comment ils peuvent Cartes de flux de valeur
7.1.2. Les principes du Lean environnements Lean contribuer a améliorer la productivité R £ R 3
7.1.3. Le Lean face aux processus de fabrication 7.2.2. Types de gaspillage (MUDAS) 7.3.2. Les 5S: Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu et JAL Ag‘uwtes_a Bl EELIEE (-\/A)f activites
- . ; nécessaires (NNVA) et activités sans valeur
traditionnels 7.2.3. Le processus de pensée Lean Shitsuke _ ajoutée (NVA)
7.3.3. Mise en ceuvre des 5S dans l'entreprise 7.42. Les 7 outils de la Value Stream mapping
(Cartographie de la chaine de valeur)
7.4.3. Cartographie des activités du processus
7.4.4. Cartographie de la réponse de la Supply chain
7.4.5. Lentonnoir de la variété de production
7.4.6. Cartographie du filtre de qualité
7.4.7. Cartographie de 'amplification de la demande
7.4.8. Analyse des points de décision
7.4.9. Cartographie de la structure physique
7.5. Outils Lean opérationnels 7.6. Outils Lean de suivi, la planification ~ 7.7. La méthode Kaizen d'amélioration 7.8. Feuille de route pour la mise en
7.51. Smed et le contrdle de la production continue ceuvre du Lean
;g% g’dflﬁi K 7.6.1. Management Visuel 7.7.1. Principes du Kaizen 7.8.1. Aspects généraux de la mise en ceuvre
754 qua tQ ed ot 7.6.2. Normalisation 7.7.2. Méthodologies Kaizen: Kaizen Blitz, Gemba 7.8.2. Phases de la mise en ceuvre
755 Pe ucpm;(n_\;esk = 7.6.3. Nivellement de la production (Heijunka) Kaizen, Kaizen Teian 7.8.3. Les technologies de l'information dans la
Bk [FAUPIFEERIES 7.6.4. Fabrication en cellule 7.7.3. Outils de résolution de probléemes. A3 report, mise en ceuvre du Lean
7.7.4. Principaux obstacles a la mise en ceuvre du 7.8.4. Facteurs de réussite de la mise en ceuvre
Kaizen du Lean
7.9. KPIs pour mesurer la performance  7.10. La dimension humaine du Lean.
du Lean Programmes de participation du
7.9.1. OEE- Efficacité Globale des Equipements personnel
7.9.2. TEEP- Performance effective totale de 7.10.1. Léquipe du projet Lean. Mise en ceuvre du
\'equement ‘ travail en équipe
7.9.3. FTT-Qualité du premier coup 7.10.2. Polyvalence des opérateurs
7.9.4. DTD- Temps de quai a quai 7.10.3. Groupes d'amélioration
7.9.5. OTD- Livraison a temps 7.10.4. Programmes de suggestions
7.9.6. BTS- Fabrication selon le calendrier
7.9.7. ITO- Taux de rotation des stocks
7.9.8. VAR- Ratio de la valeur ajoutée
7.9.9. PPMs- Pieces par million de défauts
7.9.10. FR- Taux de performance des livraisons
7.9.11. IFA- Indice de fréquence des accidents
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Module 8. Gestion de la qualité

8.1. La Qualité totale 8.2. Systéme de gestion de la qualité 8.3. Systémes de gestion intégrés 8.4. LExcellence dans le management:
8.1.1. La Gestion de la Qualité Totale 1SO 9001:15 8.3.1. Systéme de gestion environnementale: le modeéle EFQM
8.1.2. Clients externes et internes . f o ISO 14000 . ;
813, Colts de la qualité 8.2.1. Iég%%zrmcwpes de gestion de la qualité ISO 832, Systeme de Gestion des Risques SZHZ Erlnmpe\f et fom?_te\menés du n(}QIdellzng'!:\/?M
8.1.4. L'amélioration continue et la philosophie ey Professionnels: 1ISO 45001 oS B8 flodveaux CTILEres du moceie
: 8.2.2. Lapproche par processus PR ; : 8.4.3. Outil de diagnostic EFQM: matrices REDER
Deming 823 Exigences de la norme ISO 9001:15 8.3.3. Lintégration des Systemes de Gestion
8.2.4. Etapes et recommandations pour la mise en
ceuvre
8.2.5. Cibles de déploiement dans un modele de
type Hoshin-Kanri
8.2.6. Audit de certification
8.5. Outils de la Qualité 8.6. Outils Avancés et Outils de 8.7. Méthodologie d’Amélioration 8.8. Méthodologie d’Amélioration
8.5.1. Lesoutils de base Résolution de Problémes Continue |I: PDCA Continue Il: Six-Sigma
58325 llg/‘ISPClj\/laltrlsteASltat;s[t)l_quetdu PéOCSSS[;%l 8.6.1. AMDE 8.7.1. Lecycle PDCA et ses étapes 8.8.1. Description de Six-Sigma
A5k |AEI | chont_ro ede | |&ec I‘Xe’sd S ondrqte 8.6.2. Rapport 8D 8.7.2. Application du cycle PDCA au développement ~ 8.8.2. Principes de Six-Sigma
JREIIENEERIEIS I CE LIS STl B 8.6.3. Les 5raisons du Lean Manufacturing 8.8.3. Sélection des projets Six-Sigma
8.6.4. Les5W +2H 8.7.3. Lesclés de la réussite des projets PDCA 8.8.4. Les étapes d'un projet Six-Sigma.
8.6.5. Benchmarking Méthodologie DMAIC
8.8.5. Roles dans Six-Sigma
8.8.6. Six-Sigma et Lean Manufacturing
8.9. Fournisseurs de quallté Audits. 8.10. Aspects Organisationnels dela
Essais et laboratoire Gestion de la Qualité
8.9.1. Qualité de la réception. Qualité Concertée 8.10.1. Le role de la Direction dans la Gestion de la
8.9.2. Audits Internes Systeme de Gestion Qualité
8.9.3. Audits de Produits et de Processus 8.10.2. Organisation du Domaine de la Qualité et la
8.9.4. Phases de réalisation des audits relation avec les autres Domaines
8.9.5. Profil de l'auditeur ) ) 8.10.3. Les Cercles de qualité
8.9.6. Essais, Laboratoires et Métrologie
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Module 9. La fonction logistique, clé de la compétitivité

9.1. Lafonction logistique et la chaine 9.2. Stratégies d'optimisation de la 9.3. Lean Logistics 9.4. Gestion et automatisation des
d'approvisionnement logistique 9.3.1. Lean Logistics dans la gestion de la chaine stocks
9.1.1. Lalogistique, la clé du succes d'une 9.2.1. Stratégie de Cross-Docking 932 iap‘prov?onneﬁ‘wlent dans |a chai 9.4.1. La fonction du stock
entreprise 9.2.2. Application de la méthodologie agile a e | ] 5{.36 Y[R ETES CEINR ) GETITE 9.4.2. La gestion d'un stock
9.1.2. Défis logistiques la gestion logistique 933 :gls‘_ \q;{e q teme Lean Loaistics d 9.4.3. Gestion des Stocks
9.1.3. Activités clés de la logistique. Comment 9.2.3. Outsourcing des processus logistiques R | pp ‘Cf‘ |or(1j lun Shy§ errgfe Sl (LOGJRIES a?s 9.4.4. Typologie des stocks
obtenir la valeur de la fonction logistique 9.2.4. Le Picking ou la préparation efficace des el ColeiEElND e sl il isntis 9.4.5. Unités de charge
9.1.4. Types de chaines d'approvisionnement commandes 9.4.6. Organisation du stock
9.1.5. La gestion de la chaine d'approvisionnement 9.4.7. Matériel de stockage et de manutention
9.1.6. Codts de la fonction logistique
9.5. Gestion de l'approvisionnement 9.6. Systemes d'information et de 9.7. Lalogistique inverse 9.8. Nouvelles stratégies Logistiques
9.5.1. Lerole de la distribution comme élément controle Iogistiques 9.7.1. Lesclés de la logistique inverse 9.8.1. Intelligence artificielle et robotisation
essentiel de \.a I.og|st|que. Logistique interne 9.61. Exigences pour un systéme de controle et 9.7.2. F\u>§ Iog\st\ques directs et inversés 9.8.2. Llog|st|que verte et durab}hte/ i o
versus la logistique externe Afinferetion [ealEibuE 9.7.3. Opérations dans le cadre de la logistique 9.8.3. Llinternet des objets appliqué a la logistique
9.5.2. Larelation traditionnelle avec les fournisseurs gIstique f inverse 9.8.4. Le stock numérisé
; X 9.6.2. 2types de systemes d'information et de . .
9.5.3. Le nouveau paradigme des relations avec les controle logistiques 9.7.4. Comment mettre en place un canal de 9.8.5. E-business et nouveaux modéles de
fournisseurs e - . distribution inversé distribution
9.5.4. Comment classer et sélectionner nos 2B @%?S“tcigﬂgns alb ey Dl @ gesilion e e 9.7.5. Alternatives finales pour les produits dans 9.8.6. Limportance de la logistique du dernier
fournisseurs . ; - le canal inverse kilometre
9.5.5. Comment développer une gestion efficace de eAGs t)lg?gt(i)qrbaence des ontizes Pl [ geslion 9.7.6. Codts de la logistique inverse
lapprovisionnement 9.6.5. Le tableau de bord prospectif appliqué a la
logistique. Principaux indicateurs de gestion
et de controle
9.9. Benchmarking des chaines 9.10. La logistique de la pandémie
d'approvisionnement 9.10.1. Scénario général )
9.9.1. Points communs des chaines de valeur 9.10.2. grOblemeS, cr|t|questd§ la chame/ i0d
performantes p;ﬁ){[j:)g?r\]/;eslonnemen ans un scénario de
SR ﬁ%?tlgie szl el alevellur el g 9.10.3. Implications des exigences en matiere de
9.9.3. Analyse de la chaine de valeur d’Amazon chafne du froid pour [établissement de la
chaine d'approvisionnement en vaccins
9.10.4. Types de chaines d'approvisionnement pour

la distribution des vaccins
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Module 10. Industrie 4.0 et Intelligence économique. Lentreprise numeérisée

10.1. Automatisation industrielle et 10.2. Automatisation des processus: 10.3. Systemes MES, SCADA, CMMS, 10.4. Le logiciel de Business Intelligence
robotique RPA WMS, MRPII 10.4.1. Les bases de la Bl

10.1.7. Phases de l'automatisation des processus 10.2.1. Processus administratifs automatisables 10.3.1. Contréle de la production avec les systemes 183% gtruc_‘gjﬁ ldudSoft_vvare

10.1.2. Matériel informatique industriel pour 10.2.2. Structure du Logiciel MES #irSh [HOSSIESS (LD (MISS EN @B
l'automatisation et la robotique 10.2.3. Exemples d'application 10.3.2. Ingénierie et Maintenance: SCADA ET GMAO

10.1.3. Le cycle de travail et sa programmation 10.3.3. Approvisionnement et logistique: EMS ET
Logiciel MPRII

10.5. Logiciel ERP 10.6. 1dO et Business Intelligence 10.7. Le meilleur Software de Bl du 10.8. Microsoft Power Bl

10.5.1. Description du ERP 10.6.1. 1oT: le monde connecté marché 10.8.1. Caractéristiques

10.5.2. Champ d'application 10.6.2. Sources des données 10.7.1. PowerBl 10.8.2. Exemples d'application

10.5.3. Les principaux ERP du marché 10.6.3. Controle total grace a I'loT + Bl 1072, Qlik 10.8.3. L'avenir de PowerBlI

10.6.4. Blockchain 10.7.3. Tableau

10.9. Machine Learning, intelligence 10.10. Le Big Data appliqué a
artificielle, optimisation et I'environnement des entreprises
prédiction dans l'entreprise 10.10.1. Applications dans I'environnement de

10.9.1. Machine learning et I'Intelligence Artificielle production ) _

10.9.2. Optimisation des processus 10.10.2. App\lgat\ons au niveau de la gestion

10.9.3. Limportance du Forecasting fondées sur les strategique

données 10.10.3. Applications de marketing et de vente
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11.1. Projets et contexte organisationnel
1.1. Projet dans l'organisation

11.1.2. Eléments du projet
1.3. Importance du projet dans l'organisation

11.2. Types de projets par service

11.2.1. Types de projets
11.2.2. Analyse du projets
11.2.3. Orientation du projet

11.3. Principaux processus de
développement d'un projet

11.3.1. Processus de Démarrage et de planification
11.3.2. Mise en ceuvre et Suivi
11.3.3. Processus de Cloture

Module 11. Projets internationaux

11.4. Analyse des contraintes de Co(t, du
Champ d’Application et de Qualité

11.4.1. Analyse des Contraintes de Co(ts
11.4.2. Champ d'Application des Restrictions
11.4.3. Restrictions Qualité

11.5. Contraintes de temps, de
Ressources et de Risques

11.5.1. Analyse des Contraintes de Temps
11.5.2. Contrainte de Ressources
11.5.3. Risques liés aux Restrictions

11.6. Analyse des types de contrats

11.6.1. Contrat a Prix Unitaire
11.6.2. Contrat “Lump Sum” ou montant forfaitaire
11.6.3. Contrat de codts et marges élevés

11.7. La Gestion de projet selon la
typologie

11.7.1. Gestion de projet a prix unitaire

11.7.2. Gestion de projets a montant forfaitaire/

forfait global
11.7.3. Gestion de projets a colts et marges élevées

11.8. Projet, Programme et Portfolio

11.8.1. Analyse du projet dans l'organisation
11.8.2. Analyse du programme en l'organisation
11.8.3. Analyse du portfolio dans I'organisation

11.9. Parties prenantes du projet

11.9.1. Pyramide des parties prenantes du projet

11.9.2. Analyse des parties prenantes/Stakeholders

11.9.3. Interaction des parties prenantes/
Stakeholders

11.10. Analyse des Actifs de I'Organisation
en matiére de Processus

11.10.17. Analyse des actifs lors du Démarrage et de
la planification

11.10.2. Analyse des actifs lors dans I'Exécution et
le Controle

11.10.3. Analyse des actifs a la Cloture

Module 12. Projets clés en main (EPC)

12.1. Projet EPC

12.1.1. Contexte du projet EPC
12.1.2. Composantes du projet
12.1.3. Analyse des besoins

12.2. Etapes du projet EPC

12.2.1. Identification des étapes des projets EPC
12.2.2. |dentification des besoins initiaux par étapes
12.2.3. Le calendrier de chaque étape

12.3. Gestion de la phase E-Enginnering

12.3.1. Analyse de la Phase E
12.3.2. Planning de la Phase E
12.3.3. Ressources nécessaires pour la phase E

12.4. Analyse de la phase E-Enginnering

12.4.1. Structure nécessaire pour le développement
de la phase E

12.4.2. Contraintes

12.4.3. Difficultés et risques

12.5. Gestion de la phase P-Procurement

12.5.1. Analyse de la Phase P
12.5.2. Planning
12.5.3. Ressources nécessaires

12.6. Analyse de la phase P-Procurement

12.6.1. Structure nécessaire pour le développement
de la phase P

12.6.2. Contraintes

12.6.3. Difficultés et risques

12.7. Gestion de la phase C-Construction

12.7.1. Analyse de la Phase C
12.7.2. Planning
12.7.3. Ressources nécessaires

12.8. Analyse de la phase C-Construction

12.8.1. Structure nécessaire pour le développement
de la phase C

12.8.2. Contraintes

12.8.3. Difficultés et risques

12.9. Projets EPC: département RH

12.9.1. Fonctions principales

12.9.2. Ressources nécessaires pour ce
département

12.9.3. Coordination et communication avec le reste
du projet

12.10. Projets EPC: service des contrats

12.10.1. Fonctions principales

12.10.2. Ressources nécessaires pour ce
département

12.10.3. Coordination et communication avec le
reste du projet
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13.1. Coordination des étapes des 13.2. Etape C: principaux éléments 13.3. Etape C: principaux éléments 13.4. Etape C: principaux éléments
projets EPC structurels: qualité structurels: sécurité et santé structurels: colt

13.1.1. Planification des étapes 13.2.1. Composante Q. Qualité 13.3.1. Composante HSE. Sécurité et Santé 13.4.1. Composante C. Codt

13.1.2. Communications inter-équipes 13.2.2. Analyse de la partie Qualité du projet 13.3.2. Analyse de la partie Sécurité et Santé 13.4.2. Analyse de la partie Contréle des Colts

13.1.3. Etapes du processus de résolution des 13.2.3. Structure et importance du projet du projet
incidents 13.3.3. Structure et importance 13.4.3. Structure et importance

13.5. Etape C: principaux éléments 13.6. Gestion de Projets Internationaux 13.7. Analyse de Projets Internationaux 13.8. Déviations Projets EPC
structurels: délai EPC EPC 13.8.1. Principales déviations dans les projets EPC

13.5.1. Composant D. Délai 13.6.1. Gestion des Chefs de Projet 13.7.1. Analyse Globale du projet de la part de la lggg éna\y%e dec\ja de{'f“otr? des déviati

13.5.2. Analyse de la partie Controle des Délais 13.6.2. Caractéristiques du Chef direction R “’Cl.e Lfe SheillieEeliteizs Glsiuells
du projet 13.6.3. Coordination et communication 13.7.2. Processus de rapports de gestion el

13.5.3. Structure et importance 13.7.3. Contrble des principaux KPI du projet

13.9. Analyse et Suivi des déviations

13.9.1.
13.9.2.
13.9.3.

économiques du projet par rapport
au contrat

Contrdle de la production
Contréle du colt
Suivi de la Production par rapport aux colts

3.10. Gestion de non-conformités dans

les projets EPC

13.10.1. Principales non-conformités dans les

projets EPC

13.10.2. Procédures de gestion
13.10.3. Analyse et atténuation
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14.1. Contract Management dans les
Projets

14.1.1. Analyse de Contract Management dans
les projets

14.1.2. La nécessité du Contract Management

14.1.3. Objectifs de la gestion des contrats

14.2. Fonctions du Contract Manager

14.2.1. Principales fonctions du CM dans le projet
14.2.2. Caractéristiques du poste de CM
14.2.3. Indicateurs de la gestion des contrats

14.3. Processus la gestion des contrats

14.3.1. Conception d'un plan de gestion des contrats
14.3.2. Etapes du Plan de gestion
14.3.3. Les inconvénients de la gestion des contrats

Module 14. Contract Management dans les Projets

14.4. Facteurs de succés dans la gestion
des contrats

14.4.1 Analyse des principaux facteurs de succes

14.4.2 Planification et évolution de la gestion des
contrats

14.4.3 Gestion des performances et relations avec
les parties prenantes

14.5. Principales étapes du Contract

Management

14.5.1. Planification et mise en ceuvre
14.5.2. Contrdle et Suivi pendant la mise en ceuvre
14.5.3. Controle et Suivi suite a la mise en ceuvre

14.6. Facteurs a prendre en compte
dans la gestion de contrat de
construction

14.6.1. Fixer des objectifs et des stratégies
14.6.2. Phase de conception et de Construction

dans les contrat du type Lump Sum
14.6.3. Relations avec les contractants

14.7. Défis pour le Gestionnaire de
contrat

14.7.1. Gestion et administration réussies des
contrats

14.7.2. Gestion des communications avec les clients

14.7.3. Analyse et exécution des contrats

14.8. Questions a résoudre

14.8.1. Négociation et approbation des contrats

14.8.2. Contréle pendant la mise en ceuvre

14.8.3. Controle du respect des obligations
contractuelles

14.9. Aspects a surveiller

14.9.1. Négociation et approbation des contrats

14.9.2. Controle pendant la mise en ceuvre

14.9.3. Contrdle du respect des obligations
contractuelles

14.10. Gestion des facteurs du projet par
le Gestionnaire du Contrat

14.10.1. Gestion du Champ d'Application
14.10.2. Gestion des codts
14.10.3. Gestion des Risques et du changement




Structure et contenu | 45 tecn

Module 15. Gestion des risques dans le Contract Management

15.1. Contract Management International ~ 15.2. Contract Management & Project 15.3. La Gestion des Risques par le 15.4. Analyse de Risques par le Contract
15.1.1. Gestion des contrats selon PMBOOK Management Contract Manager Manager
15.1.2. g;gtr:(ljj‘i/l%toggit'on des marchés publics 15.2.1. Relation entre Contract Management & 15.3.1. Identification des risques dans les contrats 15.4.1. Identification des gestionnaires de risques
1513 | ; ¢ implication d i : Project Management 15.3.2. Classification des risques 15.4.2. Suivi de I'évolution de la situation

o dmpor ?n({‘e S uaieE1el el sl 15.2.2. Collaboration entre CM et PM 15.3.3. Développement et mise en ceuvre de la 15.4.3. Atténuation des risques

Y Eeinie 15.2.3. Controble des principaux facteurs du chantier matrice

15.5. Types de garanties 15.6. Analyse des pénalités 15.7. Gestion des Assurances dans la 15.8. Analyse de I'Assurance
15.5.1. Classification 15.6.1. Type de pénalités selon le contrat construction construction
122% Icmgct)rtatngehdle la Gestion des garanties 1562, /?/Iontrole des pénalités par le Contract 15.7.1. Types d'assurances dans la construction 15.8.1. Contract Management dans la gestion

sk Gl Gl Eeneeets 1563 cantagetrM t off . 15.7.2. Délais d'assurance des assurances

42584, (COMETU WM U U Bl 15.7.3. Importance de I'assurance 15.8.2. Calculs et évaluation des colts pour

sanctions

l'assurance construction
15.8.3. Validité des assurances

15.9.

15.9.1.
15.9.2.

15.9.3.

Contract Management et le service
juridique

Connexion du Contract Manager du service
juridique

Importance des connaissances juridiques
Contract manager

Communication du point de vue juridique
du Contract manager

15.10. Contract Manager et entrepreneurs
15.10.1. Communications Contract manager avec

I'entrepreneur

15.10.2. Suivi du contrat avec le contractant
15.10.3. Importance du controle de la tragabilité des

communications
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Module 16. Gestion de projet dans le Contract Management

16.1. Contract Management et Budget 16.2. Contract Management et contrble 16.3. Contract Management et controle 16.4. Contract Management et sous-
16.1.1. Objectifs de la gestion budgetaire par el des sites de Sécurité et Santé sur le site traitance
1619 gqmrlact M?nageg budget 16.2.1. Objectifs de la gestion du contréle du site 16.3.1. Objectifs de la gestion du contréle de la 16.4.1. Importance de l'intervention du Contract
1613, Brlg(:lptauxl yples ; & tu g%S it 16.2.2. Recrutement d'un organisme de controle Sécurité et Santé sur le site Manager dans la gestion des contrats de
-1 Budget sejon la structure des couts 16.2.3. Vérification et suivi des travaux 16.3.2. Aspects a prendre en compte lors de sous-traitance
I'exécution des controles de Sécurité et Santé 16.4.2. Types de contrats de sous-traitance

16.3.3. Vérification et controle sur place 16.4.3. Analyse des contrats avec les sous-traitants

16.5. Processus de sous-traitance a 16.6. Suivi des modifications des 16.7. Contract Management et contrat 16.8. Contract Management et litiges
suivre par le Contract Manager contrats des sous-traitants d'externalisation contractuels
16.5.1. Appel d'offres et comparaison 16.6.1. Importance du suivi des changements 16.7.1. Les bases du contrat d'externalisation 16.8.1. Intervention du Contract Manager dans les
16.5.2. Présélection et pré-embauche 16.6.2. Contréle des changements de délais et 16.7.2. Contract Management dans ce type de litiges
16.5.3. Attribution du contrat de sous-traitance de colts contrat 16.8.2. Difficultés techniques et juridiques dans les
16.6.3. Nécessité de notifications en temps utile 16.7.3. Points a considérer affaires d'arbitrage international

16.8.3. Importance de la Contract Management pour
les litiges futurs

16.9. Classification des litiges et des 16.10. Contract Manager et client
arbitrages 16.10.1. Communications du Contract manager avec
le client

16.9.1. Types de litiges et d'arbitrages

16.9.2. Préparation des documents relatifs aux
litiges

16.9.3. Importance de la tragabilité pour les litiges
futurs

16.10.2. Suivi du contrat avec le client
16.10.3. Importance du contréle de la tragabilité des
communications
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Module 17. Project Management dans les Projets: gestion du champ d'application et du Planning

17.1. Controle du champ d’application 17.2. Gestion des exigences 17.3. Gestion du champ d'application 17.4. Etude Exploratoire

17.1.1. Champ d'application du projet 17.2.1. La gestion des exigences 17.3.1. Planification de la gestion du champ 17.4.1. Développement de 'OTP

17.1.2. Base de référence du champ d'application du 17.2.2. Catégories d'application 17.4.2. Validation du champ d'application
projet 17.2.3. Processus de gestion 17.3.2. Recueillir les exigences 17.4.3. Contréle du champ d'application

17.1.3. Limportance du compte de controle 17.3.3. Particularités du champ d'application

17.5. Contréle du Planning 17.6. Elaboration du planning 17.7. Gestion du planning 17.8. Etude et analyse du planning

17.5.1. Planning du projet 17.6.1. Diagramme de Gantt 17.7.1. Planification de la gestion du planning 17.8.1. Durée estimée des activités

17.5.2. Ligne Base du planning 17.6.2. Activités des prédécesseurs et successeurs 17.7.2. Description des activités 17.8.2. Développement du planning

17.5.3. Analyse du chemin critique 17.6.3. Restrictions entre les activités 17.7.3. Séquengage des activités 17.8.3. Contréle du planning

17.9. Plan d'accélération dans un projet

de construction

17.9.1. Analyse du plan d'accélération
17.9.2. Planning
17.9.3. Ressources

17.10. Plan de redressement dans un

projet de construction

17.10.1. Analyse du plan de récupération
17.10.2. Planning
17.10.3. Ressources

Module 18. Project Management dans les Projets: gestion des communications et de la Qualité

18.1. Contréle des communications 18.2. Communications dans le projet 18.3. Gestion des communications 18.4. Contrble de la qualité dans le projet

18.1.1. Communications dans le projet 18.2.1. Communications en réunions 18.3.1. Planification de la gestion des 18.4.1. Qualité du projet

18.1.2. Les dimensions de la communication dans 18.2.2. Canaux de communication dans les projets communications 18.4.2. Coults de la qualité dans le projet
le projet 18.2.3. Formes formelles de communication 18.3.2. Gestion des communication dans le projet 18.4.3. Importance de la qualité

18.1.3. Compétences en communication 18.3.3. Controle

18.5. Gestion de la qualité dans les 18.6. Qualité: non-conformités dans le 18.7. Gestion des parties prenantes du 18.8. Analyse des parties prenantes du
projets projet projet projet

18.5.1. Planification de la Gestion de la qualité 18.6.1. Limportance des non-conformités 18.7.1. Gérer les attentes des parties prenantes 18.8.1. Identification des parties prenantes

18.5.2. Gestion de la qualité 18.6.2. Non-conformités des clients 18.7.2. Compétences interpersonnelles et d'équipe 18.8.2. Planification de l'engagement

18.5.3. Controle 18.6.3. Non-conformités au contractant 18.7.3. Gestion des conflits 18.8.3. Gestion et suivi de I'engagement

18.9. Gestion de l'intégration du projet
18.9.1. Elaboration de la charte du projet

18.9.2. Développement du plan de gestion du projet
18.9.3. Direction et gestion des travaux du projet

18.10. Contrdle de l'intégration du projet

18.10.1. Gestion des connaissances du projet

18.10.2. Controle du travail

18.10.3. Controle intégré des changements et
cléture du projet
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Module 19. Project Management dans les Projets: Gestion des achats et des Ressources

19.1. Contrdle des achats 19.2. Cycle d’achats dans le projet 19.3. Contrat d'achat 19.4. Gestion d'achats dans le projet

19.1.1. Achats dans le projet 19.2.1. Analyse du cycle d'achats 19.3.1. Eléments du contrat 19.4.1. Types de fournisseurs

19.1.2. L'acheteur 19.2.2. Description des étapes 19.3.2. Terminologie contractuelle dans le contrat 19.4.2. Catégorie d'approvisionnement

19.1.3. Le fournisseur 19.2.3. Etudes des étapes 19.3.3. Contréle des plaintes et des litiges 19.4.3. Types de contrats

19.5. Analyse d’'achats dans le projet 19.6. Controle des ressources 19.7. Gestion des ressources par 19.8. Gestion des ressources dans le

19.51. P\aniﬂc_ation de la gestion des achats 19.6.1. Ressources du projet _ objectifs projet

122% (E:xe(;up‘orzjdes aﬁh?ts 1ehe gompetgqces en matiere de gestion 19.7.1. Gestion par objectifs (MBO) 19.8.1. Planification de la gestion des ressources
2k Gl Qs elE 10.6.3 N¢S el dl R flit et de résoluti 19.7.2. Différents roles dans les projets 19.8.2. Estimation des ressources de l'activité

425 NI 0B Eeii CE €8 Sse e 19.7.3. Les types de leadership 19.8.3. Obtenir les ressources nécessaires

19.9. Analyse des ressources dans le
projet
19.9.1. Développement de I'équipe des ressources

19.9.2. Gestion de I'équipe
19.9.3. Controle de I'équipe

19.10. Analyse du processus d'entretien
des ressources du PM

19.10.1. Processus de I'entretien

19.10.2. Analyse par le chef de projet

19.10.3. Facteurs a prendre en compte pour une
issue favorable
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Module 20. Project Management dans les Projets: gestion des Codts

20.1. Contréle des colts: marge du 20.2. Controle des Colts: Cash Flow 20.3. Estimation des colts des activités 20.4. Controle et gestion de la Valeur
projet 20.2.1. Analyse du Cash Flow du projet 20.3.1. Techniques d'estimation des colts Acquise dans le projet
20.1.1. Colts du projet 20.2.2. Elaboration 2032 Fa@?u,rs pour et contre lestimation des 20.4.1. Notions de base sur la valeur acquise
20.2.3. Facteurs activités

20.4.2. Processus
20.4.3. Le contréle et son importance dans un projet

20.1.2. Calcul de la marge initiale

20.1.3. Controle financier 20.3.3. Aspects a prendre en compte dans

I'estimation des codts

20.5. Controle et Gestion du Temps 20.6. Gestion des Codts du 20.7. Analyse du colt du projet 20.8. Gestion de la Courbe en S dans le
Gagné dans le projet projet 20.7.1. Controle ducodt projet
20.5.1. Notions de base sur temps gagné 20.6.1. Planification 20.7.2. Contrdle de la production 20.8.1. Notions de base sur la courbe en S

20.7.3. Analyse des colts par rapport a la

20.5.2. Processus 20.6.2. Estimation des codts 20.8.2. Processus de gestion

20.5.3. Le controle et son importance dans un projet 20.6.3. Détermination du budget production 20.8.3. Importance de la courbe en S
20.9. Controle et élaboration de la 20.10. Etude financiére du projet

courbe en S dans le projet 20.10.1. NPV- Valeur actuelle nette

- " 20.10.2. TRI- Taux de rendement interne du projet
388; gluasiorat\on 20.10.3. PayBack- Période de retour sur

20.9.3. Controle et déviations Investissement
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Methodologie

Ce programme de formation offre une maniére différente d'apprendre. Notre
méthodologie est développée a travers un mode d'apprentissage cyclique: el Relearning.

Ce systéme d'enseignement s'utilise, notamment, dans les Ecoles de Médecine les plus
prestigieuses du monde. De plus, il a été considéré comme l'une des méthodologies
les plus efficaces par des magazines scientifiques de renom comme par exemple

le New England Journal of Medicine.
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Découvrez Relearning, un systeme qui abandonne
[apprentissage linéaire conventionnel pour vous
emmener a travers des systemes denseignement
cycliques: une fagcon d'apprendre qui s'est avéerée
extrémement efficace, en particulier dans les
matieres qui nécessitent une memorisation’
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A TECH Business School, nous utilisons la Méthode des
Cas de Harvard

Notre programme propose une méthode révolutionnaire de développement
des compétences et des connaissances. Notre objectif est de renforcer les
compétences dans un contexte changeant, compétitif et exigeant.

Avec TECH, vous pourrez découvrir
une facon dapprendre qui fait avancer
les fondations des universités
traditionnelles du monde entier”

Notre école est la premiere au monde a combiner les
etudes de cas de luniversité d'Harvard avec un systeme
dapprentissage 100% en ligne basé sur la pratique.




Notre programme vous prépare a relever de
nouveaux défis dans des environnements
incertains et a réussir votre carriere.

I
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Une méthode d'apprentissage innovante et différente

Ce programme intensif de TECH Business School prépare les étudiants a relever
tous les défis dans ce domaine, tant au niveau national qu'international. Nous nous
engageons a promouvoir la croissance personnelle et professionnelle, le meilleur
moyen de marcher vers le succes, c'est pourquoi TECH utilise des études de cas de
Harvard, avec qui nous avons un accord stratégique, ce qui nous permet de fournir
a nos étudiants des matériaux de la meilleure université du monde.

\Vous apprendrez, par le biais d'activités
collaboratives et de cas réels, la résolution
de situations complexes dans des
environnements professionnels réels"

La méthode du cas a été le systeme d'apprentissage le plus utilisé dans les meilleures
écoles de commerce du monde depuis qu'elles existent. Développée en 1912 pour
que les étudiants en Droit n'apprennent pas seulement le droit sur la base d'un
contenu théorique, la méthode des cas consiste a leur présenter des situations réelles
complexes afin qu'ils prennent des décisions éclairées et des jugements de valeur

sur la maniére de les résoudre. Elle a été établie comme méthode d'enseignement
standard a Harvard en 1924.

Face a une situation donnée, que doit faire un professionnel? C'est la question

a laquelle nous vous confrontons dans la méthode des cas, une méthode
d'apprentissage orientée vers l'action. Tout au long du programme, vous serez
confronté a de multiples cas réels. Vous devrez intégrer toutes vos connaissances,
faire des recherches, argumenter et défendre vos idées et vos décisions.
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Relearning Methodology

Notre université est la premiére au monde a combiner les études de
cas de I'Université de Harvard avec un systeme d'apprentissage 100%
en ligne basé sur la répétition, qui combine éléments didactiques
différents dans chaque lecon.

Nous enrichissons les études de cas de Harvard avec la meilleure
méthode d'enseignement 100% en ligne: le Relearning.

Notre systeme en ligne vous permettra
dorganiser votre temps et votre rythme
dapprentissage, en l'adaptant a votre
emploi du temps. Vous pourrez accéder aux
contenus a partir de nimporte quel appareil
fixe ou mobile doté d'une connexion internet.

A TECH, vous apprendrez avec une méthodologie de pointe congue
pour former les managers du futur. Cette méthode, a la pointe de la
pédagogie mondiale, est appelée Relearning.

Notre école de commerce est la seule école hispanophone autorisée a
utiliser cette méthode qui a fait ses preuves. En 2019, nous avons réussi
a améliorer les niveaux de satisfaction globale de nos étudiants (qualité
de I'enseignement, qualité des supports, structure des cours, objectifs...)
par rapport aux indicateurs de la meilleure université en ligne.

learning
from an
expert
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Dans notre programme, l'apprentissage n'est pas un processus linéaire mais il se
déroule en spirale (nous apprenons, désapprenons, oublions et réapprenons). Par
conséquent, ils combinent chacun de ces éléments de maniere concentrique. Cette
méthodologie a permis de former plus de 650.000 diplémés universitaires avec un
succes sans précédent dans des domaines aussi divers que la biochimie, la génétique,
la chirurgie, le droit international, le leadership, les sciences du sport, la philosophie, le
droit, I'ingénierie, le journalisme, I'histoire ou les marchés et instruments financiers. Tout
cela dans un environnement tres exigeant, avec un corps étudiant universitaire au profil
socio-économique élevé et dont I'age moyen est de 43,5 ans.

Le Relearning vous permettra dapprendre avec moins d'efforts
et plus de performance, en vous impliquant davantage dans
votre specialisation, en développant un esprit critique, en
défendant des arguments et en contrastant les opinions: une
equation directe vers le succes.

D'aprés les derniéres données scientifiques dans le domaine des neurosciences, non
seulement nous savons comment organiser les informations, les idées, les images
et les souvenirs, mais nous savons aussi que le lieu et le contexte dans lesquels
nous avons appris quelque chose sont fondamentaux pour notre capacité a nous en
souvenir et a le stocker dans I'hippocampe, pour le conserver dans notre mémoire a
long terme.

De cette fagon, et dans ce que I'on appelle Neurocognitive context-dependent
e-learning les différents éléments de notre programme sont liés au contexte dans
lequel le participant développe sa pratique professionnelle.
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Ce programme offre le meilleur support pédagogique, soigneusement préparé pour les professionnels:

Support d'étude

>

Tous les contenus didactiques sont créés par les spécialistes qui enseignent les cours.
lls ont été concgus en exclusivité pour la formation afin que le développement didactique
soit vraiment spécifique et concret.

Ces contenus sont ensuite appliqués au format audiovisuel, pour créer la méthode de
travail TECH en ligne. Tout cela, élaboré avec les derniéres techniques afin d'offrir des
éléments de haute qualité dans chacun des supports qui sont mis a la disposition de
I'apprenant.

Cours magistraux

Il existe des preuves scientifiques de I'utilité de l'observation par un tiers expert.

La méthode "Learning from an Expert" renforce les connaissances et la mémoire, et
donne confiance dans les futures décisions difficiles.

Stages en gestion des compétences

Vous réaliserez des activités visant a développer des compétences de direction
spécifiques dans chaque domaine. Pratiques et dynamiques pour acquérir et
développer les compétences et les capacités qu'un haut dirigeant doit développer dans
le contexte de la mondialisation dans laquelle nous vivons.

Bibliographie complémentaire

Dans la bibliotheque virtuelle de TECH, I'étudiant aura acces a tout ce dont il a besoin

\l/ Articles récents, documents de consensus et directives internationales, entre autres.
pour compléter sa formation.
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Case Studies

Vous réaliserez une sélection des meilleurs business cases utilisés a Harvard
Business School. Des cas présentés, analysés et encadrés par les meilleurs
spécialistes de la gestion supérieure en Amérique latine.

Résumés interactifs

Nous présentons les contenus de maniere attrayante et dynamique dans des
dossiers multimédias comprenant des fichiers audios, des vidéos, des images, des
diagrammes et des cartes conceptuelles afin de consolider les connaissances.

Ce systeme éducatif unique pour la présentation de contenu multimédia a été
récompenseé par Microsoft en tant que "European Success Story".

Testing & Retesting

Les connaissances de I'étudiant sont périodiquement évaluées et réévaluées tout
au long du programme, par le biais d'activités et d'exercices d'évaluation et d'auto-
évaluation, afin que I'étudiant puisse vérifier comment il atteint ses objectifs.
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Profil de nos étudiants

Le Mastere Avanceé en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles est un
programme destiné aux professionnels expérimentés qui souhaitent mettre a jour
leurs connaissances et progresser dans leur carriére professionnelle, en réalisant cette
formation supplémentaire qui leur permettra d'exceller dans un secteur hautement
compétitif. La diversité des participants aux différents profils académiques et aux
multiples nationalités, constitue I'approche multidisciplinaire de ce programme, en
créant un réseau de contacts précieux qui sera une valeur ajoutée pour l'avenir.
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Ce programme s'adresse aux professionnels
experimentes qui souhaitent se spécialiser
dans ce domaine”
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Moyenne d'age

Formation

Entre 35 et 45 ans

Années d'expérience

Plus de 15 ans 25%

Jusqu’a 5ans 18%

De 10a15ans 28%

Economie et Business 27%
Ingénierie 32%

MBA 22%

Sciences Sociales 13%

Autres 6%

Profil Académique

De5a 10 ans 29%

Ingénierie 23%

Commerce 19%

Managers 29%
Gestionnaires financiers 15%

Autres 14%




Distribution géographique

USA 11%
Espagne 35%
Mexique 22%
Colombie 7%
Argentine 9%

Chili 6%

Pérou 3%

Autres 7%
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Miguel Lozano

Directeur d'une entreprise multinationale

"La réalisation de ce Mastere Avancé a été un plus de qualité pour améliorer ma compétitivité
et surtout mes compétences en matiere de gestion d'entreprises industrielles. Ainsi, TECH
ma offert l'occasion parfaite de continuer a étudier tout en travaillant, en maméliorant, non
seulement sur le plan professionnel, mais aussi sur le plan personnel et en me donnant
l'impulsion nécessaire pour changer de travail"
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Direction du cours

Le corps enseignant de ce Mastere Avance de TECH Université Tecnolodgique est
composé de professionnels dotés d'une grande expérience qui ont rassemblé les

derniéres informations sur la gestion des entreprises industrielles et la gestion de
projets afin d'offrir aux étudiants la formation avancée qui sera essentielle pour leur
développement professionnel. Sans aucun doute, une occasion unique d'étudier aux
cOtés des meilleurs, en bénéficiant de conseils de premier ordre.
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@ @ Une équipe unigue denseignants qui vous

aidera a atteindre la réussite professionnellel”
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Direction

Dr. Asensi, Francisco Andrés
Doctoreur en Ingénierie Industrielle en Organisation d'Entreprise de I'Université de Castilla la Mancha (UCLM)

Ingénieur Supérieur Industriel en Organisation Industrielle de I'Université Polytechnique de Valence

Il a travaillé dans différents domaines, tels que l'ingénierie, la qualité, la production, la logistique, les systemes d'information et les
RH, dans des entreprises de divers secteurs industriels

Il'a mis en ceuvre et développé une multitude de systéemes de gestion de I'excellence (Qualité, Scorecard, Lean Manufacturing,
Amélioration continue et Amélioration des Processus) dans plusieurs entreprises industrielles

Coach en Coaching Stratégique

Auteur de plusieurs livres d'affaires: "Lentreprise adaptable’, “Lean Manufacturing : Indicateurs Clés utilisés pour gérer

nou

efficacement 'Amélioration Continue", “Lean Manufacturing: Les clés de I'amélioration du flux de matieres”

+ Auteur de plusieurs ouvrages sur le Développement Personnel et Professionnel: “Total Leader”, "Autocoaching”

. Ruiz Cid, Martin Joaquin
Directeur Technique du Project Group EPC-EPC Project Manager Leader chez Soltec Energies Renouvelables

Ingénieur Technique Industriel spécialisé en Mécanique/Structures de 'Université Polytechnique de Cartagena

Ingénieur Industriel Supérieur en Electricité de I'Université Polytechnique de Cartagena

Master Officiel en Electronique de Puissance et Contréle Adaptatif
MBA en Gestion Stratégique des Entreprises de 'UNED

Master Officiel en Energies Renouvelables et Environnement
Cours de Project Manager Professional

Cours de Gestion de Projets clés en main EPC

Cours d'Instrumentation Industrielle




Professeurs

Mme Molla Latorre, Korinna
+ Chef de projets internationaux chez AITEX, Institut Tecnolologique Textil, ou elle a acquis
une vaste expérience dans la gestion de grands projets et d'équipes, liés aux matériaux
et technologies textiles, ainsi que dans la gestion des opérations, de la logistique et de la
chaine d'approvisionnement dans les industries du secteur

+ Ingénieur industriel, spécialisée en organisation industrielle de I'Université Polytechnique
de Valence

+ Certifié par 'American Production and Inventory Control Society (USA) en Gestion de la
production et des stocks et en Gestion Intégrée des Ressources

+ Directrice des Opérations et de la Logistique de Colortex, S.A. de 1993 a 2008, mettant en
place un systeme de Lean Manufacturing dans les opérations de I'entreprise

+ Technicien de projet pour AlJU, InstitutTecnologique du Juguete (1992-1993)

M. Ibaiez Capella, Juan

+ Chef des Installations et des Projets dans I'entreprise Power Electronics a Valence, ou il
a été chargé de I'exécution du projet du nouveau siege de I'entreprise, avec 50 000 m2 de
surfaced'usine et 10 000 m2 de bureaux

+ Ingénieur Supérieur Industriel de I'Université Polytechnique de Valence

* Executive MBA IESE Business School. Université de Navarra

+ Project Manager Professional PMP® #2914541

+ || a été responsable des projets d'installations dans I'entreprise Ferrovial

+ |l a participé a I'exécution de projets importants tels que: Lusine d'acier galvanisé de
SOLMED a Sagunto (Valence), les travaux pour la gare de TGV AVE a Zaragoza et les
travaux pour la 32 ed. America's Cup a Valence
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M. Ponce Lucas, Miguel Enrique

* Responsable de divers départements techniques (Développement de Produits, Ingénierie
Avancée, Gestion de projets, Innovation, Gestion de la Qualité)

* Diplébmé en Génie Industriel Mécanique par 'Université Polytechnique de Valencia

* Développement du systeme de gestion de la qualité selon ISO TS 16949 et IATF 16949
+ Participation a des brevets pour de nouveaux produits

* Développement du systeme de gestion du changement

* Responsable du systeme mondial de gestion des connaissances

* Développement du systeme de formation d'ingénieurs au niveau mondial

M. Giner Sanchis, David

+ Gestionnaire de Portfolio et de Programme dans un Pureau de Gestion de Projets
(PMO). Avec le contrdle du respect des indicateurs du BSC et des actions établies pour
Ialignement sur la stratégie de l'entreprise

+ Ingénieur Chimiste, titulaire d'un Master en Gestion de Projets de ['Université
Polytechnique de Valence et d'un Master Officiel en Project Management de I'Université
Européenne de Valence

* Plus de 6 ans d'expérience en tant que chef de projet dans le secteur industriel, suivi et
communication des progres par rapport au plan de projet/déploiement, au calendrier et
aux étapes clés

* |l possede les certifications suivantes : Project Management Professional (PMP), Project
Management Office Certified Practitioner(PMO-CP), Agile Scrum Foundation y Design
Thinking Professional Certificate (DTPC)

+ Membre du Conseil dAdministration du Comité du PMI & Valence
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Mme Aleixandre Andreu, Maria José
+ Directrice de la Banque Commerciale de Caja del Mediterraneo et Banco Sabadell

+ Diplémée en Etudes Commerciales de I'Université de Valence

+ || Cours de Office Managers, formation interne. Caja de Ahorros del Mediterraneo,
formation pratique et théorique

+ Tutrice de stage de I'Université Polytechnique de Valence

+ Tutrice de stage de I'Université de Valence

+ Cours de 2 ans pour Office Managers donné par Fundesem

+ Certification EFA de I'EPFA

* Certification LCCI par I'Université Carlos Il

+ Technique et compétences pour les formateurs. Par I'Université Autonome de Barcelone

M. Lucero Palau, Tomas
+ Directeur des Opérations, de la Qualité, de I'lngénierie et Maintenance dans plusieurs
entreprises industrielles et automobiles

+ Ingénieur Supérieur Industriel de I'Université Polytechnique de Valence

+ MBA de 'ESTEMA Business School

* Expert en Lean Management, appliqué dans plusieurs entreprises en tant que consultant
+ Intervenant au cours de 'ABC des opérations et de la logistique de 'EDEM

M. Del Olmo, Daniel
+ Fondateur d'Enira engineering S.L., avec deux produits reconnus comme innovants dans
I'Industrie 4.0 par des organismes officiels (FactoryBl et Smart Extrusion)

+ Dipléme d'Ingénieur Industriel, avec une spécialisation en Electronique et en Automatique

+ Sur le plan professionnel, il a travaillé principalement dans des multinationales du secteur
de l'automatisation industrielle et de 'automobile en tant que Responsable de I'Ingénierie
d'usine

+ Expérience du Toyota Production System (TPS) au cours d'un mandat de 4 ans chez NHK
Springs Co LTD. Japan, formation regue au Japon

+ Chargé de cours pour le MBA en Opérations a I'Université Européenne de Valence
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M. Morado, Eduardo
+ Ingénieur Supérieur Industriel en Conception de Produits de I'Université Polytechnique de
Valence

+ Controle de la Qualité chez Ford Motor Company

+ Mise en ceuvre et Direction de projets d'ingénierie dans des usines de fabrication des
secteurs automobile et chimique pour des multinationales de premier plan (Espagne,
Royaume-Uni, Allemagne, Mexique)

+ Vaste expérience en tant qu'Utilisateur clé et Formateur dans la Mise en ceuvre de
systémes de Gestion de la Qualité, de la Ssécurité et de I'Environnement (ISO, OSHAS,
GMP), d'ERP (SAP Ross) et d'outils de gestion de la qualité (6-Sigma, FMEA, 8D, QCP),
et en tant que Project Manager de l'ingénierie et de la maintenance, de I'amélioration
continue et des processus (TPM, R&M, APQP, LRR, PSM, SMED, Poka-Yoke...)

+ Collaboration en tant que mentor pour les étudiants de 'UPV et dans différentes initiatives
d'organisations a but non lucratif et de fondations pour la promotion des STEM chez les
jeunesde 6a18ans

+ MBA et Master Supérieur en Prévention des Risques Professionnels

M. Navarro, Francisco
+ Professionnel des Ressources Humaines avec plus de 20 ans d'expérience

¢ Plus de 10 ans de travail au sein d'ISTOBAL, ce qui lui confere une expérience en matiere
de négociations collectives et individuelles; de recrutement et de rétention des talents;
d'‘élaboration de politiques de rémunération, de compensation et d'avantages sociaux; et
de prévention des risques professionnels, y compris les plans de prévention des risques
psychosociaux

+ Formation académique en psychologie

+ Compétences étendues en matiere de communication et de liaison avec tous les niveaux
du personnel et de la direction
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Impact sur votre carriere

TECH Université Technologique propose a ses €tudiants ce Mastére Avancé

en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles avec lequel ils pourront . Al g
opérer un changement radical dans leur carriere. De cette facon, il s'agit d'une - '_ 4B yyat—
option unique pour se perfectionner a un niveau professionnel, en atteignant 2 s g Sl —_—
cette formation supérieure qui sera fondamentale pour mener a bien les actions - : i

appropriées pour la gestion de projets. Et, de cette maniere, de se développer avec
succes dans un secteur en plein essor qui exige des professionnels dotés d'une
grande expérience et de qualifications.
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Grace a ce programme, vous pourrez donner a
votre carriere I'€lan que vous recherchez depuis
longtemps. Et vous y parviendrez grace a la
spécialisation de qualité offerte par TECH"



tech 70 | Impact sur votre carriere

Etes-vous prét a faire le grand saut?
Vous allez booster votre carriére professionnelle.

Le Mastere Avancé en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles de TECH
Université Technologiqge_ gst un programme intensif qui pre’pare |§s étudi?nts a fa_ire Une O,[)pOI’lLUI')/Té
face aux défis et aux décisions des entreprises, tant au niveau national qu'international. L . )
Son principal objectif est de favoriser votre épanouissement personnel et professionnel. academlque unique qui
Les aider a réussir. vous permettra de faire

Par conséquent, ceux qui souhaitent s'améliorer, réaliser un changement positif au évoluer votre carriere.

Obtenez une promotion niveau professionnel et interagir avec les meilleurs, trouveront leur place a TECH.

dans votre profession
grace a la formation
supérieure que vous Le moment du changement

pourrez acque’rir avec
ce programme Pendant le programme Pendant la premiere année Deux ans apres

11% > 63% 26%

Type de changement

Promotion interne 45%
Changement d’entreprise 35%
Entrepreneuriat 20%
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Amélioration du salaire

'lachevement de ce programme signifie une augmentation de salaire pour nos
étudiants, de plus de 25%

Augmentation salariale Salaire suivant

> 25,22% 72.500 €

Salaire précédent

57.900 €
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Bénéfices pour votre entreprise

Ce programme sur la direction générale dans les entreprises industrielles fournira aux
étudiants la formation nécessaire pour évoluer avec succes dans un secteur de plus

en plus compétitif. Les professionnels de I'entreprise qui suivent ce Mastere Avancé
comprendront, grace au programme treés complet, comment gérer ce type de projet. I
s'agit sans aucun doute d'un programme de haut niveau qui profitera également aux
entreprises dans lesquelles les étudiants travaillent, car ils leur apporteront une nouvelle
vision des affaires.
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Apres avoir terminé ce Mastere Avancé
vous apporterez une nouvelle vision de
lentreprise”
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Développer et retenir les talents dans les entreprises est le
meilleur investissement a long terme.

Accroitre le talent et le capital intellectuel Former des agents de changement

Le manager apportera a I'entreprise des concepts Le manager sera capable de prendre des décisions en
nouveaux et des stratégies et perspectives innovantes période d'incertitude et de crise, aidant ainsi l'organisation
susceptibles d'entrainer des changements significatifs a surmonter les obstacles.

dans l'organisation.

Retenir les dirigeants a grand potentiel et Augmenter les possibilités d'expansion
éviter la fuite des talents internationale

Ce programme resserre le lien entre l'entreprise et le Grace a ce programme, l'entreprise se rapprochera des
manager et ouvre de nouvelles perspectives d'évolution principaux marchés de I'économie mondiale.
professionnelle au sein de I'entreprise.




Bénéfices pour votre entreprise | 75 tech

Développer vos propres projets

Le manager pourra travailler sur un projet réel ou
développer de nouveaux projets dans le domaine de la
R&D ou du Business Development de son entreprise.

Augmentation de la compétitivité

Ce Mastere Avancé permettra a nos étudiants
d'acquérir les compétences nécessaires

pour relever de nouveaux défis et pour faire
progresser l'organisation.
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Diplome

Le Mastere Avanceé en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles
garantit, en plus d'une formation des plus rigoureuses et actualisées, I'acces
a un dipldbme de Mastere Avanceé délivré par TECH Université technologique.
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L

@ @ Lobtention de ce Mastere Avancée vous donnera

acces a une qualification de haut niveau qui sera
essentielle pour améliorer votre employabilite”
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Ce Mastére Avancé en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles contient le  Le dipléme délivré par TECH Université Technologique indiquera la note obtenue lors du
programme le plus complet et le plus actuel sur la Marchés. Mastere Avancé, et répond aux exigences communément demandées par les bourses

d'emploi, les concours et les commissions d'évaluation des carrieres professionnelles.
Apres avoir réussi les évaluation, I'étudiant recevra par courrier postal* avec accusé de

réception le diplome de Mastére Avancé par TECH Université Technologique.
Dipldbme: Mastére Avancé en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles
ECTS: 120
N.° d’heures officielles: 3.000 h.

[ ]
tecn université Mastére Avancé en Direction Générale dans les Entreprises Industrielles
» technologique

Distribution Générale du Programme d'Etudes
Délivre le présent

A Cours  Matiere ECTS  Type Cours Matiere ECTS  Type
DIPLOME 1 Clés é pour améliorer la é é 6 0B 2 Projets internationaux 6 0B
a 1 Gestion de projets 6 0B 2 Projets clés en main (EPC) 6 0B
Mme/M avec n° d'identification 1 Leadership et gestion des ressources humaines 6 0B 2 Gestion et Controle des Etapes dans les Projets clés 6 0B
LT T N T 1 La finance des entreprises. Une approche économique 6 0B en main (EPC)
Pour avoir finalisé et accrédité avec succés le programme de et financiere 2 Contract Management dans les projets 6 o8
1 Conception et développement de produits 6 [o]:] 2 La gestion des risques dans le Contract Management 6 oB
LY £ 1 Planification et contréle de la production 6 0B 2 La gestion de projet dans le Contract Management 6 oB
MASTERE AVANCE 1 Lean Manufacturing 6 0B 2 Project Management dans les projets: gestion du 6 0B
en 1 Gestion de la qualité 6 0B champ d'application et du planning
. R L, . . 1 La fonction logistique, clé de la compétitivité 6 0B 2 Project Management dans les projets: gestion de la 6 0B
Direction Générale dans les Entreprises Industrielles 1 Industrie 4.0 et Business Intelligence. Lentreprise 6 o8 communication et de la qualité
numérisée 2 Project Management dans les projets: gestion de 6 oB
I'approvisionnement et des ressources
1l s'agit d'un diplome spécialisé octroyé par cette Université et homologué par 120 crédits ECTS 2 Project Management dans les projets: gestiondes 6 0B
et équivalent a 3.000 heures, débutant le dd/mm/aaaa et finalisant le dd/mm/aaaa. colts
TECH est une Institution Privée d'Enseignement Supérieur reconnue par le
Ministére de I'Enseignement Public depuis le 28 juin 2018.
Fait le 17 juin 2020
) s
e 2 tecn université
technologique
g Pre Tere Guevara Navarro ’ 99

Rectrice
Pre Tere Guevara Navarro

Rectrice

Code Unique TECH: AFWOR23S techtitute.com/diplomes

*Apostille de la Haye Dans le cas ot 'étudiant demande I'Apostille de la Haye pour son dipléme papier, TECH EDUCATION fera les démarches nécessaires pour I'obtenir, moyennant un codt supplémentaire.
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Mastere Avancé
Direction Générale
dans les Entreprises
Industrielles

» Modalité: en ligne

» Durée: 2 ans

» Qualification: TECH Université Technologique
» Intensité: 16h/semaine

» Horaire: a votre rythme

» Examens: en ligne
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