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Presentation

Diriger les campagnes électorales de personnalités politiques de premier plan est sans
aucun doute une aspiration de nombreux professionnels spécialisés dans le domaine de la
communication politique. Ces dernieres années, le scénario de la "bataille" électorale a été
transformé par l'incursion des réseaux sociaux, ou des campagnes prolongées sont menées
en faveur d'un parti ou d'un autre. Un scénario qui exige des directeurs et des responsables
de ces départements quiils maitrisent la politique, le marketing et les stratégies de communication
les plus efficaces. C'est la raison pour laquelle TECH a créé ce programme, qui incorpore
le syllabus 100 % en ligne le plus avanceé et le plus récent sur le Marketing Politique, la
communication institutionnelle et la gestion de crise. En outre, il est complété par un
stage pratique dans une agence prestigieuse afin que le professionnel puisse élargir ses
compétences en matiére de gestion.
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Avec ce programme, vous apprendrez les
principales stratégies de communication,
de persuasion et de développement de
messages grace a un groupe dexperts en
marketing politique”
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L'un des premiers dirigeants a avoir su utiliser Internet pour communiquer avec les
électeurs, obtenir des ressources économiques et mobiliser ses partisans a été I'ancien

président des Etats-Unis, Barack Obama. Sans aucun doute, cela a marqué un avant et un
apres dans les stratégies électorales du monde entier, qui utilisent aujourd'hui le scénario
numérique comme une option supplémentaire, et parfois préférentielle, pour atteindre leur
électorat et I'utiliser comme instrument de gouvernement.

Face a cette réalité, le professionnel qui souhaite diriger une campagne de Marketing et
de communication politique doit connaitre les innovations stratégiques utilisées dans
ce domaine, en plus de posséder une connaissance approfondie du leadership et de la
communication. Afin d'intégrer tout cela, TECH a créé ce Mastere Hybride, qui combine
le meilleur programme académique avec un séjour pratique dans une entreprise leader
du secteur.

Ainsi, le professionnel qui integre ce dipldme universitaire le fera avec un contenu
multimédia innovant, qui lui permettra de se plonger dans le Marketing Politique et
électoral, dans la construction d'une stratégie politique et d'une campagne électorale.
Le tout avec un programme disponible 24 heures sur 24, depuis n'importe quel appareil
disposant d'une connexion Internet.

Une fois la phase théorique achevée, le professionnel effectuera un stage pratique dans
une entreprise leader dans le domaine du marketing et de la Communication Politique.
De cette maniere, et pendant trois semaines intensives, le dipléomé pourra travailler aux
coOtés des meilleurs spécialistes de ce domaine, en voyant de ses propres yeux comment
se déroule leur travail quotidien, comment la communication est planifiée et comment
la gestion des crises est effectuée.

TECH offre donc une excellente opportunité de progresser dans le domaine de la gestion
des départements de Marketing et de la Communication Politique, grace a une formation
universitaire flexible et pratique qui répond, d'un point de vue théorique et pratique, aux
besoins réels des professionnels qui souhaitent donner un coup de fouet a leur carriere.

Ce Masteére Hybride en Gestion du Marketing et de la Communication Politique
contient le programme le plus complet et le plus actualisé du marché. Ses caractéristiques
sont les suivantes:

*

Les développements de plus de 100 cas pratiques présentés par des experts en
communication politique

Son contenu graphique, schématique et éminemment pratique fournit des informations
spécifiques sur les disciplines indispensables a la pratique professionnelle

Plans globaux pour une action systématisée dans le domaine des affaires

Le systeme d'apprentissage interactif basé sur des algorithmes pour la prise de
décision sur les situations présentées

Des guides pratiques pour ['utilisation des principaux outils de communication politique

['accent particulier mis sur les méthodologies les plus innovantes pour I'application des
techniques de leadership dans les entreprises

Cours théoriques, questions a l'expert, forums de discussion sur des sujets controversés
et travail de réflexion individuel

La possibilité d'accéder au contenu a partir de n'importe quel appareil fixe ou portable
doté d'une connexion Internet

La possibilité d'effectuer un stage dans des entreprises leaders du secteur

Ameéliorez vos compétences en
effectuant un stage de trois semaines
dans l'une des meilleures entreprises
internationales de marketing"



Vous travaillerez aux cotes des

meilleurs professionnels du monde
de la Communication Politique qui
vous guideront vers l'excellence”

Dans cette proposition de Mastere, de nature professionnalisante et de modalité
d'apprentissage hybride, le programme est destiné a mettre a jour les professionnels
spécialisés dans la communication politique, qui exercent leurs fonctions dans des
organisations politiques ou des entreprises de communication, et qui ont besoin d'un haut
niveau de qualification. Les contenus sont basés sur les dernieres données scientifiques
et sont orientés de maniéere didactique pour intégrer les connaissances théoriques dans
la pratique du marketing et de la communication politique et les éléments théoriques-
pratiques faciliteront I'actualisation des connaissances et permettront la prise de décision
dans la conception de la meilleure stratégie de communication politique.

Grace a leur contenu multimédia développé avec les dernieres technologies éducatives,
ils permettront au professionnel de la communication politique d'obtenir un apprentissage
situé et contextuel, c'est-a-dire dans un environnement simulé qui fournira un apprentissage
immersif programmeé pour s'entrainer dans des situations réelles. La conception de ce
programme est basée sur I'Apprentissage par les Problemes, grace auquel le médecin
devra essayer de résoudre les différentes situations de pratique professionnelle qui se
présentent tout au long du programme. Pour ce faire, I'étudiant sera assisté d'un innovant
systeme de vidéos interactives, créé par des experts reconnus.
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Gérer la communication des
organisations politiques en
appliquant des stratégies de
Marketing social et €lectoral.

Vous aurez acces aux contenus les
plus récents dans ce secteur, tous
elaborés selon la méthodologie mise
au point par TECH: le Relearning.




02
Pourquoi suivre ce
Mastere Hybride?

Dans le domaine de la communication politique, la maitrise des concepts théoriques est a la
base de toute stratégie mise en ceuvre par la suite. C'est pourquoi cette dualité se refléte dans
la conception de ce Mastere Hybride créé par TECH. Une qualification pionniére, qui combine
les connaissances les plus avancées en matiere de Marketing opérationnel et stratégique,
d'outils d'action dans les campagnes électorales ou de communication d'entreprise avec
un séjour pratique dans une entreprise leader du secteur. De cette maniére, le professionnel
pourra obtenir une vision beaucoup plus compléte du panorama actuel du Marketing et de la
Communication Politique, et élargir ses compétences de leadership dans ce domaine. Le tout,
toujours guidé par les meilleurs experts du domaine.
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TECH vous rapproche des meilleurs experts
en Marketing et Communication Politique,

afin que vous puissiez diriger les meilleurs
départements dans ce domaine”
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1. Actualisation des technologies les plus récentes

La participation active des hommes politiques sur internet, notamment a travers les
réseaux sociaux, nécessite une maitrise du langage politique adaptée a chaque plateforme
et au public qui s'y trouve. C'est essentiel de nos jours et c'est pourquoi TECH rapproche les
professionnels de ce programme des avanceées stratégiques développées dans le domaine
de la communication politique dans le monde numérique. Ils seront ainsi en mesure de
mettre en ceuvre des actions en ligne efficaces, menant des campagnes électorales au plus
haut niveau.

2. Exploiter I'expertise des meilleurs spécialistes

Dans ce processus académique, le professionnel sera guidé par une équipe d'enseignants
spécialisés dans le domaine du Marketing et de la Communication Politique. Grace a cela,
il pourra construire les bases de ses connaissances dans ce domaine, qu'il appliquera
directement lors de son séjour pratique. Un environnement ou vous serez également
entouré de véritables spécialistes dans ce domaine qui vous ameneront a apprendre de
premiere main a gérer une équipe visant a développer et a mettre en ceuvre des stratégies
de communication politique.

3. Accéder a des environnements de premier ordre

TECH s'engage des le départ a introduire le professionnel dans un environnement de haut
niveau. C'est la raison pour laquelle il procéde a une sélection minutieuse du personnel
enseignant qui compose cette formation, ainsi que des entreprises ou se déroulera le stage
pratique. Vous aurez ainsi la garantie d'accéder a un espace prestigieux dans le domaine du
Marketing et Communication Politique qui vous amenera a perfectionner vos compétences
en matiére de leadership dans ce domaine.
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4. Combiner les meilleures théories avec les pratiques les plus modernes

La maxime de TECH avec ce Mastere Hybride est de rapprocher les professionnels de
leurs besoins réels afin qu'ils soient en mesure de gérer les départements de Marketing
et Communication Politique les plus pertinents. C'est pourquoi il offre un cadre théorique
flexible, sans cours en classe, qui est parfaitement complété par un séjour intensif
et avance de 3 semaines. Tout cela vous permettra d'apprendre les techniques et les
procédures les plus actuelles et les plus efficaces utilisées dans ce domaine.

5. Elargir les frontiéres de la connaissance

TECH offre, grace a cette qualification universitaire, un large éventail de possibilités de
développement professionnel. Il vous permet non seulement d'obtenir des connaissances
avancées, mais aussi de les appliquer dans une entreprise prestigieuse, en développant
des activités visant a gérer des équipes de Marketing et Communication Politique. Une
opportunité unique que seule TECH, la plus grande université numérique du monde,
pouvait offrir.

\Vous bénéficierez d'une immersion
pratique totale dans le centre de
votre choix"




Objectif

Ce Mastere Hybride est congu pour former les étudiants, grace a différents outils, a relever le
défi de la création d'une stratégie de planification des médias et de Marketing qui profitera a
toute personne liée au monde de la politique. Pour ce faire, vous disposerez d'un programme

qui réunit toutes les connaissances théoriques les plus pertinentes dans le domaine et un
séjour pratique dans l'une des meilleures agences de Marketing Numeérique.
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Ce programme vous permettra
. non seulement dapprendre, mais
aussi dexercer les activités d'un
communicateur dédié au secteur
politique. Une opportunité unique
pour votre carriere professionnelle”
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Objectif général

+ Le Mastere Hybride en Gestion du Marketing et Communication Politique est congu dans
le but d'offrir a I'étudiant les outils nécessaires pour pouvoir relever le défi de la création
d'une planification stratégique du Marketing et de la communication politique, qui inclut
non seulement les questions éthiques de la proposition politique, mais aussi les canaux
a utiliser, le message et la ligne d'action choisie. Un objectif que I'étudiant sera en mesure
d'atteindre en seulement 3 semaines de pratique intensive

Avec TECH, vous atteindrez
le sommet, vous aurez donc
acces a un programme qui vous
aidera a analyser [évolution des
changements sociaux afin de
rédiger des messages en accord
avec la situation actuelle”
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Objectifs spécifiques

+ Connaitre les principes fondamentaux du Management, de la stratégie, du Marketing
et de la communication

+ Comprendre le fonctionnement des institutions et des organisations politiques.
+ Comprendre les objectifs et les outils du marketing et de la communication politique

+ Savoir appliquer les outils de marketing et de communication en fonction du produit
politique: programme, parti et candidat

+ Comprendre les étapes et le déroulement d'une campagne politique et électorale
+ Connaitre les étapes et le déroulement d'une campagne politique et électorale

+ Analyser le développement du changement social

+ Etudier la participation des citoyens et le concept d'opinion publique

+ Développer les aspects de la politique et des idéologies

+ Analyser les différents concepts de la démocratie

+ Analyser les scénarios politiques internationaux actuels

+ Décrire I'élaboration et le développement d'un plan stratégique.

+ Passer en revue les caractéristiques et particularités de la stratégie numérique, de la
stratégie d'entreprise et de la stratégie technologique

+ Connaitre les bases du Marketing et du Marketing Management

+ Connaitre les fonctions du marketing stratégique

+ Apprendre les dimensions de la stratégie marketing

+ Comprendre le fonctionnement du Marketing mix

+ Elaborer un plan de marketing

+ Apprenez comment la communication fonctionne et est gérée dans les organisations

+ Analyser les tendances de la communication d'entreprise
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Competences

En réussissant chaque module du programme, I'étudiant acquerra les compétences
professionnelles nécessaires pour effectuer un travail optimal en tant que communicateur.
Vous serez en mesure de montrer les compétences et les techniques qui vous aideront a
délivrer des messages qui atteignent le public et communiquent les intentions des partis
politiques ou des candidats a I'élection présidentielle.
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@ @ En suivant ce Mastére Hybride, vous

serez en mesure de travailler dans le
domaine politique, en produisant des
écrits percutants et émouvants”
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Compétences générales

+ Savoir travailler dans une salle de rédaction politique et interagir avec le reste des
rédacteurs de votre média

+ Développer une stratégie et une planification pour la sélection des sources d'information
dans le domaine politique

+ Savoir appliquer ses connaissances afin de créer une stratégie de communication politique

+ Générer des connaissances spécialisées sur chacun des domaines qui influencent le
marketing et la communication politique

+ Etre capable d'écrire des piéces a des fins politiques
+ Utilisez le vocabulaire spécialisé dans ce domaine de connaissances.

+ Savoir analyser les stratégies des différents partis politiques et assurer le suivi
informatif approprié

+ Définir la niche de marché et le public auquel s'adresse la communication

+ Déterminer les erreurs les plus fréquentes commises par le directeur de la communication
politique et leurs conséquences
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Compétences spécifiques

+ Vous serez en mesure d'appliquer les techniques et les outils les plus dynamiques du
Coaching politique

+ Vous découvrirez les avantages du Marketing Social

+ Comprendre les dernieres tendances et la méthodologie pour connaitre davantage et
mieux le marché électoral

+ Mieux communiquer verbalement et non verbalement, innover dans la création de
contenu pour informer I'électorat par I'élaboration d'un plan de contenu politique

+ Connaitre les principales plateformes d'interaction avec les citoyens, ainsi que les
outils les plus pertinents pour le Marketing politiqgue numérique

Maitrisez les principales plateformes
d'interaction avec les citoyens et
elaborez la stratégie de communication
politique la plus efficace pour attirer
de nouveaux électeurs’
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Direction de la formation

Le corps enseignant chargé de la modalité théorique est composé d'un groupe de
professionnels de haut niveau spécialisés dans le marketing et la communication politique.
Ils ont rassemblé toute leur expérience professionnelle et les connaissances les plus récentes
pour développer un programme d'études conforme aux exigences du secteur. Ils participent
également a la conception et a I'élaboration du matériel pédagogique pour renforcer les

contenus empiriques.
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Apprenez avec les meilleurs
professionnels du secteur et découvrez
les derniers développements en matiere
de journalisme et de marketing politique”
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Directeur invité international

Avec pres de 20 ans d’expérience dans les campagnes politiques au plus haut niveau et plus d'une
décennie dans les médias, Jess MclIntosh est considérée comme I'une des plus prestigieuses
stratéges en communication politique des Etats-Unis. Ses compétences professionnelles lui ont
permis de participer a la course présidentielle de 2016 dans ce pays en tant que Directrice de

Communication de la candidate Hillary Clinton.

Outre cette réussite professionnelle, Mme Mclintosh a été Directrice Adjointe de Communication
de EMILY’s List, un comité d’action politique dédié au soutien des candidats démocrates pro-choix
a la fonction publique. Elle a également conseillé d'autres organisations cherchant a renforcer leur

impact social grace a des messages percutants et a lutter contre la désinformation.

Parallelement, elle a été Conseillere aupres d'autres candidats politiques tels que Scott Stringer
pour la présidence de l'arrondissement de Manhattan et Michael Bloomberg pour la mairie de New
York. Elle a également participé a la campagne d’Al Franken pour le Sénat des Etats-Unis en tant
que Secrétaire et Attachée de Presse de ce dernier. Elle a également été Porte-parole du Parti

Démocrate-Farmer-Travailliste du Minnesota.

Dans le domaine des médias, cette spécialiste renommée a également de nombreuses réalisations
a son actif. Elle a travaillé en coulisses et devant la caméra pour des chaines de télévision et des

réseaux d'information cablés dans toute 'Amérique du Nord, notamment CBS, CNN et MSNBC.

Elle a créé, développé et animé des programmes acclamés par la critique dans le domaine des

podcasts et de I'audio. Il s'agit notamment de I'émission de radio primée Signal Boost sur SiriusXM,
coanimée avec l'analyste politique Zerlina Maxwell. Elle a également écrit sur la politique et le genre
dans d'innombrables publications imprimées, dont le Wall Street Journal, CNN, ELLE, Refinery29

et Shondaland, entre autres. Elle est également Editrice Exécutive de Shareblue Media, un organe

d'information américain.
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Mme Mcintosh, Jess

+ Asesora Politica y Exdirectora de Comunicacion de Hillary Clinton, Nueva
York, Estados Unidos

+ Presentadora del multipremiado programa radial SiriusXM Signal Boost
+ Editora Ejecutiva de Shareblue Media
+ Analista Politica en canales de noticias como CBS, CNN y MSNBC

+ Columnista en revistas como Wall Street Journal, CNN, ELLE, Refinery29y
Shondaland

+ Exvicepresidente de EMILY’s List

+ Exportavoz del Partido Democrata-Campesino-Laborista de Minnesota
Exjefa de Prensa del senador Al Franken

+ Asesora Politica para candidatos a senadores, alcaldes y presidentes de
condados Grace a TECH, vous pourrez

apprendre avec les meilleurs
professionnels du monde"
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Direction

M. L6épez Rausell, Adolfo

Consultant Indépendant au KMC

Commercial et Techniques de Recherche en Journalisme

Consultant en Marketing chez Alcoworking

Gérant du Club Club d'innovation de la Communauté Valencienne
Dipléme d'Economie et d'Etudes Commerciales de |'Université de Valence
Diplémé en Marketing a I'ESEM Business School

Membre de TAECTA (Membre du Conseil dAdministration), de TAINACE (Membre du Conseil dAdministration), Club Marketing
Valence (ancien président)
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Inscrivez-vous des maintenant et
progressez dans votre domaine
de travail grace a un programme
complet qui vous permettra de
mettre en pratique tout ce que
VouSs avez appris’
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Plan d'étude

Dans cette premiere partie du Mastere Hybride en Gestion du Marketing et de la
Communication Politique, les étudiants auront acces a un programme d'études 100 % en
ligne, qui a été concu sur mesure pour donner un coup de pouce a leur carriere. De plus,
pendant 12 mois, vous aurez un acces continu aux contenus depuis nimporte ou dans le
monde et au moment qui vous convient le mieux. A la fin du programme, I'étudiant sera
mieux préparé pour mener a bien diverses activités lors d'un séjour sur place dans une
agence de Marketing Numérique.
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Pilules multimédias, lectures essentielles, études
de cas... vous disposez d'un vaste matériel
pédagogique auquel vous pouvez accéder 24
heures sur 24, a partir de nimporte quel appareil
electronique doté d'une connexion a l'internet”
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Module 1. Société, citoyenneté et politique 1.9.  Démocratie: représentation et participation

11, Citoyens et société 1.9.1.  Définition de la démocratie

111, Concept de société 1.9.2.  Types de démocratie

112, Types de citoyens 1.9.3.  Niveaux de participation des citoyens

12, Changement social 1.10. Scénarios politiques internationaux

1.10.1. Scénarios politiques en Europe

1.2.1.  Concept de changement social o - o
1.10.2. Scénarios politiques en Amérique du nord

1.2.2.  Facteurs de changement social

123, Transformation du changement social 1.10.3. Scénarios politiques en Amérique Centrale

1.10.4. Scénarios politiques en Amérique latine

1.3.  Participation sociale et citoyenne

1.3.1.  Participation sociales et civiques Module 2. Management et la stratégie des entreprises et des organisations

1.3.2.  Prise de décisions collectives
S ) 2.1.  General Management
1.3.3. Les formes de participation des citoyens
L ) 2.1.1.  Concept General Management
1.4.  Lopinion publique L ) o,
L ) 2.1.2.  laction du Directeur Général
1.41. Les formes de l'opinion publique , . ,
) 2.1.3. Le Directeur Général et ses fonctions
1.4.2.  Groupes de pression ) . o
) L ) 2.1.4.  Transformation du travail de la direction
1.4.3. Les groupes de population dans l'opinion publique ) , ,
o o ) 2.2. Développement de la gestion et le leadership
1.5, Société, politique et pouvoir ; o
2.2.1.  Concept de développement direction

2.2.2.  Leconcept de leadership
2.2.3.  Théories du leadership

2.2.4.  Styles de leadership

2.2.5.  Lintelligence dans le leadership

1.5.1.  Le Pouvoir dans la société

1.5.2. Réalité de la politique

1.5.3.  Facteurs du comportement politique
1.6. Idéologies et action politique

1.6.1.  Concept et dimensions de l'idéologie
g L . E 2.2.6. Lesdéfis du leadership aujourd'hui
1.6.2.  Groupes idéologiques . . L
) ] L ) 2.3. Planification et stratégie
1.6.3.  Manifestations de l'idéologie o
) ] . 2.3.1.  Leplan dans une stratégie
1.7.  Dimensions de la politique N o
L » 2.3.2.  Positionnement stratégique
1.7.1.  Régimes politiques . , )
2.3.3. La stratégie dans l'entreprise

2.3.4.  Planification
2.4, Direction stratégique

1.7.2.  Systemes politiques
1.7.3.  Facteurs de politique publique

1.8.  Systemes politiques L
o 2.47. Concepts de la stratégie
1.8.1.  Concept et caractéristiques N -
. - 242 Leprocessus de la direction stratégique
1.8.2.  Types de systemes politiques ) L
2.4.3.  Approches de la gestion stratégique



2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Stratégie digitale
2.5.1.
2.5.2.  Planification stratégique des Tl
2.53. Stratégies et internet

Stratégie d'entreprise

La stratégie technologique et son impact sur l'innovation numérique

2.6.1.  Concept de stratégie d'entreprise

2.6.2.  Types de stratégie d'entreprise

2.6.3.  Outils de définition des stratégies d'entreprise

Stratégie d'entreprise et stratégie technologique

2.7.1.  Création de valeur pour les clients et les actionnaires

2.7.2. Décisions stratégiques en matiere de SI/TI

2.7.3. Stratégie d'entreprise vs stratégie technologique et numérique

Mise en ceuvre de la stratégie

2.8.1.  Approche des systemes et processus d'indicateurs

2.82. Carte stratégique

2.8.3. Différenciation et alignement

Direction financiere

2.9.1. Opportunités et menaces dans le secteur

2.9.2. Leconcept de valeur et de chaine de valeur

2.9.3.  Analyse de scénarios, prise de décision et plans d'urgence

Direction stratégique des ressources humaines

2.10.1. Conception des emplois, recrutement et sélection

2.10.2. Formation et développement de carriere

2.10.3. Approche stratégique de la gestion du personnel

2.10.4. Conception et mise en ceuvre de politiques et de pratiques en matiere de personnel
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Module 3. Marketing stratégique et opérationnel

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Fondamentaux du Marketing

3.1.1.  Concept de marketing
3.1.2.  Eléments de base du Marketing
3.1.3.  Activités de Marketing de l'entreprise

Marketing Management
3.2.1.  Concept de gestion du marketing

3.2.2.  Nouvelles réalités du Marketing

3.2.3.  Unnouveau marché: les capacités des consommateurs et des entreprises
3.2.4.  Orientation holistique de la MK

3.2.5. Actualiser les 4 P du marketing

3.2.6. Taches de la gestion de marketing

Le role du Marketing stratégique

3.3.1.  Concept de Marketing stratégique

3.3.2.  Concept de planification stratégique du Marketing

3.3.3.  Les étapes du processus de planification stratégique du Marketing
Les dimensions de la stratégie Marketing

3.4.1.  Stratégique du Marketing

3.4.2.  Types de stratégies de Marketing

Marketing Mix
3.5.1.  Concept de Marketing mix

3.5.2. Stratégies de produits

3.5.3.  Stratégies de prix

3.5.4.  Stratégies de distribution
3.5.5. Stratégies de communication

Marketing Digital
3.6.1.
3.6.2. Stratégies de marketing dans le domaine du marketing numérique
Inbound Marketing

Concept de marketing numérique

3.7.1.  Inbound Marketing efficace
3.7.2. Bénéfices du inbound Marketing
3.7.3. Mesurer le succes du Inbound Marketing
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3.8.

3.9.

3.10.

Module 4. Communication d'entreprise

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Développement du Plan de Marketing

3.8.1.  Concept du Plan de Marketing

3.8.2.  Analyse et diagnostic de la situation

3.8.3. Décisions stratégiques du Marketing

3.8.4. Décisions de marketing opérationnel

Gestion des groupes Marketing

3.9.1.  Groupes de Marketing

3.9.2.  Lacréation de groupes de Marketing

3.9.3.  Directives pour la gestion d'un groupe de Marketing
3.9.4.  Lavenir des groupes de Marketing

Social Business

3.10.1. Vision stratégique du Web 2.0 et ses défis

3.10.2. Opportunités de convergence et tendances en matiere de TIC
3.10.3. Comment rentabiliser le web 2.0 et les réseaux sociaux

LLa communication dans les organisations

4.1.1.  Organisations, personnes et société

4.1.2.  Evolution historique du comportement organisationnel
4.1.3.  Communication a double sens

Tendances de la communication d'entreprise

4.2.1.  Génération et distribution de contenu d'entreprise

4.2.2.  Lacommunication d'entreprise sur le Web 2.0

4.2.3.  Mise en ceuvre de métriques dans le processus de communication
Communication publicitaire

4.3.1.  Communication Marketing Intégrée

4.3.2.  Plan de communication publicitaire

4.33. LeMerchandising comme technique de communication
Effets des médias

4.4.1. Efficacité du marketing et de la publicité

4.4.2.  Théories des effets des médias

4.4.3.  Modeles sociaux et de co-création

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Agences, médias et canaux en ligne

4.51.  Agences intégrées, créatives et en ligne
4.52.  Médias traditionnels et nouveaux

4.53. Canauxen ligne

454 Autres Players numériques

La communication en situation de crise

4.6.1.  Définition et types de crise

46.2. Phasesdelacrise

4.6.3. Messages: contenu et calendrier
Communication et réputation digitale

4.7.1.  Rapport sur la réputation en ligne

47.2. Etiquette et meilleures pratiques dans les réseaux sociaux
4.7.3.  Branding et Networking 2.0
Communication interne

4.8.1.  Programmes de motivation, d'action sociale, de participation et de formation avec

les RH. RH
4.8.2. Instruments et supports de communication interne
4.8.3. Leplan de communication interne
Branding
491  Lamarque et ses fonctions
492 Lacréation de marque (Branding)
49.3. Architecture de la marque
Plan de communication intégral
4.10.1. Audit et diagnostic
4.10.2. Elaboration du plan de communication
4.10.3. Mesure des résultats: KPI et ROI



Module 5. Organisations: gestion de crise et responsabilité sociale

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Design organisationnel

5.1.1.  Concept de design organisationnel

51.2.  Structure de l'organisation

51.3. Types de conceptions organisationnelles
Structure organisationnelle

5.2.1. Principaux mécanismes de coordination
52.2. Départements et organigrammes

52.3. Autorité et responsabilité

5.2.4.  Empowerment

Responsabilité sociale des entreprises

5.3.1.  Engagement social

5.3.2.  Organisations durables

5.3.3.  Léthique dans les organisations

La responsabilité sociale des organisations

54.71. Gestion de la RSE dans les organisations
54.2. RSE envers les employés

5.4.3.  Action durable

Gestion de la réputation

55.1. Gestion de la réputation des entreprises
55.2. Lapproche de la réputation de la marque
5.5.3.  Gestion de la réputation des dirigeants
Risque de réputation et gestion de crise

5.6.1. Ecoute et gestion des perceptions

5.6.2.  Procédures, manuel de crise et plans de contingence
5.6.3. Formation de porte-parole dans des situations d’urgence
Conflits dans les organisations

57.1. Conflits interpersonnels

5.7.2.  Conditions de conflit

57.3. Conséquences des conflits

5.8.

5.9.

5.10.
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Lobbies et groupes de pression

5.8.1.  Groupes dopinion et leurs activités dans les entreprises et les institutions
5.8.2. Relations institutionnelles et Lobbying

5.8.3.  Domaines d'intervention, instruments réglementaires, stratégie et médias
Négociation

59.1. Neégociation interculturelle

5.9.2.  Approches de la négociation

59.3. Techniques de négociation efficaces

5.9.4.  Restructuration

Stratégie de la marque d'entreprise

510.1. Image publique et Stakeholders

510.2. Stratégie et gestion de I'image de marque des entreprises

510.3. Stratégie de communication d'entreprise alignée sur l'identité de la marque

Module 6. Marketing et communication institutionnelle

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Laction politique dans les institutions

6.1.1.  Concept d'institution

6.1.2.  Types d'institutions et de groupes sociaux
6.1.3.  Actions institutionnelles

Marketing institutionnel

6.2.1.  Marchés institutionnels: citoyens et entités
6.2.2.  Offre institutionnelle

6.2.3.  Satisfaction des citoyens

Plans de marketing dans les institutions

6.3.1.  Analyse de I'environnement Institutionnel
6.3.2.  Objectifs des institutions

6.3.3.  Actions stratégiques et opérationnelles
Communication publique

6.4.1.  Acteurs de la communication politique
6.4.2. Médias formels: presse et institutions
6.4.3. Meédias informels: réseaux et faiseurs d'opinion
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Stratégies de communication institutionnelle

6.5.1.  Contenu des informations institutionnelles
6.5.2.  Objectifs de communication institutionnelle
6.5.3.  Principales stratégies de communication
Planification de I'agenda politique institutionnel

6.6.1.  Fixation de I'agenda institutionnel

6.6.2.  Conception de campagnes institutionnelles
6.6.3.  Groupes cibles des campagnes
Communication gouvernementale: gouvernement ouvert
6.7.1.  Concept de gouvernement ouvert

6.7.2.  Moyens de communication

6.7.3.  Types de messages

Communication politique dans les démocraties

6.8.1. Lademande d'information dans les sociétés démocratiques
6.8.2. Lesinstitutions comme sources d'information
6.83. Les médias

Démocratie numeérique

6.9.1.  Concept de démocratie numérique

6.9.2. Le dialogue social sur Internet

6.9.3.  Eléments d'utilisation sur Internet

La responsabilité sociale des institutions

6.10.1. Droits de 'homme et responsabilité sociale
6.10.2. Changement climatique et responsabilité sociale
6.10.3. Ethique institutionnelle

Module 7. Marketing politique

7.1.

7.2.

Marketing social

7.1.1. Marketing social

7.1.2.  Marketing social responsable

7.1.3.  Marketing des causes sociales
Introduction au marketing politique et électoral
7.2.1.  Marketing Politique

7.2.2.  Marketing Electoral

7.2.3.  Composants du marché politique




7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Citoyens

7.3.1.  Organisations sociales

7.3.2.  Organisations et partis

7.3.3.  Membres et supporters

Recherche sociale et politique

7.4.1.  Contenu de la recherche sociale et politique
7.4.2.  Techniques de recherche sociale

7.4.3. Résultats de la recherche sociale et politique
Diagnostic de situation sociale et politique

7.5.1.  Analyse de la demande sociale et politique
7.5.2.  Analyse des offres politiques

7.5.3. Attentes sociales et politiques

Plan de Marketing Politique

7.6.1.  Introduction

7.6.2. Lesavantages du plan de marketing politique
7.6.3. Les étapes du plan de marketing politique
Analyse de 'organisation politique

7.7.1.  Analyse interne de l'organisation politique
7.7.2.  Analyse de la concurrence politique

7.7.3.  Analyse de I'environnement social et politique
7.7.4.  SWOT organisation politique

Objectifs et stratégies du plan de Marketing Politique
7.8.1.  Définition de l'objectif

7.8.2.  Détermination des stratégies

Plan d'action pour stratégie politique

7.9.1.  Contenu du plan d'action

7.9.2.  Criteres de mesure des actions

7.9.3. Indicateurs de suivi

Mise en ceuvre du plan de Marketing Politique

7.10.1. Taches des comités directeurs
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7.10.2. Mise en ceuvre du plan d'action
7.10.3. Contingences du plan: contingences

Module 8. e Marketing électoral

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Composants du marché électoral

8.1.1.  Introduction au marché électoral
8.1.2.  Listes électorales

8.1.3.  Loffre électorale: partis et coalitions
Comportement électoral

8.2.1.  Introduction

8.2.2.  Tendances du vote

8.2.3. Les motivations du vote

Etude du marché électoral

8.3.1.  Contenu de la recherche

8.3.2.  Techniques qualitatives

8.3.3.  Techniques quantitatives

Etudes sur l'intention de vote

8.4.1.  Etudes pré-électorales

8.4.2. Sondages a la sortie des bureaux de vote
8.4.3. Estimation des votes

Diagnostic de la situation électorale

8.5.1.  Analyse de la demande électorale
8.5.2.  Analyse de l'offre de partis

8.5.3.  Analyse de l'offre de candidats
Plan de campagne électorale

8.6.1.  Introduction

8.6.2. Etapes de la campagne électorale
8.6.3.  Délais de la campagne électorale
Produit électoral

8.7.1.  Programme électoral

8.7.2. Candidats

8.7.3.  Marques politiques
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8.8.  Organisation de campagne électorale 9.5.  Discours et formation de porte-parole
8.8.1.  Comité de campagne électorale 9.5.1.  Communication interpersonnelle
8.8.2. Equipe de travall 9.52. Compétences communicatives et l'influence

8.9.  Plan d'action dans une campagne €lectorale 0.5.3.  Obstacles a la communication personnelle
8.9.1.  Actions personnelles 9.6. Pouvoir dans l'organisation
8.9.2. Actions virtuelles 9.6.1.  Le pouvoir dans les organisations
8.9.3.  Actions de publicité électorale 9.6.2.  Les sources du pouvoir structurel
8.9.4.  Suivi des actions électorales 9.6.3. Tactiques politiques

8.10. Le résultat électoral 9.7.  Lafonction de direction et la RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises)
8.10.1. Analyse post-électorale 9.7.1.  Vision stratégique de la Responsabilité Sociale des Entreprises
8.10.2. Interprétation des résultats des élections 9.7.2.  Systemes et modeles pour la mise en ceuvre de la RSE
8.10.3. Conséquences politiques et électorales du résultat 9.7.3.  Organisation de la RSE Roles et responsabilités

- - - 9.8. Intelligence émotionnelle
9.8.1. Intelligence émotionnelle et communication

9.1.  Communication et leadership 0.8.2.  Affirmation, empathie et écoute active
9.1.1.  Leadership et styles de leadership 9.8.3.  Estime de soi et langage émotionnel
9.1.2.  Motivation 9.9.  Profil psychologique du candidat
9.1.3. Capacités et compétences du dirigeant 2.0 9.9.1.  Psychologie du leadership

9.2.  Communication interpersonnelle 9.9.2. Typologie de la personnalité des hommes politiques
9.2.1. Lelangage du corps 9.9.3. Attentes du candidat idéal
9.2.2.  Communication assertive 9.10. Branding personnelle
9.2.3. Interviews 9.10.1. Stratégies d'image de marque personnelle

9.3. Compétences personnelles et influence 9.10.2. Les lois de Branding personnel
9.3.1. Impact et influence 9.10.3. Outils de construction de la marque personnelle

0.3.2.  Maitrise du stress
0.3.3. Gestion du temps

Module 10. Construction d'une stratégie politique et électorale

9.4. Leadership stratégique 10.1. Systemes électoraux
9.41. Modeles de leadership 10.1.7. Reéglement électoral
9.42. Coaching 10.2. Data Science & Big Data
9.4.3. Mentorat 10.2.1. Business Intelligence
9.4.4.  Leadership transformationnel 10.2.2. Méthodologie et analyse de grands volumes de données

10.2.3. Extraction, traitement et chargement des données



10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Coaching politique

10.3.1. Concept de Coaching

10.3.2. Méthodologies de Coaching politique

10.3.3. Avantages du Coaching politique

Innovation politique

10.4.1. Les avantages de l'innovation

10.4.2. Sources de génération d'idées

10.4.3. Idées et supports novateurs

Comportement des électeurs

10.5.1. Traitement de l'information politique

10.5.2. Evaluation des messages

10.5.3. Modeles de décision par vote

10.5.4. Temps de décision des votes

Segmentation des électeurs

10.6.1. Caractéristiques des électeurs

10.6.2. Les électeurs mobilisés: des électeurs loyaux et volatiles
10.6.3. Targeting et Microtargeting

L'image de Marque Politique

10.7.1. Ciblage et Micro-ciblage

10.7.2. Image de marque politique

10.7.3. Image de marque politique

Leadership politique

10.8.1. Définition

10.8.2. Les styles de leadership en politique

10.8.3. Positionnement des candidats

Messages politiques

10.9.1. Processus créatif dans la campagne électorale
10.9.2. Message central: positionnement de l'organisation
10.9.3. Messages tactiques: positifs et négatifs

10.10. Stratégies de contenu et Storytelling

10.10.1. Blogging corporative

10.10.2. Stratégie de Marketing de contenu
10.10.3. Création d'un plan de contenus
10.10.4. Stratégie de curation de contenus
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Module 11. La campagne électorale: des outils d'action conventionnels

11.1. Communication électorale
11.1.1. Limage dans les campagnes électorales
11.1.2. Publicité politique
11.1.3. Plan de communication électorale
11.1.4. Audits de communication électorale
11.2. Bureaux de communication
11.2.1. Identification des possibilités et des besoins d'information
11.2.2. Gestion des rapports et des entretiens avec les porte-paroles
11.2.3. Press-room virtuel et e-communication
11.2.4. Achat d'espaces publicitaires
11.3. Relations publiques
11.3.1. Stratégie et pratique des Relations Publiques
11.3.2. Organisation de manifestations et gestion créative
11.4. Le discours politique
11.4.1. Structure narrative
11.4.2. Récit basé surla PNL
11.4.3. Prise de parole politique en public
11.5. Deébats électoraux
11.5.1. Préparation: sujets, discours et réponses
11.5.2. Limage du candidat
11.5.3. Communication verbale et non verbale
11.6. Réunions avec les électeurs
11.6.1. Meeting campagne centrale
11.6.2. Evénements sectoriels
11.6.3. Réunions segmentées
11.7. Publicité électorale: campagnes a 360
11.7.1. Claim central et compléments de campagne
11.7.2. Photos et vidéos des élections
11.7.3. Moyens de diffusion
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11.8. Logistique de la campagne
11.8.1. Organisation d'événements
11.8.2. Distribution physique du contenu
11.8.3. Lesressources humaines dans la logistique électorale
11.9. Propagande et Merchandising électorale
11.9.1. Publicités institutionnelles
11.9.2. Mailing électoral
11.9.3. Matériel cadeau
11.10. Collecte de fonds pour les campagnes et gestion des fonds
11.10.1. Arguments pour la collecte de fonds
11.10.2. Activités de collecte de fonds
11.10.3. Plateformes de Crowdfunding
11.10.4. Gestion de fonds éthiques

Module 12. La campagne électorale: outils en ligne

12.1. Plataformes Social Media
12.1.1. Plateformes généralistes, professionnelles et Microblogging
12.1.2. Plateformes vidéo, image et mobilité
12.2. Stratégies des Médias Sociaux
12.2.1. Relations publiques d'entreprise et social media
12.2.2. Définition de la stratégie a suivre dans chaque média
12.2.3. Analyse et évaluation des résultats
12.3. Web Social
12.3.1. Lorganisation a l'ere de la conversation
12.3.2. Le Web 2.0, c'estles gens
12.3.3. Environnement digital et nouveaux formats de communication
12.4. Développement de campagnes d'Emailing
12.4.1. Listes d'abonnés, de leads et de clients
12.4.2. Outils et ressources en matiere de Marketing par courriel
12.4.3. Rédaction en ligne pour campagnes de Marketing




12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.
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Mobile Marketing

12.5.1. Nouvelles habitudes de consommation et mobilité
12.5.2. Modele SoLoMo

12.5.3. Las 4 Ps du Marketing Mix en matiere de mobilité
Tendances du marketing mobile

12.6.1. Mobile Publishing

12.6.2. Advergaming et Gammification

12.6.3. Geolocalizacion Mobile.

12.6.4. Réalité augmentée

Contre-Communication: Fake News

12.7.1. Les cibles des fake news dans les campagnes électorales
12.7.2. Création de fake news

12.7.3. Diffusion de fausses nouvelles

12.7.4.

Inbound Marketing Politique

12.8.1. Comment fonctionne I'lnbound Marketing politique
12.8.2. Attirer le trafic vers une marque politique

12.8.3. Marketing de contenu

12.8.4. Conversion des Prospects en votants ou en électeurs
Analyses Web

12.9.1. Principes fondamentaux de l'analyse du Web
12.9.2. Médias classiques vs. Médias numériques

12.9.3. Méthodologie de base de l'analyste web

Métriques digitales

12.10.1. Métriques de base

12.10.2. Ratios

12.10.3. Etablissement d'objectifs et KPIs



07
Stage Pratique

Dans cette deuxieme partie du programme d'apprentissage hybride, I'étudiant aura accés
a une formation entierement pratique dans I'une des agences les plus importantes du
secteur de la communication et du Marketing Politique au niveau international. Ici, ils
auront le soutien d'un tuteur, qui les accompagnera tout au long du processus pour
mener a bien les différentes activités proposées.
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@ @ TECH vous offre la possibilité d'effectuer un stage pratique
dans l'une des agences les plus importantes du pays dans
le domaine du Marketing et Communication Politique.

Inscrivez-vous des maintenant pour rejoindre le meilleur
programme sur la scene académique internationale”
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Le parcours académique de ce Mastere Hybride en Gestion du Marketing et de la Communication
Politique comprend un stage pratique de trois semaines dans une entreprise leader de ce
secteur. Ainsi, le professionnel qui s'y engage aura une occasion unique de grandir main
dans la main avec de véritables experts dans ce domaine.

Dans cette proposition de formation, de nature totalement pratique, les activités visent a
développer et a perfectionner les compétences nécessaires a la création d'une stratégie de
Marketing et de communication politique. De méme, pendant le séjour pratique, I'étudiant
aura acces a l'exécution de taches réelles et spécifiques qui lui apprendront a développer
son activité professionnelle avec un succes total.

Une expérience pratique intensive et unique dans le panorama académique actuel, qui répond
au besoin d'actualiser les connaissances des professionnels qui dirigent des départements
de Marketing et de communication politique ou qui aspirent a faire le saut professionnel
gu'ils recherchent dans ce domaine. Tout cela a travers une qualification universitaire qui
vous offrira une phase pratique de premier ordre, entouré des meilleurs spécialistes dans
ce domaine.

L'enseignement pratique sera dispensé avec la participation active de I'étudiant, qui réalisera
les activités et les procédures de chaque domaine de compétence (apprendre a apprendre
et apprendre a faire), avec 'accompagnement et les conseils des enseignants et d'autres
collegues formateurs qui facilitent le travail en équipe et I'intégration multidisciplinaire en
tant que compétences transversales pour la pratique du marketing et de la communication
politique (apprendre a étre et apprendre a étre en relation).

Les procédures décrites ci-dessous constitueront la base de la partie pratique de la formation,
et leur mise en ceuvre est subordonnée a la fois a l'adéquation des patients et a la disponibilité
du centre et a sa charge de travail, les activités proposées sont les suivantes:
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Module

Activité pratique

Management et
la stratégie des
entreprises et des
organisations

Collaborer a la planification des stratégies numériques et technologiques

Contribuer a la mise en ceuvre des stratégies d'entreprise

Contribuer a I'analyse de scénarios, a la prise de décision et a la planification des
mesures d'urgence

Proposer et développer une analyse stratégique de la gestion des personnes

Marketing stratégique
et opérationnel

Réaliser des activités de Marketing pour I'entreprise

Collaborer a la planification stratégique du Marketing

Développer un Inbound Marketing efficace

Collaborer a I'élaboration du plan Marketing

Etablir des stratégies de communication d'entreprise rentables sur l'internet

Communication
d'entreprise

Renforcer la réputation de I'entreprise

Collaborer a la création de l'identité visuelle de I'entreprise et du Naming

Contribuer a la création de marques et a leur positionnement

Apporter un soutien a la communication de crise

Elaborer des stratégies de marque d'entreprise

Marketing politique
et communication
institutionnelle

Collaborer a la mise en ceuvre d'actions politiques et de Marketing dans les institutions

Soutenir la création de plans marketing dans les institutions

Appliquer les actions stratégiques et institutionnelles

Planification de I'agenda politique institutionnel

Réaliser la communication gouvernementale

Contribuer a la création d'un plan de Marketing Politique

Marketing électoral

Réaliser des études de marché électorales a l'aide de techniques quantitatives et
qualitatives

Réaliser des études sur les intentions de vote pour les enquétes et les estimations

Collaborer a I'élaboration du plan de campagne électorale

Contribuer a l'organisation de la campagne électorale

Gérer les rapports et les entretiens avec les porte-parole

Collaborer a la création d'une stratégie et d'une pratique de Relations Publiques

Réaliser I'lnbound Marketing politique
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Assurance responsabilité civile

La principale préoccupation de cette institution est de garantir la sécurité des stagiaires
et des autres collaborateurs nécessaires aux processus de formation pratique dans
I'entreprise. Parmi les mesures destinées a atteindre cet objectif figure la réponse a tout
incident pouvant survenir au cours du processus d'enseignement et d'apprentissage.

A cette fin, cette entité éducative s'engage a souscrire une assurance responsabilité civile
pour couvrir toute éventualité pouvant survenir pendant le s€jour au centre de stage.

Cette police d'assurance couvrant la Responsabilité Civile des stagiaires doit étre complete et
doit étre souscrite avant le début de la période de Formation Pratique. Ainsi, le professionnel
n'a pas a se préoccuper des imprévus et bénéficiera d'une couverture jusqu'a la fin du
stage pratique dans le centre.




Conditions générales de la formation pratique

Les conditions générales de la convention de stage pour le programme sont les suivantes:

1.TUTEUR: Pendant le Mastere Hybride, I'étudiant se verra attribuer deux tuteurs qui
I'accompagneront tout au long du processus, en résolvant tous les doutes et toutes les
questions qui peuvent se poser. D'une part, il y aura un tuteur professionnel appartenant
au centre de placement qui aura pour mission de guider et de soutenir 'étudiant a tout
moment. D'autre part, un tuteur académique sera également assigné a I'étudiant, et aura
pour mission de coordonner et d'aider I'¢tudiant tout au long du processus, en résolvant
ses doutes et en lui facilitant tout ce dont il peut avoir besoin. De cette maniere, le professionnel
sera accompagné a tout moment et pourra consulter les doutes qui pourraient surgir,
tant sur le plan pratique que sur le plan académique.

2. DUREE: Le programme de formation pratique se déroulera sur trois semaines continues,
réparties en journées de 8 heures, cing jours par semaine. Les jours de présence et 'emploi
du temps relévent de la responsabilité du centre, qui en informe diment et préalablement le
professionnel, et suffisamment a I'avance pour faciliter son organisation.

3. ABSENCE: En cas de non présentation a la date de début du Mastere Hybride, I'étudiant
perdra le droit au stage sans possibilité de remboursement ou de changement de dates.
Une absence de plus de deux jours au stage, sans raison médicale justifiée, entrainera
I'annulation du stage et, par conséquent, la résiliation automatique du contrat. Tout probleme
survenant au cours du séjour doit étre signalé d'urgence au tuteur académique.
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4. CERTIFICATION: Les étudiants qui achevent avec succes le Mastere Hybride recevront
un certificat accréditant le séjour pratique dans le centre en question.

5. RELATION DE TRAVAIL: Le Mastére Hybride ne constituera en aucun cas une relation
de travail de quelque nature que ce soit.

6. PREREQUIS: Certains centres peuvent étre amener & exiger des réferences académiques
pour suivre le Mastere Hybride. Dans ce cas, il sera nécessaire de le présenter au département
de formations de TECH afin de confirmer I'affectation du centre choisi.

7. NON INCLUS: Le mastere Hybride n'inclus auncun autre élément non mentionné dans
les présentes conditions. Par conséquent, il ne comprend pas 'hébergement, le transport
vers la ville ou le stage a lieu, les visas ou tout autre avantage non décrit.

Toutefois, les étudiants peuvent consulter leur tuteur académique en cas de doutes
ou de recommandations a cet égard. Ce dernier lui fournira toutes les informations
nécessaires pour faciliter les démarches.
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Ou puis-je effectuer
mon Stage Pratique?

Dans sa volonté d'offrir un enseignement de qualité a la portée du plus grand nombre,
TECH a décidé délargir ses horizons académiques afin que cette formation puisse
étre dispensée dans différents centres a travers le monde. Une opportunité unique
qui permet aux professionnels de continuer a développer leur carriere aux cotés des
meilleurs professionnels du secteur de la communication politique.

in B T
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TECH vous aide a €élargir vos horizons
professionnels en vous offrant une
formation de la plus haute qualité
dans les meilleurs bureaux, agences
et médias du monde’
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Les étudiants peuvent suivre la partie pratique de ce Mastére Hybride dans les

centres suivants:

Ecole de Commerce
Match Mode
Pays Ville
Espagne Barcelone

Adresse: Avenida Diagonal 696
(08034) Barcelona

La seule plateforme spécialisée dans la mode pour le
recrutement de freelances spécialisés dans ce secteur

Formations pratiques connexes:
- Gestion de Communication de la Mode et du Luxe
- Gestion des Entreprises de Communication
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Ecole de Commerce

Recovery

Pays Ville
Argentine San Luis

Adresse: Rivadavia 470, D5700
San Luis, Argentina
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Entreprise spécialisée en Droit,Sciences
Economiques et Communication

Formations pratiques connexes:
- Gestion des Entreprises de Communication
- Gestion du Marketing et Communication Politique
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Methodologie

Ce programme de formation offre une maniére différente d'apprendre. Notre
méthodologie est développée a travers un mode d'apprentissage cyclique: le Relearning.

Ce systeme d'enseignement est utilisé, par exemple, dans les écoles de médecine les
plus prestigieuses du monde et a été considéré comme I'un des plus efficaces par des
publications de premier plan telles que le New England Journal of Medicine.
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Découvrez le Relearning, un systeme qui laisse
de coté lapprentissage lin€aire conventionnel au
profit des systemes denseignement cycliques:
une facon dapprendre qui a prouvé son énorme
efficacite, notamment dans les matieres dont la
méemorisation est essentielle”
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TECH Business School utilise I'Etude de Cas pour contextualiser
tout le contenu.

Notre programme offre une méthode révolutionnaire de développement ‘ oS pE——— = P
des compétences et des connaissances. Notre objectif est de renforcer les i
compétences dans un contexte changeant, compétitif et hautement exigeant.

Avec TECH, vous pouvez
experimenter une maniere
dapprendre qui €branle les
fondations des universités
traditionnelles du monde entier”

Notre programme vous prépare a relever les
défis commerciaux dans des environnements
incertains et a faire réussir votre entreprise.
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Une méthode d'apprentissage innovante et différente

Ce programme TECH est un parcours de formation intensif, créé de toutes
pieces pour offrir aux managers des défis et des décisions commerciales
au plus haut niveau, tant au niveau national qu'international. Grace a cette

méthodologie, I'épanouissement personnel et professionnel est stimulé,
faisant ainsi un pas décisif vers la réussite. La méthode des cas, technique
qui constitue la base de ce contenu, permet de suivre la réalité économique,
sociale et commerciale la plus actuelle.

Vous apprendrez, par le biais d'activités
collaboratives et de cas réels, la
resolution de situations complexes dans
des environnements professionnels réels”

La méthode des cas est le systeme d'apprentissage le plus utilisé dans les meilleures
écoles de commerce du monde depuis qu'elles existent. Développée en 1912 pour que les
étudiants en Droit n'apprennent pas seulement le droit sur la base d'un contenu théorique,
C la méthode des cas consiste a leur présenter des situations réelles complexes afin

qu'ils prennent des décisions éclairées et des jugements de valeur sur la maniere de les
résoudre. En 1924, elle a été établie comme méthode d'enseignement standard a Harvard.

i

Notre programme vous prépafe a relever de Dans une situation donnée, que doit faire un professionnel? C'est la question a laquelle
nouveaux défis dans des environnements nous sommes confrontés dans la méthode des cas, une méthode d'apprentissage

incertains et a réussir votre carriere orientée vers |'action. Tout au long du programme, les étudiants seront confrontés a de
' multiples cas réels. lls devront intégrer toutes leurs connaissances, faire des recherches,

argumenter et défendre leurs idées et leurs décisions.
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Relearning Methodology

TECH combine efficacement la méthodologie des Ftudes de Cas avec
un systeme d'apprentissage 100% en ligne basé sur la répétition, qui
associe différents éléments didactiques dans chaque legon.

Nous enrichissons I'Etude de Cas avec la meilleure méthode
d'enseignement 100% en ligne: le Relearning.

Notre systéme en ligne vous permettra
dorganiser votre temps et votre rythme
dapprentissage, en ladaptant a votre
emploi du temps. Vous pourrez accéder aux
contenus depuis nimporte quel appareil fixe
ou mobile doté d'une connexion Internet.

A TECH, vous apprendrez avec une méthodologie de pointe concue
pour former les managers du futur. Cette méthode, a la pointe de la
pédagogie mondiale, est appelée Relearning.

Notre école de commerce est la seule école autorisée a employer
cette méthode fructueuse. En 2019, nous avons réussi a améliorer
les niveaux de satisfaction globale de nos étudiants (qualité de
I'enseignement, qualité des supports, structure des cours, objectifs...)
par rapport aux indicateurs de la meilleure université en ligne.

learning
from an
expert
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Dans notre programme, l'apprentissage n'est pas un processus linéaire, mais

se déroule en spirale (apprendre, désapprendre, oublier et réapprendre). C'est
pourquoi nous combinons chacun de ces éléments de maniere concentrique.
Cette méthodologie a permis de former plus de 650.000 diplémés universitaires
avec un succes sans précédent dans des domaines aussi divers que la biochimie,
la génétique, la chirurgie, le droit international, les compétences en gestion, les
sciences du sport, la philosophie, le droit, lingénierie, le journalisme, I'histoire,

les marchés financiers et les instruments. Tout cela dans un environnement tres
exigeant, avec un corps étudiant universitaire au profil socio-économique élevé et
dont I'age moyen est de 43,5 ans.

Le Relearning vous permettra d'apprendre avec
moins defforts et plus de performance, en vous
impliquant davantage dans votre spécialisation,

en développant un esprit critique, en défendant

des arguments et en contrastant les opinions: une
equation directe vers le succes.

D'aprés les derniéres preuves scientifiques dans le domaine des neurosciences,
non seulement nous savons comment organiser les informations, les idées, les
images et les souvenirs, mais nous savons aussi que le lieu et le contexte dans
lesquels nous avons appris quelque chose sont fondamentaux pour notre capacité
anous en souvenir et a le stocker dans I'hippocampe, pour le conserver dans notre
meémoire a long terme.

De cette maniere, et dans ce que l'on appelle Neurocognitive context-dependent
e-learning, les différents éléments de notre programme sont reliés au contexte
dans lequel le participant développe sa pratique professionnelle.
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Ce programme offre le support matériel pédagogique, soigneusement préparé pour les professionnels:

Support d'étude

>

Tous les contenus didactiques sont créés par les spécialistes qui enseigneront le cours,
spécifiguement pour le cours, afin que le développement didactique soit vraiment
spécifique et concret.

Ces contenus sont ensuite appliqués au format audiovisuel, pour créer la méthode de
travail TECH en ligne. Tout cela, avec les dernieres techniques qui offrent des pieces de
haute qualité dans chacun des matériaux qui sont mis a la disposition de I'étudiant.

Cours magistraux

Il existe de nombreux faits scientifiques prouvant |'utilité de I'observation par un
tiers expert.

La méthode "Learning from an Expert" permet au professionnel de renforcer
ses connaissances ainsi que sa mémoire, puis lui permet d'avoir davantage
confiance en lui concernant la prise de décisions difficiles.

Stages en compétences de gestion

Ceux-ci meneront des activités visant a développer des compétences de gestion
spécifiques dans chaque domaine thématique. Pratiques et dynamiques pour acquérir
et développer les compétences et les capacités dont un cadre supérieur a besoin dans
le contexte de la mondialisation dans lequel nous vivons.

Lectures complémentaires

Dans la bibliotheque virtuelle de TECH, I'étudiant aura acces a tout ce dont il a besoin

\l/ Articles récents, documents de consensus et directives internationales, entre autres.
pour compléter sa formation.
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Case studies

Ils réaliseront une sélection des meilleures études de cas choisies spécifiquement
pour ce dipldme. Des cas présentés, analysés et tutorés par les meilleurs
spécialistes de la direction d'entreprise sur la scéne internationale.

Résumés interactifs

L'équipe TECH présente les contenus de maniere attrayante et dynamique dans
des pilules multimédia comprenant des audios, des vidéos, des images, des
diagrammes et des cartes conceptuelles afin de renforcer les connaissances.

Ce systeme éducatif unique pour la présentation de contenu multimédia a été
récompenseé par Microsoft en tant que "European Success Story".

Testing & Retesting

Les connaissances de I'étudiant sont évaluées et réévaluées périodiqguement tout
au long du programme, par des activités et des exercices d'évaluation et d'auto-
évaluation, afin que I'étudiant puisse vérifier comment il atteint ses objectifs.
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Diplome

Le diplome de Mastéere Hybride en Gestion du Marketing et de la Communication
Politique garantit, en plus de la formation la plus rigoureuse et actualisée, 'acces a un
dipldme de Mastere Hybride délivré par TECH Université Technologique.
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Terminez ce programme avec SUcces
et recevez votre diplome sans avoir
a vous soucier des déplacements ou
des formalités administratives”
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Le diplébme de Mastére Hybride en Gestion du Marketing et de la Communication Dipléme: Mastére Hybride en Gestion du Marketing et de la Communication Politique
Politique contient le programme scientifique le plus complet et le plus actuel Modalité: Hybride (En ligne + Stage Pratique)
du marché.

Durée: 12 mois
Apres avoir réussi les évaluation, I'étudiant recevra par courrier postal avec accusé de

réception le diplobme de Mastere Hybride, qui accréditera la réussite des évaluations et
I'acquisition des compétences du programme.

Diplébme: TECH Université Technologique

Heures de cours: 1.620 h.

En complément du dipldme, vous pourrez obtenir un certificat de qualification, ainsi
gu’une attestation du contenu du programme. Pour ce faire, vous devrez contacter
votre conseiller académique, qui vous fournira toutes les informations nécessaires.

1)
tecn université Mastére Hybride en Gestion du Marketing et de la Communication Politique
» technologique

Distribution Générale du Programme d'Etudes
Délivre le présent

~ Types de matiere Heures Cours  Matiére Heures  Type
DIPLOME Obligatoire (0B) 1.500 10 Société, citoyenneté et politique 125 0B
a Optionnelle (OP) o 10 etlastratég 125 0B
Mme/M. avec n° d'identification ____________ Stages Externes (ST) 120 10 Marketing stratégique et opérationnel 125 0B
Pour avoir finalisé et accrédité avec succes le programme de Mémoire du Mastére (MDM) 0 19 Communication dentreprise 125 0B
Total 1.620 1°  Organisations: gestion de crise et responsabilité sociale 125 0B
MASTERE HYBRI DE 1°  Marketing et communication institutionnelle 125 OB
1°  Marketing politique 125 OB
en 19 LeMarketing électoral 125 0B
Gestion du Marketing et de la Communication Politique 1% Leadershp et commuricaton prsomnelle 12508
19 Construction dune stratégie politique et électorale 125 0B
19 Lacampagne lectorale: des outils daction conventionnels 125 OB
Il s'agit d'un diplome spécialisé octroyé par cette Université d'une durée de 1.620 heures, 19 Lacampagne électorale: outils en ligne 125 0B

débutant le dd/mm/aaaa et finalisant le dd/mm/aaaa.

TECH est une Institution Privée d'Enseignement Supérieur reconnue par le
Ministere de I'Enseignement Public depuis le 28 juin 2018.

Fait le 17 juin 2020

Zw_a:./ t e c A wniversite

sz Pre Tere Guevara Navarro » technologique

Pre Tere Guevara Navarro Rectrice

Rectrice

Code Unique TECH: AFWOR23S techiitute.com/diplomes

*Sj I'étudiant souhaite que son dipldme version papier posséde I'Apostille de La Haye, TECH EDUCATION fera les démarches nécessaires pour son obtention moyennant un codt supplémentaire.



te C h université
technologique

Mastére Hybride

Gestion du Marketing et de
la Communication Politique

Modalité: Hybride (En ligne + Stage Pratique)
Durée: 12 mois
Qualification: TECH Université Technologique

Heures de cours: 1.620 h.
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