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Presentacion

Es increible como el marketing se ha convertido en un pilar fundamental para transmitir
un mensaje o una idea. Con este programa centrado en el Nuevo Marketing Digital:
Marketing Automation, se capacitara a los disefiadores interesados en la moda y el

lujo a comprender la profundidad de la naturaleza del mensaje en este sector. De esta
manera, podra llamar la atencién de un publico que se identifique con su arte. Para ello,
sera necesario identificar el estilo de mensajes, imagenes y contenidos que se elaboran
en la industria siendo posible para el alumno su réplica y organizacion temporal.
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Se un experto y comprende
como se ha desarrollado el nuevo
marketing digital prediciendo las
campanas de la competencia”
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A'lo largo de todo el mundo se desarrollan campafas de marketing que llaman la
atencion de los clientes o causan sensacion por lo novedosas que son. Identificarlas y

Este Diplomado en Nuevo Marketing Digital: Marketing Automation te ofrecen las
caracteristicas de un curso de alto nivel cientifico, docente y tecnolégico. Estas son

saber tomar elementos de estas es fundamental para cualquier disefiador que desee
especializarse y diferenciarse del resto. Por este motivo, se ha disefiado un programa
centrado en este sector.

En cada clase, el estudiante se preparara para dominar la comercializacion de los
productos exclusivos de su marca teniendo en cuenta el posicionamiento de estos.
Para ello, comprendera como se desarrollan los mensajes que impactan a nivel
cognitivo, emocional y social, estableciendo un lema como legado de una marca de
lujo. Asimismo, se le explicara aspectos basicos del algoritmo de Google Ads, el nivel de
concordancia y como desarrollar un banner y display en una firma de moda y lujo.

Todo el contenido esta disponible desde una modalidad 100% online que aporta al
alumno la facilidad de poder cursarlo cémodamente, dénde y cuando quiera. Solo
necesitara un dispositivo con acceso a internet para lanzar su carrera un paso mas
alla. Una modalidad acorde al tiempo actual con todas las garantias para posicionar al
profesional en un sector altamente demandado.

Conviértete en un experto en
el lenguaje de la moda para
realizar mensajes adaptados
al Fast and Slow Fashion”

algunas de sus caracteristicas mas destacadas:
+ Ultima tecnologia en software de ensefianza online.

+ Sistema docente intensamente visual, apoyado en contenidos graficos y
esquematicos de facil asimilacion y comprension.

+ Desarrollo de casos practicos presentados por expertos en activo.

+ Sistemas de video interactivo de Ultima generacion.

+ Ensefanza apoyada en la telepractica.

+ Sistemas de actualizacion y reciclaje permanente.

+ Aprendizaje autoregulable: total compatibilidad con otras ocupaciones.
* Ejercicios practicos de autoevaluacion y constatacion de aprendizaje.

+ Grupos de apoyo y sinergias educativas: preguntas al experto, foros de
discusion y conocimiento.

+ Comunicacion con el docente y trabajos de reflexion individual.

+ Disponibilidad de los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portatil con
conexion a internet.

+ Bancos de documentacion complementaria disponible permanentemente, incluso
después del curso.



Identifica el estilo de mensajes,
imagenes y contenidos que se
elaboran en la industria siendo
posible para ti su réplica y
organizacion temporal”

El programa incluye, en su cuadro docente, a profesionales del sector que vierten en
esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas de
sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la Ultima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado

gue proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica
profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello, contara con la
ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos.
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Conoce las principales
herramientas automatizadas de
comunicacion que se manejan en
la actualidad en el entorno del lujo.

Capacitate para comprender en
profundidad la naturaleza del mensaje
Y SUS componentes basicos.
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Objetivos

El Diplomado en Nuevo Marketing Digital: Marketing Automation les proporcionaran
a los disefiadores interesados en este sector los conocimientos indispensables para
adaptar las estrategias y herramientas existentes del marketing a su trabajo. Por
esta razon, se buscara evaluar el impacto de los legados culturales en las campanas
de marketing y el producto del lujo. Por ello, se tomara en cuenta los instrumentos
necesarios para entender qué papel ocupa el marketing automatizado en empresas
gue vende exclusividad, dominando las principales herramientas automatizadas de
comunicacion que se manejan en la actualidad en el entorno del lujo.
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Realiza una estrategia que trasladara
el concept store de la moda hacia

un posicionamiento online mas
amigable con tus clientes exclusivos”
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Objetivo general

+ Conocimiento de las culturas occidental y oriental para el correcto desarrollo del perfil
del consumidor y de las campafas de marketing a nivel internacional

+ Descubrir el triple enfoque marca- estrategia- consumidor
+ Comprension del progreso de las nuevas herramientas digitales de marketing

+ Pensamiento critico en relacion a la sostenibilidad y la innovacion en la
comercializacion del lujo

+ Ampliacion de la capacidad de andlisis del escenario comercial de las marcas
* Mejora de la toma de decisiones en el contexto empresarial y de desarrollo de negocio
* Desarrollo de habilidades estratégicas para adaptarse al nuevo mercado laboral

+ Elaborar un correcto Plan de Marketing adaptado a cliente, marca y necesidades
del mercado

+ Planificar acciones de marketing acordes a la industria del lujo aportando soluciones
rentables a corto y largo plazo

* Aprender a proyectar la identidad de la marca sobre el conjunto de la sociedad

+ Construir modelos de marketing predecibles, flexibles y sostenibles que garanticen la
supervivencia y el impacto del producto de lujo
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Objetivos especificos

+ Capacitar al estudiante para comprender en profundidad la naturaleza del mensaje
y sus componentes basicos

+ Conocer las principales herramientas automatizadas de comunicacion que se
manejan en la actualidad en el entorno del lujo

+ |dentificar el estilo de mensajes, imagenes y contenidos que se elaboran en la
industria siendo posible para el alumno su réplica y organizacion temporal

Elabora un plan de marketing que
te diferencie en el entorno digital
del mundo la moda y el lujo 2.0"
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Direccion del curso

Para el cuadro docente del Diplomado en Nuevo Marketing Digital: Marketing
Automation, se cuenta con profesionales que ayudaran a los estudiantes a comprenden
mejor los conceptos planteados, creando la necesidad de experimentar y analizarlos

en profundidad. En este sentido, para el curso centrado en esta area, se ha recopilado

a los mejores especialistas de reconocido prestigio en areas afines que completan de
un modo interdisciplinar, convirtiéndolo, por tanto, en una experiencia Unica y altamente
nutritiva a nivel académico para el alumno.

5 k111
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Potencia tus habilidades gracias a un
grupo de expertos que comprende
de primera mano el funcionamiento

W de las nuevas herramientas digitales”
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Direccion

Dha. Garcia Barriga, Maria

+ Licenciada en Ciencias de la Informacion por la UCM
Posgrado en Marketing y Comunicacion en empresas de Moda y Lujo por la UCM
MBA de ISEM Fashion Business School, la Escuela de Negocios de Moda de la Universidad de Navarra
Miembro del programa de convivencia con profesores retirados de la Universidad de Cambridge
Candidata al Doctorado en Creacion de tendencias de moda
+ Autora de El patron de la eternidad: creacion de una identidad en espiral para la automatizacion de tendencias de moda

+ Experiencia en generacion de contenidos de diversa indole: logistica y distribucion, moda y literatura o conservacion
del patrimonio artistico

+ Ha trabajado en RTVE y Telemadrid
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Profesores

Diia. Villamil Navarro, Camila
* Periodista y creadora de contenidos de moda y tendencias en el periédico El Tiempo

+ Consultora en capacitaciones, conferencias o charlas sobre comunicacién de
moda, contenidos en redes sociales e imagen y marca personal. He trabajado
diferentes tipos de proyectos con importantes marcas de la industria como Coach,
TOUS, Swarovski, Tommy Hilfiger, Desigual, Estée Lauder, Lancome, Natura, Rosa
Clara, ALDO, Falabella y Emporio Armani, entre otros

* Profesora de materias Fashion Journalism y Marca Personal en la Facultad de
Comunicacion de la Universidad de La Sabana y soy la coordinadora del Diplomado
en Comunicacion y Periodismo de Moda. En el Diplomado dicto las materias de
Periodismo de Moda y Redes Sociales y Moda

+ Docente en areas como Relaciones Publicas y Organizacion de Eventos. En 2019
dicto el primer curso “Latin American Fashion: Growth, Evolution and Opportunities”
a estudiantes de la Emporia State University de Kansas

+ Comunicadora social y periodista egresada de la Universidad de La Sabana

+ Enfocada al cubrimiento y la reporterfa de las semanas de la moda mas
importantes (Nueva York, Milan y Paris). Asi mismo, me he dedicado a cubrir e

investigar el crecimiento de la moda Latinoamericana. He asistido a las semanas de
la moda de México, Panama, Brasil, Argentina, Uruguay y por supuesto, Colombia
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Estructura y contenido

El Diplomado en Nuevo Marketing Digital: Marketing Automation se convertira

en la herramienta que los disefiadores necesitan para comprender le proceso de
comercializacion de productos exclusivos realizando un posicionamiento automatizado
a nivel experto. De esta manera, con el programa se trataran en profundidad temas
relacionado con el marketing el entorno en el que se aplica y el dominio del universo
digital. Todo el contenido se valida gracias a los mejores expertos del sector que han
disefiado un plan de estudios en el que han sintetizado el contenido que el profesional
debe conocer, para que el alumno alcance la excelencia en un ambito tan competitivo
como el de la moda y el lujo.
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Descubre un mundo de posibilidades en
el sector de la moda y el lujo, aplicando el
prestashop y las plataformas de e-commerce”
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Mddulo 1. Nuevo marketing digital: marketing automation

1.1, Marketing strategy en la industria actual

1.1.1.  El proceso de la comunicacion en relacion al marketing

1.1.2.  Mensajes cognitivos, emocionales y sociales

1.1.3.  Ellema como legado de las marcas de lujo
1.2.  Mass media to global media

1.21.  Fuentes de transmision de valores: la publicidad

1.2.2.  Laformacion del estereotipo a partir del prototipo

1.2.3.  Storyboard & Global Storyboard
1.3.  Digital media Ads

1.3.1.  Elalgoritmo de Google Ads

1.3.2.  Controlar los niveles de concordancia

1.3.3.  Elbannery el display para una firma de moda y lujo
1.4, Branded content

1.41. Las preferencias del consumidor de moda

1.42. Laestrategia omnicanal aplicada al lujo

1.43. Comercializar la informacioén en el mercado del lujo
1.5, Personalizacion del sector de lamoda'y el lujo

1.5.1.  Keywords en el lenguaje de la moda

1.5.2.  Los mensajes del Fast and Slow Fashion

1.5.3.  Lacomunicacion omnidireccional entre marca y usuario
1.6.  Email marketing: crm & salesforce

1.6.1.  Automatizacion de contenidos

1.6.2.  Segmentacion y mensaje

1.6.3.  Salesforce como herramienta de automatizacion
1.7.  Newsletter design

1.7.1.  Unaestructura eficaz y atractiva

1.7.2.  La personalizacion de contenidos del lujo

1.7.3.  Frecuencia de las notificaciones y medicion del impacto




1.8.

1.9.

1.10.
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La viralidad en la industria del lujo

1.8.1. Estrategias de difusion de la informacion

1.8.2.  Reposicionamiento real

1.8.3.  De los lideres de opinién a los influencers

La usabilidad del cms

1.9.1.  Los gestores de contenidos

1.9.2. Estaralaultimaen la web de moda

1.9.3.  Prestashop: comercializacion del lujo

Content design

1.10.1. Alcance estratégico del esfuerzo creativo: crear para convertir
1.10.2. Marketing estacional: las campafas de marketing predecibles
1.10.3. iFlash! Sorpresa

Conoce las preferencias
del consumidor de moda
y realiza una estrategia
omnicanal aplicada al lujo”
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Metodologia

Esta capacitacion te ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra metodologia se
desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado en las facultades de medicina mas prestigiosas
del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por publicaciones de gran
relevancia como el New England Journal of Medicine.




Metodologia |21 tec’.

Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional, para llevarte a traves de
sistemas ciclicos de ensenanza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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En TECH empleamos el Método del caso

Nuestro programa te ofrece un método revolucionario de desarrollo de tus
habilidades y conocimientos. Nuestro objetivo es afianzar tus competencias
en un contexto cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH podras
experimentar una forma de
aprender que esta moviendo
los cimientos de las
Universidades tradicionales
de todo el mundo”

Somos la primera universidad online en espafol
que combina los case studies de Harvard Business
School con un sistema de aprendizaje 100% online

basado en la reiteracion.




El'alumno aprenderd, mediante actividades
colaborativas y casos reales, la resolucion
de situaciones complejas en entornos

empresariales reales.

i
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

Este programa de TECH Universidad Tecnolégica es un programa intensivo que
te prepara para afrontar todos los retos en este drea, tanto en el ambito nacional
como internacional. Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento
personal y profesional, la mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH
Universidad Tecnoldgica utilizaras los case studies de la Harvard, con la que
tenemos un acuerdo estratégico que nos permite acercarte los materiales de la
mejor universidad del mundo.

Nuestro programa te prepara para
afrontar nuevos retos en entornos
inciertos y lograr el éxito en tu carrera”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como
resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza en Harvard

Ante una determinada situacion, ;qué harias tu? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
Alo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos tus
conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

Nuestra Universidad es la primera en el mundo que combina los case
studies de Harvard University con un sistema de aprendizaje 100 %
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies de Harvard con el mejor método de
ensefianza 100 % online: el Relearning.

En 2079 obtuvimos los mejores
resultados de aprendizaje de
todas las universidades online en
espanol en el mundo.

En TECH aprenderas con un na metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagodgica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra Universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede

en espiral (aprendemos, desaprendemos, olvidamos y reaprendemos). Por eso,
combinamos cada uno de estos elementos de forma concéntrica. Con esta
metodologia hemos capacitado a mas de 650.000 graduados universitarios con un
éxito sin precedentes. En ambitos tan distintos como la bioquimica, la genética, la
ciruglia, el derecho internacional, las habilidades directivas, las ciencias del deporte,
la filosofia, el derecho, la ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados

e instrumentos financieros. Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un
alumnado universitario de un perfil socioeconémico alto y una media de edad de
43,5 afos.

El relearning te permitira aprender con menos esfuerzo y
mas rendimiento, implicandote mas en tu capacitacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos
y el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes, los recuerdos, sino que
sabemos que el lugary el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales..., en nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores cases studies de la materia que se
emplean en Harvard. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo para la presentacion de contenidos multimedia fue premiado
por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periddicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Diplomado en Nuevo Marketing Digital: Marketing Automation, ademas de la
capacitacion mas rigurosa y actualizada, proporciona el acceso a un titulo universitario
expedido por la TECH - Universidad Tecnoldgica.
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Supera con éxito este programa y
recibe tu titulacion universitaria sin
desplazamientos ni farragosos tramites”
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Este Diplomado en Nuevo Marketing Digital: Marketing Automation contiene el
programa mas completo y actualizado del mercado.

Tras la superacion de las evaluaciones por parte del alumno, éste recibira por correo
postal con acuse de recibo su correspondiente Titulo de Diplomado emitido por la
TECH - Universidad Tecnolédgica.

El titulo expedido por TECH - Universidad Tecnoldgica expresara la calificacion que
haya obtenido en el programa, y redine los requisitos comunmente exigidos por las
bolsas de trabajo, oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Diplomado en Nuevo Marketing Digital: Marketing Automation
N° Horas Oficiales: 150

Q
tecn universidad
tecnolégica

Otorga la presente

CONSTANCIA

e, condocumento de identificaciénn°_______________
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

DIPLOMADO

en
Nuevo Marketing Digital: Marketing Automation
Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora

Este titulo propio se deberé acompafiar siempre del titulo universitario habilitante expedido por la autoridad competente para ejercer profesionalmente en cada pais. c6digo iinico TECH: AFWOR23S  techtitute com/titulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH EDUCATION realizara las gestiones oportunas para su obtencion con un coste afiadido de 140€ més gastos de envio del titulo apostillado.
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