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Introduccion

Con la llegada de la Industria 4.0, las nuevas tecnologias estan transformando
rapidamente la manera en la que se administra y gestiona el sector publico.

Desde la implementacion de plataformas electronicas para la prestacion de servicios
hasta el uso de analisis de datos para la toma de decisiones, la innovacion tecnologica
esta abriendo nuevas oportunidades para los administradores publicos. En este contexto,
es necesario que los profesionales dominen las herramientas mas vanguardistas

de la administracion publica. Por eso, TECH Universidad FUNDEPOS ha creado

la presente titulacién, en la que, durante 3 semanas, los profesionales se integraran

en un equipo versado en Administracion y Gestion Publica para ponerse al dia

de las ultimas novedades en este campo.

Gracias a esta Capacitacion Practica, llevaras

a cabo innovaciones en la Gestion Publica

y emplearas herramientas innovadoras para
optimizar la eficiencia de los servicios publicos”
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La implementacion de politicas publicas tiene un impacto significativo tanto en la
sociedad como en la economia. Sin embargo, evaluar este impacto de manera efectiva
supone todo un desafio debido a la complejidad de los factores involucrados y la
multiplicidad de intereses en juego. En este sentido, los profesionales deben utilizar
los enfoques metodoldgicos mas rigurosos para analizar el impacto de las politicas
especificas en la Administracién y Gestion Publica. Solo de esta forma, los especialistas
proporcionaran insights Utiles para la toma de decisiones y la mejora de politicas.

Frente a este escenario, TECH Universidad FUNDEPOS desarrolla una Capacitacion
Practica en Administracion y Gestion Publica, consistente en una estancia en una
entidad de referencia en este campo. Durante 3 semanas, los egresados formaran
parte de un equipo de especialistas del maximo nivel, con los que trabajaran

de manera activa en ambitos como la elaboracion de las politicas publicas,
control de presupuesto o Gestion Tributaria. Gracias a esto, los administradores
publicos adquirirdan competencias avanzadas para optimizar su praxis diaria
significativamente.

Cabe destacar que, durante este itinerario académico, los egresados contaran con la guia

de un tutor adjunto. Este profesional velara por el cumplimiento de todos los requisitos

para los cuales se ha disefiado la presente Capacitacion Practica. A su vez, dicho

especialista brindara al alumnado tutorias personalizadas, en las que resolveran cualquier

;ﬁ ”“I S dgda que e§te pueda plantearse. Si'n duda, se traté de una experiencia académica de
g primera calidad que elevara los horizontes profesionales de los egresados.

[l
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¢ Por queé cursar esta

Capacitacion Practica?

La Administracion y Gestion Publica se ha convertido en un campo emergente que

ha experimentado una gran relevancia en las Ultimas décadas. Entre los motivos de
esto, destaca que los ciudadanos exigen una mayor transparencia y rendicion de
cuentas por parte de sus gobiernos, lo que ha llevado a un enfoque renovado en la
Gestion Publica centrada en la participacion de las personas. De este modo, se trata
de un sector profesional altamente demandado por las empresas. Para aprovechar
estas oportunidades, los especialistas requieren mantenerse a la vanguardia de las
ultimas técnicas en materias como la Contabilidad, Presupuestos o Gestion Tributaria.
Con el objetivo de apoyarles con esta labor, TECH Universidad FUNDEPOS ha creado
un producto académico disruptivo en el panorama pedagogico actual, que permitira
a los expertos incorporarse a una entidad de referencia, donde poner en practica los
recientes procedimientos en esta area. Durante 3 intensivas semanas, el alumnado se
incorporara a un equipo de trabajo multidisciplinar, lo que le permitira comprobar de
primera mano las ultimas técnicas en Administracion y Gestion Publica.

TECH Universidad FUNDEPOS te brinda la
oportunidad de adentrarte en una empresa
de prestigio dedicada a la Administracion

y Gestion Publica, que te permitira adoptar
en tu praxis las ultimas técnicas en esta area”

1. Actualizarse a partir de la ultima tecnologia disponible

El campo de la Administracion y Gestion Publica ha evolucionado durante los Ultimos
afnos gracias a la implementacion de nuevas tecnologias que han transformado la forma
en la que se realizan las operaciones y se prestan los servicios gubernamentales. Por
ejemplo, la creacion de sistemas electronicos ha facilitado la dispensacion de actividades
en linea, permitiendo a la ciudadania realizar tramites de manera rapida y desde cualquier
lugar. Ante esto, TECH Universidad FUNDEPQOS presente esta Capacitacion Practica, con
la cual los profesionales se adentraran en una institucion de vanguardia, donde accederan
a la tecnologia de Ultima generacion en esta drea.

2. Profundizar a partir de la experiencia de los mejores especialistas

A'lo largo de toda la estancia practica, los egresados contaran con el respaldo de un
equipo de expertos altamente cualificados en Administracion y Gestién Publica. Esto
supone todo un aval para los alumnos, que disfrutaran de una puesta al dia de la mano
de profesionales de prestigio. Asimismo, un tutor designado especificamente velara
por el cumplimiento de todos los objetivos para los que ha sido disefiado este
itinerario académico.

3. Adentrarse en entornos profesionales de primera

TECH Universidad FUNDEPOS escoge con minuciosidad todos los centros disponibles
para la realizacion de sus Capacitaciones Practicas. Gracias a este esfuerzo, los
egresados accederan a una institucion de primera categoria centrada en labores de
Administracion y Gestién Publica. De este modo, el alumnado incorporara a su praxis
diaria las ultimas innovaciones que se han producido en este campo.
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4. Llevar lo adquirido a la practica diaria desde el primer momento

El panorama académico esta lleno de programas pedagogicos con elevadas horas de
carga lectiva, ademas de estar focalizados exclusivamente en el plano tedrico. Ante
esto, TECH Universidad FUNDEPOS apuesta por ofrecer un modelo de ensefianza
100% practico, que posibilitara que el alumnado aplique sus conocimientos en
Administracion y Gestion Publica en un entorno de trabajo real durante 3 semanas.

5. Expandir las fronteras del conocimiento

TECH Universidad FUNDEPOS ofrece al alumnado la posibilidad de llevar a cabo
esta Capacitacion Practica en empresas de envergadura internacional. Gracias a
esto, los egresados podran expandir sus fronteras y ponerse al dia con los mejores
profesionales, que ejercen su trabajo en reconocidas entidades de Administracion
y Gestion Publica.

Tendras una inmersion practica total
en el centro que tu mismo eljjas”
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Objetivos

Gracias a esta Capacitacion Practica en Administracion y Gestion Publica,

los egresados estaran altamente cualificados en el andlisis de datos y la toma

de decisiones informadas. Para ello, los profesionales utilizaran herramientas

y metodologias vanguardistas para evaluar los programas publicos. En esta misma
linea, el alumnado obtendra habilidades en la elaboracion de presupuesto, asi como
en la administracion financiera o la evolucion del rendimiento econdmico de las politicas
publicas. En adicion, los alumnos impulsaran la participacion ciudadana en el proceso
de toma de decisiones gubernamentales y fortaleceran los mecanismos de didlogo
entre el gobierno y la sociedad civil.

Objetivos generales

+ Entender los conceptos de politica, internet y sociedad de la informacion con el fin
de tener una base teorica fuerte para comprender la actualidad

+ Introducir el estudio de las administraciones publicas a través de un ambito
cientifico en el que se aborden los origenes, evolucidn, tendencias y nuevas teorias

+ Conocer la gestion y funcién publica mediante el estudio de las estructuras
nacionales e internacionales

+ Analizar el sector exterior y financiero desde una perspectiva del sector publico
entendiendo los fallos del mercado
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Objetivos especificos

Introducir el estudio de las administraciones publicas a través de un ambito
cientifico en el que se aborden los origenes, evolucidn, tendencias y nuevas teorias

Conocer la gestion y funcién publica mediante el estudio de las estructuras
nacionales e internacionales

Introducir en el conocimiento moderno de las administraciones publicas, burocracia
y gestion publica

Identificar y entender el ciclo de la politica publica incluyendo todos sus elementos,
conceptos y fases

Analizar el proceso de definicion, elaboracion y formulacion de las politicas publicas
teniendo en cuenta la gestion que realizan las instituciones

Entender el enfoque de andlisis de politicas publicas a través de su definicion,
proceso y aplicaciones practicas

Conocer y comprender la normativa que regular la ordenacion de administracion
publica espafiola
Entender los conceptos y elementos juridicos de la administracion publica

Identificar los principios y caracteristicas de la organizacion administrativa

con el fin de entender como funciona la administracion publica nacional

Identificar los modelos de implementacion a través del estudio de sus indicadores,
tipologias y enfoques

Identificar los indicadores y metodologia de la evaluacion de politicas publicas
con el fin de entender como se realiza y poder realizar la evaluacion

Identificar los principales conceptos de gobernanzay participacion teniendo
en cuenta los criterios de evaluacion



*
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Identificar las distintas intervenciones del Estado en el mercado y cudles
son los instrumentos, problemas y objetivos de dicha intervencion

Analizar el sector exterior y financiero desde una perspectiva del sector publico
entendiendo los fallos del mercado

Identificar como es la intervencién de la hacienda publica en la vida de la sociedad
civil teniendo en cuenta las imposiciones que hay y los ingresos publicos

Analizar la hacienda publica y el presupuesto teniendo en cuenta sus caracteristicas
y estructuras

Identificar los procedimientos de control de la actividad publica

Entender como se realizan los presupuestos y contabilidad publica desde un marco
teorico y practico

Identificar el marco tedrico de las organizaciones teniendo en cuenta el proceso

de toma de decisiones dentro de ellas

Analizar la funcion publica desde su ordenamiento juridico hasta sus estructuras

Identificar los distintos tipos de funcionarios del Estado comprendiendo
su regulacion, los grupos profesionales y los procedimientos de oposicion

Identificar los elementos y principios del ordenamiento juridico administrativo
desde una vision del Derecho

Analizar los principios y potestades administrativas desde el estudio de su situacion
juridica y estatutos

Identificar los procedimientos administrativos relevantes en la eficacia y ejecucion
de los actos administrativos

Identificar los conceptos y entender como se delimita el poder publico
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*

Entender el derecho tributario comprendiendo como se estructura la deuda tributaria

+ Analizar como son los tributos y como se aplica e inspeccionan entendiendo
los recursos de revision con los que cuenta la gestion tributaria

*

Entender los origenes, evolucion y conceptos de la administracion electronica

*

Identificar los principios, derechos e instrumentos que tiene
la administracion electronica

+ |dentificar la realidad, seguridad y los conceptos de gobierno abierto
desde una perspectiva amplia y profunda

6 @ Seras capaz de adaptarte a entornos
cambiantes y resolver problemas de
forma efectiva, anticipando los desafios

que enfrenta la Administracion Publica”
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Planificacidn
de la ensenanza

La presente Capacitacion Practica de ese programa universitario en Administracion

y Gestion Publica esta compuesta por una estancia presencial en compafiias dedicadas
a este campo, de 3 semanas de duracion, de lunes a viernes, con jornadas de 8 horas
consecutivas de ensefianza practica, siempre al lado de un especialista adjunto. Asi
pues, el alumnado se incorporara a un equipo de trabajo multidisciplinar para participar
de forma activa en los proyectos que la organizacion esté llevando a cabo en

dicho momento.

En esta propuesta de capacitacion, de caracter completamente practico, las actividades
estan dirigidas al desarrollo y perfeccionamiento de las competencias necesarias
para la prestacion de servicios de Administracion y Gestion Publica que requieren un
alto nivel de cualificacion, y que estan orientadas a la capacitacion especifica para el
ejercicio de la actividad.

Sin lugar a dudas, se trata de una oportunidad idonea para que los egresados amplien
su desarrollo profesional en un escenario de trabajo real. De este modo, se incorporaran
a una entidad de primera categoria, dotada con los recursos tecnoldgicos necesarios
para que el alumnado desempefie su labor con la maxima eficiencia.

La ensefanza practica se realizara con la participacion activa del estudiante
desempefiando las actividades y procedimientos de cada area de competencia
(aprender a aprender y aprender a hacer), con el acompafiamiento y guia de los
profesores y demas compaferos de entrenamiento que faciliten el trabajo en equipo
y la integracion multidisciplinar como competencias transversales para la praxis de
Administracion y Gestion Publica (aprender a ser y aprender a relacionarse).

Los procedimientos descritos a continuacion seran la base de la parte practica
de la capacitacion, y su realizacion estara sujeta a la disponibilidad propia del
centro y su volumen de trabajo, siendo las actividades propuestas las siguientes:

Llevaras a cabo tu Capacitacion Practica
en una reconocida institucion, donde
realizaras labores de Administracion

y Gestion Publica”
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Modulo Actividad Practica

Desarrollar planes estratégicos para orientar las acciones de la entidad hacia metas
a largo plazo, asegurando la alineacién de recursos y actividades
con los objetivos establecidos

Implementar sistemas de gestion de la calidad en el sector publico para mejorar

Técnicas de la prestacién de servicios y la satisfacciéon de los ciudadanos

Administracion
y Control

Construir mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, a fin de garantizar
que las acciones del gobierno sean abiertas, accesibles y responsables
ante la ciudadania

Coordinar la respuesta del gobierno ante situaciones de crisis, garantizando una accién
rapida a la par que efectiva para proteger el bienestar de la poblacién

Investigar las politicas econémicas existentes para evaluar su impacto en la sociedad,
asi como para identificar posibles mejoras y proponer recomendaciones
basadas en evidencia

Realizar evaluaciones de impacto econdémico con el objetivo de medir los efectos
Economia de las politicas gubernamentales en éreas como el empleo, la inflacion
. o el crecimiento econémico
de la Politica

Analizar el funcionamiento de los mercados y practicas comerciales, con el fin
de evaluar la competencia para promover un entorno econémico eficiente

Administrar los recursos econdmicos del gobierno (como fondos publicos, programas
de subsidios o inversion en infraestructura)

Llevar a cabo andlisis detallados de los presupuestos gubernamentales para evaluar
su viabilidad financiera, identificar dreas de oportunidad para la eficiencia y certificar
que se cumplan los objetivos estratégicos

Monitorear la ejecucién del presupuesto a lo largo del afio fiscal, garantizando
que los gastos estén dentro de los limites establecidos y realizando ajustes

Finanzas publicas segUlin sea necesario

Efectuar auditorias internas con el objetivo de asegurar el cumplimiento de las normas
contables y legales

Elaborar informes financieros periédicos que proporcionen informacién clara y precisa
sobre la situacion financiera del gobierno (incluyendo tanto estados financieros
como balances presupuestarios)

Identificar procesos administrativos susceptibles de ser automatizados y disefiar
soluciones electrénicas que agilicen la tramitacién de procedimientos

Aplicar sistemas de gestion de identidad digital para facilitar la autenticaciéon segura
de usuarios y ciudadanos en las plataformas del gobierno

Administracion por
medios electrénicos Gestionar grandes volimenes de datos generados por las transacciones electrénicas
y emplear andlisis de datos para obtener informacién util que facilite

la toma de decisiones

Brindar atencion a los ciudadanos mediante canales en linea, respondiendo consultas
y resolviendo problemas técnicos
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¢Donde puedo hacer la

Capacitacion Practica?

En su compromiso por ofrecer titulaciones universitarias de primera calidad,
TECH Universidad FUNDEPQS brinda a sus alumnos la oportunidad de realizar
esta Capacitacion Practica en diversas instituciones alrededor de la geografia
nacional. De esta forma, los egresados estan ante una propuesta académica
idonea para seguir creciendo profesionalmente al lado de los mejores
especialistas en el campo de la Administracion y Gestion Publica.

Realizaras tu estancia practica

en una entidad de prestigio, donde
estaras rodeado de auténticos
profesionales de la Administracion
y Gestion Publica”

i s

e |
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El alumno podra cursar esta capacitacion en los siguientes centros:

Derecho O J

Sanchez Butron Abogados

Pais Ciudad
Espafia Alicante

Direccion: Plaza de los Luceros, Placa
de los Luceros, 17, 03004

Servicios multidisciplinares, para atender
necesidades legales, derecho, economia
y administracion vigentes, de forma personalizada

Capacitaciones practicas relacionadas:
-Administraciéon y Gestion Publica
-Asesoria Fiscal a Empresas

Conoceras de primera mano la realidad
laboral del area, en un entorno exigente
y gratificante”
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Condiciones generales

Seguro de responsabilidad civil

La maxima preocupacion de esta institucion es garantizar la seguridad tanto de los
profesionales en practicas como de los demas agentes colaboradores necesarios en
los procesos de capacitacion practica en la empresa. Dentro de las medidas dedicadas
a lograrlo, se encuentra la respuesta ante cualquier incidente que pudiera ocurrir durante
todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para ello, esta entidad educativa se compromete a contratar un seguro de
responsabilidad civil que cubra cualquier eventualidad que pudiera surgir durante
el desarrollo de la estancia en el centro de practicas.

Esta pdliza de responsabilidad civil de los profesionales en practicas tendra coberturas
amplias y quedara suscrita de forma previa al inicio del periodo de la capacitacion
practica. De esta forma el profesional no tendra que preocuparse en caso de tener que
afrontar una situacion inesperada y estara cubierto hasta que termine el programa
practico en el centro.
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Condiciones Generales de la Capacitacion Practica

Las condiciones generales del acuerdo de practicas para el programa seran las siguientes:

1. TUTORIA: durante la Capacitacion Practica el alumno tendrd asignados dos tutores
que le acompanfaran durante todo el proceso, resolviendo las dudas y cuestiones que
pudieran surgir. Por un lado, habra un tutor profesional perteneciente al centro de
practicas que tendra como fin orientar y apoyar al alumno en todo momento. Por otro
lado, también tendra asignado un tutor académico, cuya mision sera la de coordinar
y ayudar al alumno durante todo el proceso resolviendo dudas y facilitando todo
aquello que pudiera necesitar. De este modo, el profesional estara acompafiado en

todo momento y podra consultar las dudas que le surjan, tanto de indole practica

como académica.

2. DURACION: el programa de practicas tendrd una duracion de tres semanas
continuadas de formacion préactica, distribuidas en jornadas de 8 horas y cinco dias
ala semana. Los dias de asistencia y el horario seran responsabilidad del centro,
informando al profesional debidamente y de forma previa, con suficiente tiempo
de antelacion para favorecer su organizacion.

3. INASISTENCIA: en caso de no presentarse el dia del inicio de la Capacitacién
Practica, el alumno perdera el derecho a la misma sin posibilidad de reembolso o
cambio de fechas. La ausencia durante mas de dos dias a las practicas sin causa
justificada/médica, supondra la renuncia de las practicas y, por tanto, su finalizacién
automatica. Cualquier problema que aparezca durante el transcurso de la estancia
se tendra que informar debidamente y de forma urgente al tutor académico.
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4. CERTIFICACION: el alumno que supere la Capacitacion Practica recibird un certificado
que le acreditara la estancia en el centro en cuestion.

5. RELACION LABORAL: la Capacitacién Practica no constituird una relacion laboral
de ningun tipo.

6. ESTUDIOS PREVIOS: algunos centros podran requerir certificado de estudios
previos para la realizacién de la Capacitacion Practica. En estos casos,
serd necesario presentarlo al departamento de practicas de TECH Universidad
FUNDEPOS para que se pueda confirmar la asignacion del centro elegido.

7. NO INCLUYE: la Capacitacion Practica no incluird ningun elemento no descrito en
las presentes condiciones. Por tanto, no incluye alojamiento, transporte hasta la
ciudad donde se realicen las practicas, visados o cualquier otra prestacion no descrita.

No obstante, el alumno podra consultar con su tutor académico cualquier duda o
recomendacion al respecto. Este le brindara toda la informacion que fuera necesaria
para facilitarle los tramites.
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Titulacion

El programa de la Capacitacion Practica en Administracion y Gestién Publica es el mas
completo del panorama académico actual. A su egreso, el estudiante recibira un diploma
universitario emitido por TECH Universidad Tecnoldgica, y otro por Universidad FUNDEPOS.

Estos titulos de formacion permanente y actualizacion profesional de TECH Universidad
Tecnologica y Universidad FUNDEPOS garantizan la adquisicion de competencias en el drea
de conocimiento, otorgando un alto valor curricular al estudiante que supere las evaluaciones
y acredite el programa tras cursarlo en su totalidad.

Este doble reconocimiento, de dos destacadas instituciones universitarias, suponen una doble
recompensa a una formacion integral y de calidad, asegurando que el estudiante obtenga una
certificacion reconocida tanto a nivel nacional como internacional. Este mérito académico le
posicionara como un profesional altamente capacitado y preparado para enfrentar los retos

y demandas en su area profesional.

Titulo: Capacitacion Practica en Administracion y Gestion Publica
Duracion: 3 semanas

Asistencia: de lunes a viernes, turnos de 8 horas consecutivas

FUNDEPOS

DE COSTA RICA

UNIVERSIDAD
&

Confiere el presente certificado de aprovechamiento a:

NOMBRE COMPLETO

Por aprobar satisfactoriamente el programa:

\ ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA

Titulo Propio. Duracién: 120 horas.
Impartido del 15/12/2023 y fecha de finalizacion 14/12/2024.

®

Rubén Mora
DECANO

Este titulo propio se deberd acompars pre del titulo habilitan expedido por la dad para cjercer cada pais.  Codigo.

Otorga el presente

CONSTANCIA

D/Dfia con de 6n n
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CAPACITACION PRACTICA
en
Administracion y Gestion Publica

Se trata de un titulo propio con una duracion de 120 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una on Particular de 6n Superior
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

Mtra Tere Guevara Navarro
Rectora

G60igo inico TECH: AFWORZ3S _techiute com/tilos.
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