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Apresentacao

A cultura sempre foi capaz de se adaptar a situagdes econdmicas complexas, de
provocar transformagdes artisticas e até mesmo de impulsionar mudangas sociais
reais. Nesses processos, uma nova perspectiva geracional e a experiéncia de conhecer
o0 setor se conjugam. Assim, a figura do gestor cultural neste cenario é vital, pois ele
¢ altamente qualificado em recursos humanos, financiamento, novas tecnologias e, €
claro, cultura. Por este motivo, a TECH oferece aos estudantes o conhecimento mais
avancado em conservacao do patrimonio, projeto e planejamento de eventos, bem
como as estratégias de marketing mais eficazes utilizadas atualmente. Tudo isso
através de um formato académico 100% online, conteido multimidia atraente, que vocé
podera acessar 24 horas por dia, a partir de qualquer dispositivo com conexao a Internet.
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Com este Mestrado Proprio 100%
online, vocé se tornara um gestor
cultural de sucesso’
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Nas ultimas décadas, a cultura tem sido capaz de se adaptar a irrupgao das novas Este Mestrado Proprio MBA em Gestao Cultural conta com o conteudo mais completo
tecnologias. Desta forma, eventos estritamente digitais coexistem com eventos e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

hibridos e aqueles que ainda mantém a esséncia dos eventos presenciais. Seguir + 0 desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em Gestao
mantendo a conexao entre as diferentes manifestagdes artisticas, a digitalizagao e Cultural

as novas geragdes € um verdadeiro desafio para um setor habituado a criatividade,

_ - . + O conteudo grafico, esquematico e eminentemente pratico oferece informagdes
inovagao e transformacéo.

cientificas e praticas sobre as disciplinas que sao essenciais para a pratica profissional
Neste cenario, o papel do gestor cultural permanece altamente relevante dada + Exercicios praticos em que o processo de autoavaliacéo é realizado para

sua capacidade ndo apenas de desenvolver com sucesso qualquer evento, mas melhorar a aprendizagem

também de combinar conservagao e tradigdes culturais com projetos disruptivos.
Um equilibrio que requer perfis altamente qualificados com conhecimentos que véo
além da cultura. Esta é a razéo pela qual esta instituicdo académica elaborou este
MBA em Gestao Cultural, que oferece aos alunos o aprendizado essencial para poder
administrar adequada e profissionalmente qualquer agéo neste setor.

+ Destaque especial para as metodologias inovadoras

+ Aulas tedricas, perguntas a especialistas, féruns de discussao sobre temas
controversos e trabalhos de reflexéo individual

*

Disponibilidade de acesso a todo o conteudo a partir de qualquer dispositivo,

) ) fixo ou portatil, com conexao a Internet
Um programa de estudos onde, em 12 meses, 0 aluno aprendera os conceitos-chave de

museus, galerias e exposigoes, conservagao do patrimoénio e documentagao cultural.
Além disso, durante este programa de estudos, vocé aprendera mais sobre a gestao
de diferentes eventos, a grande oportunidade oferecida pelo turismo, assim como as
tecnologias atuais utilizadas nas estratégias de marketing. Para isso, contara com o
apoio de material didatico multimidia baseado em video, resumos, videos em detalhes,
leituras especializadas ou estudos de caso elaborados por uma equipe pedagogica
especializada em gestao cultural.

. - o Com este MBA 100% online,
Trata-se, portanto, de uma excelente oportunidade de adquirir uma capacitagao
universitaria através de um curso 100% online, que pode ser acessado quando e onde VOCE se tornara um gestor
o profissional desejar. A partir de um computador, celular ou tablet com conexao a cultural de sucesso"
Internet para acessar o programa de estudos oferecido na plataforma virtual.
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Aprofunde-se nas diferentes fontes
de financiamento publico e privado

para a gestao de museus.
A biblioteca de recursos multimidia esta

disponivel 24 horas por dia. Acesse
facilmente através de seu computador
com uma conexao a Internet”

Acesse um curso que abrira portas
no campo da Gestao Cultural.
Matricule-se hoje mesmo!

O corpo docente do curso conta com profissionais do setor, que transferem toda
a experiéncia adquirida ao longo de suas carreiras para esta capacitagao, além de
especialistas reconhecidos de instituicbes de referéncia e universidades de prestigio.

O conteudo multimidia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,
permitira ao profissional uma aprendizagem contextualizada, ou seja, realizada através
de um ambiente simulado, proporcionando uma capacitagao imersiva e programada
para praticar diante de situagdes reais.

A estrutura deste programa se concentra na Aprendizagem Baseada em Problemas,
através da qual o profissional devera resolver as diferentes situagdes de pratica
profissional que surgirem ao longo do curso académico. Para isso, contara com a ajuda
de um inovador sistema de video interativo realizado por especialistas reconhecidos.
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Objetivos

A TECH desenvolveu este MBA em Gest&o Cultural com o objetivo principal de
oferecer aos alunos o aprendizado necessario para que possam ter sucesso neste
setor. Assim, ao final das 2.700 horas letivas, os estudantes poder&o aplicar as
ultimas tecnologias da informacao na divulgacéo de eventos culturais, realizar
programas de acordo com o publico alvo ou estabelecer diferentes estratégias
para a divulgacao da cultura. Os recursos multimidia aos quais vocé tera acesso
24 horas por dia facilitardo a aquisigao deste conhecimento.




Objetivos | 09 tec/:

A TECH se adapta a vocé e € por isso que
Criou este curso sem presenca em sala de
aula ou horarios fixos"
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Compreender as caracteristicas da Gestdo Cultural em relacéo ao setor de turismo.

Gerir o patriménio cultural nas diferentes areas turisticas, de acordo com os
principios de sustentabilidade.

Identificar e gerir os planos existentes para proteger as colecdes de Belas Artes
Analisar as caracteristicas da demanda de turismo cultural em cada area turistica
Conhecer a gestao do patrimonio cultural em diferentes espagos

Gerenciar fontes, planejar projetos e organizar diferentes métodos para
resolver problemas

Demonstrar procedimentos para a promogao de ideias culturais
Compreender a importancia e a organizagao de eventos hibridos

Obter um conhecimento profundo das tendéncias atuais na organizagao de eventos

Ao final dos 12 meses deste
Mestrado Proprio, vocé sera capaz
de projetar do inicio ao fim qualquer
evento cultural com sucesso”




Objetivos especificos

Mddulo 1. Conservagao do patrimoénio cultural
+ Conhecer as diferentes metodologias para o diagnostico do estado de conservacgéo
dos bens culturais

+ Compreender os métodos de andlise e estudo de materiais e técnicas
+ Entender os critérios de intervengao em restauragéo e conservagao

Maédulo 2. Gestao de museus, galerias e exposi¢oes
+ Conhecer o papel do museu na sociedade da informacao

+ Descobrir tendéncias das cole¢bes internacionais
+ Adquirir as bases para a museografia didatica em museus de arte

Médulo 3. Documentagao cultural: catalogacao e pesquisa
+ |dentificar os processos de gestéo da informagao

+ Conhecer as diferentes plataformas para a divulgacéo das colegOes e projetos
existentes.

+ Conhecer a mediacao e as experiéncias participativas

Médulo 4. Gestao cultural da musica e da danga
+ Saber obter fontes de financiamento

+ Dominar a esfera publica e privada em relagao aos pregos
+ Ser capaz de escolher entre nichos saturados versus nichos abandonados

Médulo 5. Gestao do turismo cultural
+ |dentificar os desafios de gestdo do espago

+ Dominar as estratégias para o desenvolvimento cultural e turistico do patriménio local
+ Planejar e gerir eventos culturais em uma Cidade Patriménio da Humanidade

Objetivos | 11 tech

Mddulo 6. Marketing no mercado cultural
+ Conhecer a cultura no mundo digital

+ Estabelecer a pesquisa como ferramenta central de marketing
+ Descobrir os produtos culturais com o maior potencial de mercado

Médulo 7. Produgao e dire¢ao em Gestao Cultural
+ Potenciar o desenvolvimento cultural em organizagdes do terceiro setor

+ Saber difundir o patriménio cultural
+ Criar e gerenciar projetos

Mddulo 8. Tecnologia e projeto para promogao cultural
+ Aprender dentro do contexto da cultura os conceitos basicos, principios e teorias da
comunicagao cultural e das industrias
+ Compreender e interpretar a realidade de acordo em habilidades
e procedimentos culturais
+ Aprender como elaborar e produzir campanhas ou produtos relacionados a cultura

Mddulo 9. Projeto de eventos culturais
+ Saber definir o publico-alvo

+ Colocar em pratica o Marketing experiencial
+ Escolher o local adequado para o seu evento

Mddulo 10. Planejamento de eventos culturais
+ Organizar um programa cultural
+ Conhecer os requisitos de um plano de evacuagao e as medidas de
seguranga que um evento deve cumprir
+ Planejar os acesso aos locais
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Médulo 11. Lideranca, Etica e Responsabilidade Social Corporativa

*

*

*

Analisar o impacto da globalizagdo na governanca e no governo corporativo
Avaliar a importancia da lideranca eficaz na diregao e sucesso das empresas
Definir as estratégias de gestéo intercultural e sua relevancia em ambientes
empresariais diversos

Desenvolver habilidades de lideranga e entender os desafios atuais que os lideres
enfrentam

Determinar os principios e praticas da ética empresarial e sua aplicagdo na tomada
de decisdes corporativas

Estruturar estratégias para a implementacéo e melhoria da sustentabilidade e
responsabilidade social nas empresas

Mddulo 12. Gestao de Pessoas e Gestao de Talentos

*

*

Determinar a relagdo entre a direcéo estratégica e a gestao de recursos humanos
Explorar as competéncias necessarias para a gestao eficaz de recursos humanos por
competéncias

Explorar as metodologias para a avaliagdo de desempenho e a gestao do
desempenho

Integrar as inovagdes na gestao de talentos e seu impacto na retengao e fidelizagéo
de pessoal

Desenvolver estratégias para a motivagao e o desenvolvimento de equipes de alto
desempenho

Propor solugdes eficazes para a gestao da mudanga e a resolucéo de conflitos nas
organizagoes
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Médulo 13. Gestao Econdmico-Financeira

+ Analisar o ambiente macroecondémico e sua influéncia no sistema financeiro nacional
e internacional

+ Definir os sistemas de informacéo e Business Intelligence para a tomada de decistes
financeiras

+ Diferenciar decis6es financeiras chave e a gestao de riscos na diregao financeira

+ Avaliar estratégias para o planejamento financeiro e a obtengéo de financiamento
empresarial

Médulo 14. Gestao Comercial e Marketing Estratégico
+ Estruturar o quadro conceitual e a importancia da direcao comercial nas empresas
+ Explorar os elementos e atividades fundamentais do marketing e seu impacto na
organizagao
+ Determinar as etapas do processo de planejamento estratégico de marketing
+ Avaliar estratégias para melhorar a comunicagao corporativa e a reputacao digital da
empresa

Médulo 15. Gestao Executiva
+ Definir o conceito de General Management e sua relevancia na diregdo de empresas
+ Avaliar as fungdes e responsabilidades do executivo na cultura organizacional
+ Analisar a importancia da gestao de operagoes e da gestéo da qualidade na cadeia de
valor
+ Desenvolver a comunicagao interpessoal e as habilidades de falar em publico para a
formagdo de porta-vozes
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Competencias

Os alunos que se aprofundarem neste curso verdo que, ao final dos 12 meses de
capacitacao, terao adquirido as competéncias e habilidades necessarias para serem
capazes de projetar e implementar com sucesso qualquer evento cultural. Isto sera
possivel gracas aos conhecimentos avancados e atualizados oferecidos por este
programa de estudos, ao material didatico e aos estudos de caso, que aproximarao
vocé de situagdes reais, cujos métodos sera capaz de integrar em sua pratica diaria.
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Um programa de estudos que
vai melhorar suas habilidades
de planejamento e gestéo de
recursos em acgoées culturais”
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Competéncias gerais

+ Dominar a digitalizagdo do evento, as ferramentas mais utilizadas e as novas
tendéncias

+ Implementar diferentes metodologias de conservagado do patriménio
+ Gerenciar adequadamente as informacdes relevantes ou histéricas

+ Valorizar o papel dos museus e galerias na educagao

Melhorar suas habilidades
para valorizar o papel

da cultura no campo do
turismo ou da educacao”
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Competéncias especificas

+ |dentificar que tipo de publico frequenta os diferentes tipos de eventos culturais

*

Saber programar de acordo com a oferta e o publico

*

Estabelecer estratégias de comunicagao bem-sucedidas

*

Conhecer os diferentes produtos culturais

+ Compreender o papel das organizagoes do terceiro setor na sociedade

*

Saber planejar os recursos materiais e humanos necessarios para a realizagao de
um evento cultural
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Direcao do curso

A TECH aposta continuamente na exceléncia académica. Por isso, cada um de seus
programas conta com equipes de professores de elevado prestigio. Esses especialistas
possuem ampla experiéncia em seus campos profissionais e, a0 mesmo tempo,
alcangaram resultados significativos com suas pesquisas empiricas e trabalhos de
campo. Além disso, esses profissionais desempenham um papel protagonista neste
programa universitario, assumindo a responsabilidade de selecionar os conteudos
mais atualizados e inovadores para inclusdo nos planos de estudos. Ao mesmo tempo,
participam da elaboragao de iniumeros recursos multimidia de alto rigor pedagdgico.




»
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disposicdo

e

ra a sua

A

formada por especialistas com vasta
experiéncia

Uma equipe de professores completa

, esta
neste programa da TECH
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Diretora Internacional Convidada

Com mais de 20 anos de experiéncia no design e na dire¢é@o de equipes globais de aquisi¢ao

de talentos, Jennifer Dove é especialista em recrutamento e estratégia tecnoldgica. Ao longo
de sua carreira profissional, ocupou cargos de lideranga em varias organizagdes tecnoldgicas
dentro de empresas da lista Fortune 50, como NBC Universal e Comcast. Sua trajetoria lhe

permitiu se destacar em ambientes competitivos e de alto crescimento.

Como Vice-presidente de Aquisi¢ao de Talentos na Mastercard, ela é responsavel por
supervisionar a estratégia e a execugao da incorporagao de talentos, colaborando com lideres
empresariais e responsaveis de Recursos Humanos para cumprir os objetivos operacionais

e estratégicos de contratagdo. Em especial, seu objetivo é criar equipes diversas, inclusivas

e de alto desempenho que impulsionem a inovagao e o crescimento dos produtos e servigos
da empresa. Além disso, é especialista no uso de ferramentas para atrair e reter os melhores
profissionais de todo o mundo. Ela também se encarrega de amplificar a marca empregadora e

a proposta de valor da Mastercard através de publicagdes, eventos e redes sociais.

Jennifer Dove demonstrou seu compromisso com o desenvolvimento profissional continuo,
participando ativamente de redes de profissionais de Recursos Humanos e contribuindo para
a incorporagao de inimeros trabalhadores em diferentes empresas. Apds obter sua graduagao

em Comunicagao Organizacional pela Universidade de Miami, ocupou cargos de lideranga em

recrutamento em empresas de diversas dreas.

Por outro lado, foi reconhecida por sua habilidade em liderar transformagdes organizacionais,

integrar tecnologias nos processos de recrutamento e desenvolver programas de lideranga
que preparam as instituigoes para os desafios futuros. Ela também implementou com sucesso
programas de bem-estar laboral que aumentaram significativamente a satisfagédo e a retengéo de

funcionarios.



Direcdo do curso |21 tecn

Sra. Jennifer Dove

+ Vice-presidente de Aquisicao de Talentos na Mastercard, Nova York, Estados
Unidos

*

Diretora de Aquisicao de Talentos na NBCUniversal, Nova York, Estados Unidos

*

Responsavel pela Selecao de Pessoal na Comcast

*

Diretora de Selecdo de Pessoal na Rite Hire Advisory

*

Vice-presidente Executiva da Divisdo de Vendas na Ardor NY Real Estate

*

Diretora de Selegdo de Pessoal na Valerie August & Associates
Executiva de Contas na BNC

*

Executiva de Contas na Vault

*

*

Graduada em Comunicacao Organizacional pela Universidade de Miami

Uma experiéncia de
capacitacao unica,
fundamental e decisiva
para impulsionar seu
crescimento profissional”




tecn 22| Direcdo do curso

Diretor Internacional Convidado

Lider tecnoldgico com décadas de experiéncia em grandes multinacionais de tecnologia, Rick
Gauthier se destacou no campo dos servigos em nuvem e na melhoria de processos de ponta a
ponta. Ele foi reconhecido como um lider e gestor de equipes altamente eficiente, mostrando um

talento natural para garantir um alto nivel de compromisso entre seus colaboradores.

Rick possui habilidades inatas em estratégia e inovacao executiva, desenvolvendo novas
ideias e apoiando seu sucesso com dados de qualidade. Sua trajetéria na Amazon lhe permitiu
administrar e integrar os servigos de Tl da empresa nos Estados Unidos. Na Microsoft liderou
uma equipe de 104 pessoas responsaveis por fornecer infraestrutura de Tl corporativa e apoiar

departamentos de engenharia de produtos em toda a companhia.

Essa experiéncia permitiu que Rick se destacasse como um executivo de alto impacto, com

habilidades notdveis para aumentar a eficiéncia, a produtividade e a satisfagdo geral dos clientes.




Direcdo do curso |23 tecn

Sr. Rick Gauthier

+ Diretor Regional de TI na Amazon, Seattle, Estados Unidos

+ Chefe de Programas Sénior na Amazon

+ Vice-Presidente da Wimmer Solutions

+ Diretor Sénior de Servigos de Engenharia Produtiva na Microsoft
+ Graduado em Ciberseguranca pela Western Governors University

+ Certificado Técnico em Mergulho Comercial pelo Divers Institute of
Technology

+ Graduado em Estudos Ambientais pelo The Evergreen State College

Aproveite a oportunidade para
conhecer 0s ultimos avangos
nesta area e aplica-los em sua
pratica diaria”
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Diretor Internacional Convidado

Romi Arman é um renomado especialista internacional com mais de duas décadas de experiéncia
em Transformagao Digital, Marketing, Estratégia e Consultoria. Ao longo dessa trajetdria extensa,
assumiu diferentes riscos e é um defensor permanente da inovagao e mudanga no cenario
empresarial. Com essa expertise, colaborou com diretores gerais e organizagdes corporativas

de todo 0 mundo, incentivando-os a abandonar os modelos tradicionais de negécios. Assim,
contribuiu para que empresas como a energética Shell se tornassem verdadeiros lideres de

mercado, focadas em seus clientes e no mundo digital.

As estratégias desenvolvidas por Arman tém um impacto duradouro, pois permitiram a varias
corporagdes melhorar as experiéncias dos consumidores, funciondrios e acionistas. O sucesso
desse especialista é quantificavel por meio de métricas tangiveis como o CSAT, o engajamento
dos funcionarios nas instituicdes onde atuou e o crescimento do indicador financeiro EBITDA em

cada uma delas.

Além disso, em sua trajetoria profissional, nutriu e liderou equipes de alto desempenho que,
inclusive, receberam prémios por seu potencial transformador. Com a Shell, especificamente,
0 executivo sempre se propds a superar trés desafios: satisfazer as complexas demandas de
descarbonizagao dos clientes, apoiar uma “descarbonizagao rentavel” e revisar um panorama
fragmentado de dados, digital y tecnoldgico. Assim, seus esforgos evidenciaram que, para
alcangar um sucesso sustentavel, é fundamental partir das necessidades dos consumidores e

estabelecer as bases para a transformacgao dos processos, dados, tecnologia e cultura.

Por outro lado, o diretor se destaca por seu dominio das aplicagdes empresariais da Inteligéncia
Artificial, tema em que possui um pds-graduacéo da London Business School. Ao mesmo tempo,

acumulou experiéncias em loT e o Salesforce.
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Sr. Romi Arman

+ Diretor de Transformagao Digital (CDO) na Shell, Londres, Reino Unido
+ Diretor Global de Comércio Eletronico e Atendimento ao Cliente na Shell

+ Gerente Nacional de Contas Chave (fabricantes de equipamentos originais e
varejistas de automoveis) para Shell em Kuala Lumpur, Maldsia

+ Consultor Sénior de Gestéo (Setor de Servigos Financeiros) para Accenture
em Singapura
+ Graduado pela Universidade de Leeds

+ Pbs-graduagao em Aplicagdes Empresariais de IA para Executivos Seniores
pela London Business School

+ Certificagao Profissional em Experiéncia do Cliente CCXP
+ Curso de Transformacéao Digital Executiva pelo IMD

Vocé deseja atualizar seus
conhecimentos com a mais
alta qualidade educacional?
A TECH disponibiliza os
conteudos mais atualizados
do mercado académico,
elaborados por especialistas
de prestigio internacional”
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Diretor Internacional Convidado

Manuel Arens é um profissional experiente em gerenciamento de dados e lider de uma equipe altamente
qualificada. Atualmente, ele ocupa o cargo de Gerente Global de Compras na divisdo de Infraestrutura
Técnica e Centros de Dados da Google, onde construiu a maior parte de sua carreira profissional. Sediada
em Mountain View, Califérnia, a empresa forneceu solugdes para os desafios operacionais da gigante da
tecnologia, como a integridade de dados mestres, as atualizagoes de dados de fornecedores e priorizagao
desses dados. Ele liderou o planejamento da cadeia de suprimentos do data center e a avaliagéo de risco
do fornecedor, gerando melhorias no processo e no gerenciamento do fluxo de trabalho que resultaram em

economias de custo significativas.

Com mais de uma década de experiéncia fornecendo solugdes digitais e lideranga para empresas em
diversas industrias, ele possui uma ampla expertise em todos os aspectos da entrega de solugdes
estratégicas, abrangendo marketing, anélise de midia, mensuragao e atribuigdo. De fato, ele recebeu vérios
reconhecimentos por seu trabalho, incluindo o Prémio de Lideranga BIM, o Prémio de Lideranca em Pesquisa,
o Prémio de Programa de Geragao de Leads de Exportagédo e o Prémio de Melhor Modelo de Vendas da
EMEA (Europa, Oriente Médio e Africa).

Além disso, Arens atuou como Gerente de Vendas em Dublin, Irlanda. Nesse cargo, ele liderou a formagéo
de uma equipe que cresceu de 4 para 14 membros em trés anos, alcangando resultados significativos e
promovendo uma colaboragao eficaz tanto dentro da equipe de vendas quanto com equipes interfuncionais.
Ele também atuou como Analista Sénior da Industria, em Hamburgo, Alemanha, criando histérias para mais
de 150 clientes usando ferramentas internas e de terceiros para apoiar a andlise. Desenvolveu e escreveu
relatérios detalhados para demonstrar dominio do assunto, incluindo uma compreensao dos fatores
macroecondmicos e politicos/regulatérios que afetam a adogéo e a difusdo da tecnologia.

Também liderou equipes em empresas como Eaton, Airbus e Siemens, onde adquiriu valiosa experiéncia

em gestdo de contas e cadeia de suprimentos. Destaca-se especialmente seu trabalho para superar
continuamente as expectativas através da construgdo de relagdes valiosas com os clientes e trabalhando de
forma fluida com pessoas em todos os niveis de uma organizacao, incluindo stakeholders, gestdo, membros
da equipe e clientes. Seu enfoque orientado por dados e sua capacidade de desenvolver solugdes inovadoras

e escaldveis para os desafios da industria o tornaram um lider proeminente em seu campo.
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Sr. Manuel Arens

+ Gerente Global de Compras no Google, Mountain View, Estados Unidos

+ Responsavel Principal de Analise e Tecnologia B2B no Google, Estados Unidos
+ Diretor de Vendas no Google, Irlanda

+ Analista Industrial Sénior no Google, Alemanha

+ Gestor de Contas no Google, Irlanda

+ Accounts Payable na Eaton, Reino Unido

+ Gestor de Cadeia de Suprimentos na Airbus, Alemanha

Escolha a TECH! Vocé podera acessar
0s melhores materiais didaticos,

na vanguarda da tecnologia e da
educacdo, implementados por
especialistas de prestigio internacional
na area’
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Andrea La Sala é um experiente executivo de Marketing cujos projetos tiveram um impacto
significativo no setor da Moda. Ao longo de sua bem-sucedida carreira, desenvolveu diversas
tarefas relacionadas a Produtos, Merchandising e Comunicagao, sempre associado a marcas de

prestigio como Giorgio Armani, Dolce&Gabbana, Calvin Klein, entre outras.

Os resultados desse executivo de alto perfil internacional estéo ligados a sua comprovada
capacidade de sintetizar informagdes em estruturas claras e executar agdes concretas alinhadas
com objetivos empresariais especificos. Além disso, é reconhecido por sua proatividade

e adaptacao a ritmos acelerados de trabalho. Este especialista também possui uma forte
consciéncia comercial,

visdao de mercado e uma verdadeira paixao pelos produtos.

Como Diretor Global de Marca e Merchandising na Giorgio Armani, supervisionou diversas
estratégias de Marketing para roupas e acessorios. Suas taticas foram centradas no varejo

e nas necessidades e comportamentos dos consumidores. Neste cargo, La Sala também foi
responsavel pela comercializagdo de produtos em diferentes mercados, atuando como chefe de

equipe nos departamentos de Design, Comunicagao e Vendas.

Por outro lado, em empresas como Calvin Klein e Gruppo Coin, empreendeu projetos para
impulsionar a estrutura, o desenvolvimento e a comercializagédo de diferentes cole¢des. Também
criou calendarios eficazes para campanhas de compra e venda,

para campanhas gerenciando termos, custos, processos e prazos de entrega

de diferentes operagoes.

Essas experiéncias tornaram Andrea La Sala um dos principais e mais qualificados lideres
corporativos no setor da Moda e Luxo, com uma alta capacidade de implementagao eficaz
do posicionamento positivo de diferentes marcas e redefini¢cao de indicadores-chave de

desempenho (KPI).
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Sr. Andrea La Sala

+ Diretor Global de Marca e Merchandising Armani Exchange na Giorgio
Armani, Mil&o, Italia

*

Diretor de Merchandising na Calvin Klein

*

Responsavel de Marca no Gruppo Coin

*

Brand Manager na Dolce&Gabbana

*

Brand Manager na Sergio Tacchini S.p.A.
Analista de Mercado na Fastweb

*

+ Graduado em Business and Economics na Universita degli Studi del
Piemonte Orientale

Os profissionais internacionais mais
qualificados e experientes estao
esperando por vocé na TECH para
proporcionar um ensino de alto nivel,
atualizado e baseado nas mais recentes
evidéncias cientificas. O que vocé esta
esperando para se matricular?"
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Diretor Internacional Convidado

Mick Gram & sindnimo de inovagéo e exceléncia no campo da Inteligéncia Empresarial em ambito
internacional. Sua carreira de sucesso esta associada a cargos de lideranga em multinacionais
como Walmart e Red Bull. Além disso, esse especialista se destaca por sua visdo para identificar

tecnologias emergentes que, a longo prazo, tém um impacto duradouro no ambiente corporativo.

0 executivo é considerado um pioneiro no uso de técnicas de visualizagao de dados que
simplificaram conjuntos complexos, tornando-os acessiveis e facilitadores da tomada de
decis0es. Essa habilidade se tornou o pilar de seu perfil profissional, transformando-o em
um ativo desejado por muitas organizagdes que buscavam reunir informagdes e gerar agoes

concretas a partir delas.

Um de seus projetos mais destacados nos Ultimos anos foi a plataforma Walmart Data Cafe,

a maior do tipo no mundo, ancorada na nuvem e destinada a analise de Big Data. Além disso,
ele atuou como Diretor de Business Intelligence na Red Bull, abrangendo dreas como Vendas,
Distribui¢do, Marketing e Operagdes de Cadeia de Suprimento. Sua equipe foi recentemente
reconhecida por sua inovagao constante no uso da nova APl do Walmart Luminate para insights

de Compradores e Canais.

Quanto a sua formagao, o executivo possui varios Mestrados e estudos de pds-graduagédo em
instituigdes renomadas como a Universidade de Berkeley, nos Estados Unidos, e a Universidade
de Copenhague, na Dinamarca. Através dessa capacitagao continua, o especialista alcangou
competéncias de vanguarda. Assim, ele se tornou considerado um lider nato da nova economia

mundial, focada no impulso dos dados e suas possibilidades infinitas.
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Sr. Mick Gram

+ Diretor de Business Intelligence e Analise na Red Bull, Los Angeles, Estados
Unidos

+ Arquiteto de solugdes de Business Intelligence para Walmart Data Cafe

+ Consultor independente de Business Intelligence e Data Science

+ Diretor de Business Intelligence na Capgemini

+ Analista Chefe na Nordea

+ Consultor Chefe de Bussiness Intelligence para a SAS

+ Educacdao Executiva em IA e Machine Learning na UC Berkeley College of
Engineering

+ MBA Executivo em e-commerce na Universidade de Copenhague

+ Graduacao e Mestrado em Matematica e Estatistica na Universidade de
Copenhague

Estude na melhor universidade

online do mundo de acordo com

a Forbes! Neste MBA, vocé tera
acesso a uma extensa biblioteca de
recursos multimidia, desenvolvida por
professores de prestigio internacional”
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Diretor Internacional Convidado

Scott Stevenson é um distinto especialista no setor de Marketing Digital que, por mais de 19
anos, esteve ligado a uma das empresas mais poderosas da industria do entretenimento, a
Warner Bros. Discovery. Neste papel, teve uma fungédo fundamental na supervisao da logistica e
dos fluxos de trabalho criativos em diversas plataformas digitais, incluindo redes sociais, busca,

display e meios lineares.

A lideranga deste executivo foi crucial para impulsionar estratégias de produgao em
meios pagos, 0 que resultou em uma notavel melhoria nas taxas de conversao
da sua empresa. Ao mesmo tempo, assumiu outros cargos, como Diretor de Servigos de

Marketing e Gerente de Trafego na mesma multinacional durante sua antiga gestao.

Além disso, Stevenson esteve envolvido na distribuigédo global de videogames e campanhas de
propriedade digital. Também foi responsdvel por introduzir estratégias operacionais relacionadas
com a formagao, finalizagao e entrega de contetido de som e imagem para comerciais de

televisao e trailers.

Por outro lado, o especialista possui uma Graduagdo em Telecomunicagdes pela Universidade da
Flérida e um Mestrado em Escrita Criativa pela Universidade da Califérnia, o que demonstra sua
habilidade em comunicagao e narrativa. Além disso, participou da Escola de Desenvolvimento
Profissional da Universidade de Harvard em programas de vanguarda sobre o uso da Inteligéncia
Artificial nos negdcios. Assim, seu perfil profissional se destaca como um dos mais relevantes no

campo atual do Marketing e dos Meios Digitais.
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Sr. Scott Stevenson

+ Diretor de Marketing Digital na Warner Bros. Discovery, Burbank, Estados Unidos
+ Gerente de Trafego na Warner Bros. Entertainment

+ Mestrado em Escrita Criativa pela Universidade da Califérnia

+ Graduagdo em Telecomunicagdes pela Universidade da Florida

Alcance seus objetivos
académicos e profissionais
com 0s especialistas mais
qualificados do mundo!

Os professores deste MBA iréo
orienta-lo ao longo de todo o
processo de aprendizagem’”
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Diretor Internacional Convidado

O Dr. Eric Nyquist é um destacado profissional no no ambito esportivo internacional, que
construiu uma carreira impressionante, destacando-se por seu lideranga estratégica e habilidade

para impulsionar mudancas e inovagao em organizag6es esportivas de alto nivel.

De fato, ele ocupou cargos de alto escaldo, como Diretor de Comunicagdes e Impacto

na NASCAR, sediada na Florida, Estados Unidos. Com muitos anos de experiéncia nesta
organizagao, o Dr. Nyquist também ocupou varias posi¢des de lideranga, incluindo Vice-
Presidente Sénior de Desenvolvimento Estratégico e Diretor Geral de Assuntos Comerciais,
gerenciando mais de uma duzia de disciplinas que vao desde o desenvolvimento estratégico até

o Marketing de entretenimento.

Além disso, Nyquist deixou uma marca significativa nas principais franquias esportivas de
Chicago. Como Vice-Presidente Executivo das franquias dos Chicago Bulls e dos Chicago White
Sox ele demonstrou sua capacidade de impulsionar o sucesso empresarial e estratégico no

mundo do esporte profissional.

Por ultimo, é importante destacar que ele iniciou sua carreira no campo esportivo enquanto
trabalhava em Nova York como principal analista estratégico para Roger Goodell na National

Football League (NFL) €, anteriormente, como estagiario juridico na Federagdo de Futebol dos

Estados Unidos.
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Sr. Eric Nyquist

+ Diretor de Comunicacdes e Impacto na NASCAR, Florida, Estados Unidos
+ Vice-Presidente Sénior de Desenvolvimento Estratégico na NASCAR

+ Vice-Presidente de Planejamento Estratégico na NASCAR

+ Diretor Geral de Assuntos Comerciais na NASCAR

+ Vice-Presidente Executivo nas Franquias Chicago White Sox

+ Vice-Presidente Executivo nas Franquias Chicago Bulls

+ Gerente de Planejamento Empresarial na National Football League (NFL)

+ Assuntos Comerciais / Estagiario Juridico na Federagao de Futebol dos
Estados Unidos

+ Doutor em Direito pela Universidade de Chicago

+ Mestrado em Administragdo de Empresas (MBA) pela Booth School of
Business da Universidade de Chicago

+ Formado em Economia Internacional pelo Carleton College

Com este programa universitario
100% online, vocé podera conciliar
seus estudos com suas atividades
diarias, contando com o apoio

de especialistas internacionais
lideres na area do seu interesse.
Faca sua matricula hoje mesmo!"
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Estrutura e conteudo

O plano de estudos deste MBA foi elaborado para oferecer aos profissionais o mais

avancado, abrangente e atualizado conhecimento sobre Gestao Cultural. Para este

fim, dispde de ferramentas tecnoldgicas que tém utilizado a mais recente tecnologia
aplicada ao ensino académico. Gragas a ele, vocé tera acesso a um contelido muito
mais dindmico e visual, no qual aprendera mais sobre conservagao do patrimonio,
planejamento, projeto, produgédo e comunicacao de um evento cultural, assim como
as diferentes possibilidades existentes nos espagos turisticos. O sistema Relearning,
utilizado pela TECH em seus cursos reduz as longas horas de estudo e memorizagao
tao frequentes em outras metodologias.
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Com o sistema Relearning, vocé evitara longas
horas de estudo e progredira mais naturalmente
através do conteudo deste curso”
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Mddulo 1. Conservagao do patriménio cultural
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Teoria da conservagao e restauragao do patrimoénio historico e artistico
1.1.1.  Como é preservado o patriménio?

1.1.2.  Quem é responsavel por sua manutengao?

1.1.3.  Passos a seguir para a manutengao

1.1.4. Evolugao histdrica

1.1.5.  Critérios atuais

Conservador do Museu

1.2.1.  Descrigdo de um conservador de museu

1.2.2.  Passos para tornar-se um conservador de museu
1.2.3. Deontologia

1.24. Fungoes

Metodologia para o diagnostico do estado de conservagao dos bens culturais
1.3.1. 0O quesdoos BICs?

1.3.2.  Bens culturais ou BIC

1.3.3.  Guia de conservagao dos BIC

1.3.4. Alteragéo e agentes de deterioragdo

Métodos de andlise e estudo de materiais e técnicas

1.4.1.  Definicdo de método e técnica

1.4.2. Andlise cientifica

1.4.3.  Técnicas para estudar o patriménio histérico e artistico
1.4.4. Limpeza e consolidagao dos BIC

Critérios de intervencéo em restauracgéo e conservagao |

1.5.1.  Definigao de critérios

1.5.2.  Intervengdes de emergéncia

1.5.3.  Planos para proteger as colegbes de Belas Artes

1.5.4.  Planos para proteger as etnografias

Critérios de intervencédo em restauracéo e conservagao Il

1.6.1.  Planos para proteger restos arqueoldgicos

1.6.2.  Planos para proteger as colegdes cientificas

1.6.3.  Planos para proteger outros elementos do patriménio cultural imaterial
1.6.4. Importancia da restauragao

1.7.

1.8.

1.9.

Mddulo 2. Gestao de museus, galerias e exposicoes

2.1

2.2.

Problemas para conservar os BICs
1.7.1. 0O queaconservagao implica?
1.7.2. Problemas de conservagao
1.7.3.  Critérios para realizar a restauragao do patriménio cultural
1.7.4. Reabilitagdo dos BICs
Conservagao preventiva do patriménio cultural
1.81. Conceito
1.8.1.1. O que é conservagao preventiva?
1.8.1.2. 0 que é o Plano Nacional de Conservagdo Preventiva?
1.8.2.  Metodologias
1.8.3.  Técnicas
1.8.4.  Quem é responsavel pela conservagao?
Estudo do contexto dos bens culturais e das colegdes patrimoniais |
1.91. Qual é a valorizagéo dos bens culturais?

1.9.2.  Materiais utilizados na conservacéo de bens materiais e colecdes

patrimoniais
1.9.3.  Armazenamento
1.9.4. Exposicao
Estudo do contexto dos bens culturais e das colegbes patrimoniais |l
1.10.1. Quais séo as implicagdes e quem se ocupa da embalagem?
1.10.2. Embalagem de bens culturais e cole¢des patrimoniais
1.10.3. Transporte de bens culturais e cole¢bes patrimoniais
1.10.4. Manipulagao de bens culturais e colegdes patrimoniais

Museus e galerias

2.1.1.  Evolugdo o conceito do museu

2.1.2.  Historia dos museus

2.1.3.  Tipologia baseada no conteudo
2.1.4.  Conteldos

Organizagdo dos museus

2.2.1.  Quais sdo as fungdes de um museu?
2.2.2.  Ondcleo do museu: as colegdes
2.2.3. O museu invisivel: os armazéns

2.2.4. O programa DOMUS: um sistema integrado de
documentagao e gestao de museus



2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Divulgagdo e comunicagao do museu 2.8.
2.3.1. O planejamento das exposi¢oes

2.3.2.  Formas e tipos de exposi¢des

2.3.3. Asareas de divulgagdo e comunicagao

2.3.4.  Museus e turismo cultural

2.3.5.  Imagem corporativa

Gestdo dos museus

2.4.1.  Areas de gestdo e administracdo

2.4.2.  Fontes de financiamento: publicas e privadas

2.4.3. Asassociages dos Amigos dos Museus

244 Aloja

0O papel do museu na sociedade da informagao 29
2.5.1.  Diferengas entre museologia e museografia

2.5.2. O papel do museu na sociedade atual

2.5.3.  Tecnologias de Informagao e Comunicag&o a servigo do museu

2.5.4.  Aplicativos para dispositivos moveis

0 mercado de arte e os colecionadores

2.6.1.  Em que consiste o mercado de arte?

2.6.2. O comércio de arte

2.6.2.1. Circuitos

2.6.2.2. Mercados

2.6.2.3. Internacionalizagéo

As feiras de arte mais importantes do mundo
2.6.3.1. Estrutura

2.6.3.2. Organizacao

2.6.4. Astendéncias das colegdes internacionais
Galerias de arte 3.1

2.6.3.

2.7.1.  Como planejar uma galeria de arte?
2.7.2.  Fung®es e constituigao de galerias de arte
2.7.3.  Rumo a uma nova tipologia de galerias
2.7.4.  Como sdo administradas as galerias?
2.7.4.1. Artistas
2.7.4.2. Marketing
2.7.4.3. Mercados
2.7.5. Diferengas entre museus, salas de exposi¢éo e galerias

2.10.

Estrutura e conteudo | 39
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Os artistas e suas exposic¢oes

2.8.1.  Oreconhecimento do artista
2.82. Oartista e sua obra
2.8.3. Osdireitos autorais e a propriedade intelectual
2.8.4.  Prémios e oportunidades
2.8.4.1. Concursos
2.8.4.2. Subsidios
2.8.4.3. Prémios
2.8.5. Asrevistas especializadas

2.8.5.1. Critico de arte
2.8.5.2. Jornalista Cultural
Os motivos da cultura

29.1.  Oquea cultura representa
292 0Oquea cultura oferece
29.3. 0Oqueacultura precisa
2.9.4. Fomentar a cultura

Bases para a museografia didatica em museus de arte

2.10.1. Exposicdes e museus de arte: o fato diferencial

2.10.2. Algumas evidéncias e opinides sobre tudo isso: de Boadella a Gombrich
2.10.3. Aarte como um um conjunto de convengdes

2.10.4. Arte embutida em tradigdes culturais muito especificas

2.10.5. Arte em museus e espagos de apresentacgdo do patrimoénio

2.10.6. Arte e didatica

2.10.7. Ainteratividade como recurso didatico em museus de arte

Maédulo 3. Documentacao cultural: catalogagao e pesquisa

Documentagao de um museu

3.1.1. O que éadocumentagdo de um museu?

3.1.2.  Qual é adocumentagao de um museu?

3.1.3. Museus como centros de coleta de documentagéo
3.1.4.  Documentagao relacionada a objetos do museu
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Gestdo da informagao e sua implementagéao pratica
3.2.1.  Descrigdo da gestdo da informagéo
3.2.2.  Aparecimento e desenvolvimento da gestao de informagao
3.2.2.1. Séc. XX
3.2.2.2. Atualidade
3.2.3.  Ferramentas para aplicar a gestdo da informagéo
3.2.4.  Quem se encarrega da gestédo da informagao?
Sistema Documental |
3.3.1.  Conteudo documental de arquivo
3.3.1.1. Arquivamento na gestao de documentos
3.3.1.2. Importancia dos arquivos documentais
3.3.2.  Fungdes do pessoal encarregado dos arquivos documentais
3.3.3.  Instrumentos documentais
3.3.3.1. Registro
3.3.3.2. Inventario
3.3.3.3. Catalogo
Sistema Documental |l
3.4.1.  Documentacado
3.4.1.1. Gréfica
3.4.1.2. Técnicas
3.4.1.3. De restauracéo.
3.4.2.  Movimentos e acervos documentais
3.4.3. Documentagdo administrativa e arquivamento
Normalizagao documental
3.51.  Ferramentas de controle terminoldgico
3.5.1.1. Listas hierarquicas
3.5.1.2. Dicionarios
3.5.1.3. Tesauros
3.52.  Normas de qualidade
3.53.  Aplicagbes das TICs
Pesquisa nos museus
3.6.1.  Marco teorico
3.6.2.  Documentacdo vs. Pesquisa
3.6.3.  Processos da gestao da informagao
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3.7. Plataformas para a divulgacédo de colegbes e projetos
3.7.1.  Transmissao de conhecimento
3.7.2.  Redes sociais
3.7.3.  Os meios de comunicacéo
3.8.  Educagdo no contexto do patriménio e dos museus
3.8.1.  Didatica dos museus
3.8.2. Papel dos museus e galerias na educagao
3.8.3.  Marco tedrico dos aprendizados
3.8.3.1. Formal
3.8.3.2. Nao formal
3.8.3.3. Informal
3.9. Mediagao e experiéncias participativas
3.9.1.  Educacéo para a igualdade e integridade

3.9.2.  Propostas para aumentar a conscientizagao e o respeito pelo meio
ambiente

3.9.3.  Sociomuseologia
3.10. Departamentos de educagao e agéo cultural
3.10.1. Historia
3.10.2. Estrutura
3.10.3. Funcdes

Mddulo 4. Gestao cultural da musica e da danca

4.1.  Conceptualizagbes e fontes
41.1.  Relagdes na Gestao Cultural
4.1.1.1. Economia
4.1.1.2. Sociologia

4.1.1.3. Arte
4.1.2.  Aescasez de Databases e pesquisas confidveis
4.1.3. Fontes

4.1.3.1. Sites

4.1.3.2. Critica

4.1.3.3. Imprensa (todos os tipos)
4.2.  Mdsica e danga
4271, Artes
4.2.1.1. No tempo
4.2.1.2. No espago




tecn 42|Estrutura e conteddo

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.2.3.  Recursos humanos para desenvolver a musica e a danga
424, 0Odiscoeovideo
4.2.5.  Visdo geral dos géneros em todo o mundo
Fontes de financiamento
4.3.1.  Esbocos historicos
4.3.2.  Subsidios para as artes da época classica dos canones nos ultimos 70 anos
4.3.3. Reflexdes sobre os modelos
4.3.4.  Musica e danga candnica nao classica
Tipos de organizagdes e recursos humanos
447, Questdes de principio
4.4.1.1. Entidades produtoras
4.4.1.2. Entidades programadoras
4.41.3. Entidades mistas
442 Orquestras sinfénicas
4.4.2.1. Figura do gestor
4.4.2 2. Figura do diretor musical
4.43. Orquestras de cdmara
444 Companhias de dpera
4.45.  Compainhas de ballet
4.4.6. Auditérios
4.47. Festivais
4.48. Bandas musicais mais importantes do mundo
As infraestruturas
451, Tipologia
4.5.1.1. Teatros
4.5.1.2. Museus
4.5.1.3. Estadios
4.5.1.4. Coliseus
4.5.1.5. Outros
4.52.  Tamanhos e capacidades
4.53. Localizagéo e transporte
0 publico
4.6.1.  Quetipo de publico é encontrado na musica e na danga?
4.6.2.  Relagdo entre oferta e publica
4.6.3. Avaridvel do tipo de consumo

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.6.4.  Avaridvel de idade
4.6.5.  Avariavel educacional-cultural
4.6.6. Avaridvel socioeconémica
Precos e seus principais problemas
4.7.1. Organizagéo da oferta
4.7.1.1. Ciclos
4.7.1.2. Temporadas
4.7.1.3. Pagamentos
4.7.1.4. Programas
4.7.1.5. Fungbes
4.7.2.  Dominar a esfera publica e privada em relagao aos precos
4.7.3. De Madona ao canto gregoriano
A escolha dos repertério: nichos saturados versus nichos abandonados
4.8.1. Problematicas
4.8.2. Anteso artista que sua arte
4.83. Existe um excesso de formatos e repertorios?
4.8.4.  Os criticos tém uma influéncia negativa?
4.8.5. 0 perfil dos programadores
4.86. 0 gosto pessoal e a cultura musical dos programadores
48.7. Existem solugdes?
Elementos necessarios
49.1. Gestdao musical e da danga
492 Ospoliticos
493, Agéncias e agentes de concertos
49.4.  Acritica musical
49.5. R&dio e televisao
49.6. Discograficas e videograficas
A gestao do patrimonio musical e dos direitos dos autores
4.10.1. Materiais escritos e direitos autorais
4.10.1.1. Musicais
4.10.1.2. Coreogréficos
4.10.1.3. Direitos autorais
4.10.2. Repertorios historicos
4.10.2.1. Problemas das edi¢bes
4.10.2.2. Facilidades das autoedigbes



4.10.3. Repertorios classicos

4.10.3.1. Problemas com custos

4.10.3.2. Problemas com as baixas arrecadagtes

Repertorios de estreia em cancgdes populares urbanas e de jazz
Arquivos musicais de repertorio inédito, seja manuscrito ou escrito
As fonotecas

0 caso peculiar das dangas

4.10.4.
4.10.5.
4.10.6.
4.10.7.

Moddulo 5. Gestao do turismo cultural
5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Introdugdo ao patrimoénio cultural

5.1.1.  Turismo cultural
5.1.2.  Patriménio cultural
5.1.3.  Recursos turisticos culturais

A sustentabilidade como referéncia em turismo e patrimoénio cultural

5.2.1.  Conceito de sustentabilidade urbana
5.2.2.  Sustentabilidade turistica
5.2.3. Sustentabilidade cultural

Capacidade de acolhimento e sua aplicagdo em destinos turisticos

5.3.1. Conceitualizagdo

5.3.2.  Dimensoes da capacidade de acolhimento turistico

5.3.3. Estudo de caso

5.3.4. Abordagens e propostas para o estudo da capacidade de acolhimento turistico

Utilizagao turistica do espago

54.1. Fluxos de visitantes e lugares turisticos patrimoniais
5.4.2. Diretrizes gerais para a mobilidade turistica e uso do espago
5.4.3. Turismo e locais patrimoniais: efeitos e problemas decorrentes

dos fluxos turisticos
Os desafios de gestéo do espago

5.5.1. Estratégias para a diversificagdo do uso turistico do espago

55.2. Medidas de gestdo da demanda turistica

5.5.3.  Valorizagao do patriménio e controle de acessibilidade

5.5.4. Gestao de visitantes em areas patrimoniais com modelos de visita

complexos. Estudos de caso
Produtos turisticos culturais

5.6.1. O turismo urbano e cultural
5.6.2.  Cultura e turismo
5.6.3.  Transformag&o no mercado das viagens culturais

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.
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Politicas de conservagao do patrimoénio

5.7.1.
5.7.2.
5.7.3.

Conservagao vs. Exploragéo do patriménio
Normas internacionais
Politicas de conservacéo

Gestdo de recursos culturais na drea turistica

5.8.1.
5.8.2.
5.8.3.

Promogao e gestao do turismo urbano
Gestao turistica do patrimonio
Gestdo publica e privada

Empregabilidade no turismo cultural

5.9.1.
59.2.
5.9.3.

As caracteristicas da empregabilidade no turismo cultural
Estudo e perfis no turismo cultural
O guia turistico e a interpretagao do patriménio

Estudos de casos bem-sucedidos na gestao do patrimoénio cultural no setor do

turismo
5.10.1.
5.10.2.
5.10.3.
5.10.4.
5.10.5.

Estratégias para o desenvolvimento cultural e turistico do patriménio local
A gestao associativa de um projeto publico

Analise dos visitantes como ferramenta para a Gestéo Cultural

Politicas locais para impulsionar o turismo e as principais atragdes culturais

Planejamento e gestao do turismo local em uma Cidade Patriménio da
Humanidade

Médulo 6. Marketing no mercado cultural

6.1.

6.2.

A cultura fora da industria

6.1.1.

O Mercado de Arte

6.1.1.1. Ambiente da industria cultural e criativa: o lugar das organizagoes
culturais na sociedade

6.1.1.2. O impacto econdmico global da industria cultural e criativa
O patrimonio cultural e as artes cénicas
6.1.2.1. O patrimonio cultural e as artes cénicas na sociedade

6.1.2.2. O patriménio cultural e as artes cénicas nos meios de
comunicagao

Industrias culturais

6.2.1.

0 conceito de industria cultural
6.2.1.1. Aindustria editorial
6.2.1.2. AindUstria musical
6.2.1.3. Aindustria do cinema
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Jornalismo e arte
6.3.1.  Novas e antigas formas de comunicagao
6.3.1.7. Inicio e evolucgdo da arte na midia
6.3.1.2. Novas formas de comunicagao e escrita
A cultura no mundo digital
6.4.1. A cultura no mundo digital
6.4.2. A onipresenga do visual. Controvérsias da era digital
6.4.3.  Atransmissado de informagoes através de video games
6.4.4. Arte colaborativa
A estrutura da midia
6.5.1. O setor audiovisual e de imprensa
6.5.1.1. O impacto na cultura dos grandes grupos de midia
6.5.1.2. Plataformas ao vivo, um desafio para a midia convencional
6.5.2. O setor do jornalismo cultural

6.5.2.1. O mercado cultural em um mundo global. Em diregao a
homogeneizagao ou diversificagédo?

Introdugéo ao Marketing
6.6.1. 0Os4Ps

6.6.1.1. Aspectos basicos do marketing

6.6.1.2. O marketing mix

6.6.1.3. A necessidade (ou ndo) do marketing no mercado cultural
6.6.2.  Marketing e consumo

6.6.2.1. 0 Consumo da cultura

6.6.2.2. A qualidade como fator transversal em produtos de informagao

Marketing e valor: arte em prol da arte, arte dentro dos programas ideoldgicos e arte
como um produto de mercado

6.7.1. Arte pela arte
6.7.1.1. A arte de massas. A homogeneidade da arte e seu valor
6.7.1.2. A arte é criada para a midia ou a midia transmite arte?
6.7.2. Aarte dentro de programas ideoldgicos
6.7.2.1. Arte, politica e ativismo
6.7.2.2. Simbolismo basico na arte
6.7.3.  Aarte como um produto de mercado
6.7.3.1. Arte na publicidade
6.7.3.2. Gestao cultural para um desenvolvimento bem-sucedido da obra

6.8.

6.9.

6.10.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

0 marketing das principais industrias culturais
6.8.1.  Tendéncias atuais das principais industrias culturais

6.8.1.1. As necessidades dos consumidores representadas nas empresas

6.8.1.2. Produtos culturais de sucesso na midia

A pesquisa como ferramenta central de marketing

6.9.1. Coleta de dados do mercado e do consumidor/a
6.9.1.1. Diferenciagéo em relagao a da competéncia
6.9.1.2. Outras estratégias de pesquisa

0O futuro do marketing cultural

6.10.1. O futuro do marketing cultural
6.10.1.1. Tendéncias do marketing cultural

6.10.1.2. Os produtos culturais com o maior potencial de mercado

Médulo 7. Producéo e direcdo em Gestao Cultural

Instrumentos para a gestéo de organizagdes culturais |
7.1.1.  Gestao Cultural
7.1.2.  Classificagao dos produtos culturais
7.1.3.  Objetivos da gestéo cultural
Instrumentos para a gestéo de organizagdes culturais |l
7.2.1.  Organizag0es culturais
7.2.2.  Tipologia
7.2.3.  UNESCO
0 ato de colecionar e patrocinar
7.3.1.  Aarte de colecionar
7.3.2.  Desenvolvedor do gosto por colecionar ao longo da histéria
7.3.3.  Tipos de cole¢des
O papel das fundagoes
7.4.71.  Em que consistem?
7.4.2.  Associagbes e fundacgbes
7.4.2.1. Diferencas
7.4.2.2. Semelhangas
7.4.3.  Exemplos de fundagdes culturais em todo o mundo
Desenvolvimento cultural em organizagdes do terceiro setor
7.5.1.  Desenvolvimento cultural em organizagées do terceiro setor?
7.5.2.  Papel das organizagoes do terceiro setor na sociedade
7.53. Redes



7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

InstituicOes e 6rgaos publicos
7.6.1.  Modelo de organizagao da politica cultural na Europa
7.6.2.  Principais instituicdes publicas na Europa
7.6.3.  Acéo cultural de organizagdes internacionais europeias
Patrimonio cultural
7.7.1.  Cultura como uma marca de pais
7.7.2.  Politicas culturais
7.7.2.1. Instituicdes
7.7.2.2. Figuras
7.7.3.  Acultura como patriménio da humanidade
Difus&o do patrimoénio cultural
7.8.1. O que é patrimdnio cultural?
7.8.2. Gestdo publica
7.8.3. (Gestao privada
7.8.4. Gestdo coordenada
Criagdo e gestdo de projetos
7.9.1. O que é gerenciamento de projetos?
7.9.2.  Produgdes
7.9.2.1. Publicas
7.9.2.2. Privadas
7.9.2.3. Co-produgbes
7.9.2.4. Outras
7.9.3.  Planejamento da gestdo cultural
Arte, empresa e sociedade
7.10.1. O terceiro setor como uma oportunidade social
7.10.2. Compromisso social das empresas através dos diferentes tipos de arte
7.10.2.1. Investimento
7.10.2.2. Rentabilidade
7.10.2.3. Promogéo
7.10.2.4. Lucro
7.10.3. Aarte como incluséo e transformacéo da sociedade
7.10.4. O teatro como uma oportunidade social
7.10.5. Festivais que envolvem o publico

Estrutura e contetdo | 45 tech

Mddulo 8. Tecnologia e projeto para promogao cultural
8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

A importancia da imagem atualmente
8.1.1.MTV
8.1.1.1. Surgimento da MTV
8.1.1.2. Videoclipe
8.1.2.  DeMTV a YouTube
8.1.3.  Marketing Antiga vs. Era digital
Criagao de Conteudo
8.2.1.  Nucleo de convicgao dramatica
8.2.1.1. Objetivo da encenagao
8.2.1.2. Estratégia estético-estilistica
8.2.1.3. Atransicao do teatro para o resto das artes
8.2.2.  Target do consumidor a nivel mundial
8.2.3.  Criagdo de Contetudo
8.2.3.1. Flyer
8.2.3.2. Teaser
8.2.3.3. Redes sociais
8.2.4.  Suportes de difusdo
Designer grafico e Community Manager
8.3.1. Fases das reunioes
8.3.2.  Por que é necessario contar com um designer grafico?
8.3.3.  papéis do Community Manager
Incluséo de criadores nos meios convencionais de exposicao
8.4.1. Inclusdo das TICs
8.4.1.1. Esfera pessoal
8.4.1.2. Esfera profesional
842  AdigadodeDJeVJ
8.4.2.1. Uso de DJ e VJ em espetaculos
8.4.2.2. Uso de DJ e VJ em teatro
8.4.2.3. Uso de DJ e VJ em danga
8.4.2.4. Uso de DJ e VJ em eventos
8.4.2.5. Uso de DJ e VJ em eventos esportivos
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8.4.3. llustradores em tempo real
8.4.3.1. Areia
8.4.3.2. Desenho
8.4.3.3. Transparente
8.4.3.4. Narragao visual
8.5. TICs para o palco e a criagao |
8.5.1.  Videoprojegéo, videowall, videosplitting
8.5.1.1. Diferencgas
8.5.1.2. Evolugéo
8.5.1.3. Da incandescéncia aos fosforos a laser
8.5.2. 0O uso de software em espetaculos
8.5.2.1. O que se utiliza?
8.5.2.2. Por que eles sao utilizados?
8.5.2.3. Como Jajudam a criatividade e a exposi¢do?
8.5.3.  Pessoal técnico e artistico
8.5.3.1. papéis
8.5.3.2. Gestao
8.6. TICs para o palco e a criagao Il
8.6.1. Tecnologias interativas
8.6.1.1. Por que eles séo utilizados?
8.6.1.2. Vantagens
8.6.1.3. Desvantagens

8.6.2. AR
8.6.3. VR
8.6.4. 360°

8.7. TICs para o palco e a criagao Il

8.7.1.  Formas de compartilhar informagoes
8.7.1.1. Drop Box
8.7.1.2. Drive
8.7.1.3.iCloud
8.7.1.4. WeTransfer

8.7.2. Redes sociais e divulgagao

8.7.3.  Usodas TICs em apresentagdes ao vivo

8.8.

8.9.

8.10.

Suportes de amostras
8.8.1.  Suportes convencionais
8.8.1.1. O que sao?
8.8.1.2. Quais sdo os conhecidos?
8.8.1.3. Pequeno formato
8.8.1.4. Grande formato
8.8.2.  Suportes convencionais
8.8.2.1. 0 que séo?
8.8.2.2. Quais sdo?
8.8.2.3. Onde e como eles podem ser usados?
8.8.3. Exemplos
Eventos corporativos
8.9.1.  Eventos corporativos
8.9.1.1. O que sédo?
8.9.1.2. O que estamos buscando?
8.9.2. Arevisdo concreta 5W+1H aplicada ao setor empresarial
8.9.3.  Suportes mais comumente utilizados
Produgao audiovisual
8.10.1. Recursos audiovisuais
8.10.1.1. Recursos nos museus
8.10.1.2. Recursos em cena
8.10.1.3. Recursos nose eventos
8.10.2. Tipos de planos
8.10.3. Aparecimento dos projetos
8.10.4. Fases do processo

Mddulo 9. Projeto de eventos culturais

9.1.

9.2.

Gestdo de Projetos

9.1.1.  Coleta de informagoes, inicio do projeto: O que € preciso fazer?
9.1.2.  Estudar possiveis localizagdes

9.1.3.  Vantagens e desvantagens das opgoes selecionadas

Técnicas de pesquisa Desing Thinking

9.2.1. Mapas de participantes

9.2.2.  Focus Group

9.2.3.  Bench Marking



9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Desing Thinking experiencial

9.3.1.  Imerséo cognitiva

9.3.2. Observagao encoberta

9.3.3.  World Café

Definigdo do publico-alvo

9.41. Aquem se destina o evento?

9.4.2.  Por que estamos realizando o evento?
9.4.3. Qual é o objetivo do evento?

Tendéncias

9.51. Novas tendéncias na preparagao

9.52.  Contribuigdes digitais

9.5.3. Eventos imersivos e experimentais
Design de personalizagao e espaco

9.6.1. Adequacgéo do espago a marca

9.6.2. Branding

9.6.3.  Manual da marca

Marketing experiencial

9.7.1.  Viver a experiéncia

9.7.2.  Eventoimersivo

9.7.3.  Fomentar a lembranga

Sinalizagéo

9.8.1. Técnicas de sinalizagao

9.8.2. Avisdo do assistente

9.8.3.  Coeréncia do relato. Evento com sinalizagéo
Os locais do evento

9.9.1.  Estudos de possiveis locais. Os 5 porqués
9.9.2. Escolha do local de acordo com o evento
9.9.3.  Critérios de Escolha

Proposta de encenagao. Tipos de cenarios

9.10.1. Novas propostas na encenagao

9.10.2. Priorizar a proximidade com o palestrante
9.10.3. Cenarios relacionados com a interagao
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Mddulo 10. Planejamento de eventos culturais

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Timing e organizagao do programa

10.1.1. Tempo disponivel para a organizagéo do evento
10.1.2. Dias de duracéo do evento

10.1.3. Atividades do evento

Organizacéo dos espagos

10.2.1. Numero de participantes previstos

10.2.2. Numero de salas simultaneas

10.2.3. Formatos de sala

Palestrantes e convidados

10.3.1. Escolha de palestrante

10.3.2. Contato e confirmagao dos oradores

10.3.3. Gestao do atendimento dos oradores
Protocolos

10.4.1. Amplitude de personalidades convidadas
10.4.2. Disposigao da Presidéncia

10.4.3. Organizagdo do parlamento

Seguranga

10.5.1. Controle de acesso, ponto de vista da Seguranga
10.5.2. Coordenagao com as FCSE

10.5.3. Controle interno dos espagos

Emergéncias

10.6.1. Plano de evacuagao

10.6.2. Avaliagao das necessidades de emergéncia
10.6.3. Criagd@o de um ponto de assisténcia médica
Capacidades

10.7.1. Avaliagao das Capacidades

10.7.2. Distribuigdo dos participantes no local do evento
10.7.3. Capacidades maximas e decisGes a tomar
Acessos

10.8.1. Estudo do nimero de acessos

10.8.2. Capacidade de cada um dos acessos

10.8.3. Calculo Timing para entrada e saida em cada acesso
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10.9. Transporte 11.6. Sustentabilidade
10.9.1. Avaliagao das possibilidades de transporte 11.6.1. Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel
10.9.2. Acessibilidade do transporte 11.6.2. Agenda 2030
10.9.3. Transporte proprio ou publico Pros e contras 11.6.3. Empresas Sustentaveis
10.10. Localizagado 11.7. Responsabilidade Social da Empresa
10.10.7. Quantos locais o evento possui? 11.7.1. Dimens&o Internacional da Responsabilidade Social das Empresas
10.10.2. Onde estéo localizados? 11.7.2. Implementagao da Responsabilidade Social da Empresa
10.10.3. Facilidade de acesso aos locais 11.7.3. Impacto e Medi¢é@o da Responsabilidade Social da Empresa

11.8. Sistemas e ferramentas de gerenciamento responsavel
11.8.1. RSC: Responsabilidade social corporativa

Médulo 11. Lideranca, Etica e Responsabilidade Social Corporativa

11.1. Globalizagdo e governanga 11.8.2. Aspectos essenciais para implementar uma estratégia de gestdo

11.1.1. Governanga e Governo Corporativo responsavel

11.1.2. Fundamentos da Governanga Corporativa em empresas 11.8.3. Passos para a implementagéo de um sistema de gestéo de

11.1.3. O papel do Conselho de Administrag&o na estrutura da Governanga responsabilidade social corporativa

Corporativa 11.8.4. Ferramentas e padroes de Responsabilidade Social Corporativa (RSC)

11.2. Lideranga 11.9. Multinacionais e direitos humanos

11.2.1. Lideranga. Uma abordagem conceitual 11.9.7. Globalizagao, empresas multinacionais e direitos humanos

11.2.2. Lideranga nas Empresas 11.9.2. Empresas multinacionais perante o direito internacional

11.2.3. Aimportancia do lider na dire¢cdo de empresas 11.9.3. Instrumentos juridicos para multinacionais em matéria de direitos humanos
11.3. Cross Cultural Management 11.10. Entorno legal e Corporate Governance

11.3.1. Conceito de Cross Cultural Management 11.10.1. Regras internacionais de importagao e exportagao

11.3.2. ContribuigBes para o conhecimento das culturas nacionais 11.10.2. Propriedade intelectual e industrial

11.3.3. Gestéo de Diversidade 11.10.3. Direito Internacional do Trabalho
A

11.4.1. Conceito de desenvolvimento gerencial

11.4.2. Conceito de lideranga 12.1. Gestao estratégica de pessoas

11.4.3. Teorias de lideranga 12.1.1. Gestéo estratégica e recursos humanos

11.4.4. Estilos de lideranga 12.1.2. Gestéo estratégica de pessoas

11.4.5. Inteligéncia na lideranga 12.2. Gestdo de recursos humanos por competéncias

11.46. Os desafios da lideranga atualmente 12.2.7. Andlise do potencial
11.5. Etica empresarial 12.2.2. Politica de remuneragéo

11.5.1. Etica e moral 12.2.3. Planos de carreira/sucessdo

11.5.2. Etica empresarial 12.3. Avaliagao de performance e gestédo de desempenho

11.5.3. Lideranga e ética nas empresas 12.3.1. Gestdo de desempenho

12.3.2. Gestdo de desempenho: objetivos e processo
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12.4. Inovagdo na gestdo de talento e de pessoas
12.4.1. Modelos de gestao de talento estratégico
12.4.2. ldentificagao, capacitagao e desenvolvimento de talento
12.4.3. Lealdade e retengdo
12.4.4. Proatividade e inovagao
12.5. Motivagao
12.5.1. A natureza da motivagao
12.5.2. Teoria das expectativas
12.5.3. Teorias de necessidades
12.5.4. Motivagao e compensagao financeira
12.6. Desenvolvimento de equipes de alto desempenho
12.6.1. Os times de alto desempenho: os times autogerenciados
12.6.2. Metodologias de gestédo de times autogerenciados de alto desempenho
12.7. Gestao de mudangas
12.7.1. Gestédo de mudangas
12.7.2. Tipo de processos na gestdo de mudangas
12.7.3. Estagios ou fases na gestdo de mudangas
12.8. Negociacéo e gestéo de conflitos
12.8.1. Negociacdo
12.8.2. Gestao de conflitos
12.8.3. Gestdo de crises
12.9. Comunicagao gerencial
12.9.1. Comunicacéo interna e externa no nivel empresarial
12.9.2. Departamento de Comunicagao

12.9.3. 0 responsavel pelas comunica¢des da empresa. O perfil do Dircom
(Diretor de Comunicag&o)

12.10. Produtividade, atragao, retengéo e ativagao de talentos
12.10.1. Produtividade
12.10.2. Estratégias de atragao e retengao de talentos

Mddulo 13. Gestdo Econdmico-Financeira

13.1. Ambiente Econémico
13.1.1. Ambiente macroeconémico e sistema financeiro nacional
13.1.2. Instituigbes financeiras
13.1.3. Mercados financeiros
13.1.4. Ativos financeiros
13.1.5. Outras entidades do setor financeiro
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13.2. Contabilidade Gerencial 13.9. Andlise e planejamento financeiro
13.2.1. Conceitos basicos 13.9.1. Andlise de Balango de Situagao
13.2.2. O Ativo da empresa 13.9.2. Andlise da Conta de Lucros e Perdas
13.2.3. 0 Passivo da empresa 13.9.3. Andlise de Rentabilidade
13.2.4. 0 Patriménio Liquido da empresa 13.10. Andlise e resolugao de casos/problemas
13.2.5. A Demonstragao de Resultados 13.10.7. Informagdes financeiras da Industria de Design e Téxtil, S.A. (INDITEX)

13.3. Sistemas de informacéo e Business Intelligence
13.3.1. Fundamentos e classificagao

Médulo 14. Gestao Comercial e Marketing Estratégico

13.3.2. Fases e métodos de alocagéo de custos 14.1. Gestao Comercial
13.3.3. Escolha do centro de custo e efeito 14.1.7. Estrutura Conceitual para Gestao Comercial
13.4. Orgamento e Controle de Gest&o 14.1.2. Estratégia e Planejamento Comercial
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Oratdria e capacitagao do porta-voz

15.4.1. Comunicagéo interpessoal
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15.4.3. Obstaculos a comunicagao
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15.9.1. Estratégias para o branding pessoal
15.9.2. Leis de branding pessoal

15.9.3. Ferramentas pessoais de construgao de marca
Lideranca e gestao de equipes

15.10.1. Lideranca ¢ estilos de lideranga

15.10.2. Competéncias e desafios do lider

15.10.3. Gestéo de processos de Mudancga

15.10.4. Gestéo de Equipes Multiculturais
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona

a aprendizagem linear convencional para realiza-la
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma de
aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz,
especialmente em disciplinas que requerem memorizagao”
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Estudo de caso para contextualizar todo o conteudo

Nosso programa oferece um método revolucionario para desenvolver as
habilidades e o conhecimento. Nosso objetivo é fortalecer as competéncias
em um contexto de mudanga, competitivo e altamente exigente.

Mount Everest
i

Com a TECH voceé ira experimentar uma
maneira de aprender que esta revolucionando
as bases das universidades tradicionais

em todo o mundo”

Vocé tera acesso a um sistema de
aprendizagem baseado na repeti¢cdo, por
meio de um ensino natural e progressivo ao
longo de todo o programa.




Através de atividades de colaboracéao e
casos reais, 0 aluno aprendera a resolver

situagdes complexas em ambientes reais
de negocios.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este curso da TECH é um programa de ensino intensivo, criado do zero, que
propGe os desafios e decisbes mais exigentes nesta drea, em ambito nacional ou
internacional. Através desta metodologia, o crescimento pessoal e profissional €
impulsionado em diregao ao sucesso. O método do caso, técnica que constitui

a base deste conteldo, garante que a realidade econdmica, social e profissional
mais atual seja adotada.

Nosso programa prepara vocé
para enfrentar novos desafios
em ambientes incertos e alcancar

N N

O SUCeSSO na Sua carreira

0 método do caso é o sistema de aprendizagem mais utilizado nas principais
escolas de Ciéncias Humanas do mundo, desde que elas existem. Desenvolvido
em 1912 para que os alunos de Direito pudessem aprender a lei ndo apenas com
base no contetdo tedrico, 0 método do caso consistia em apresentar situagées
reais e complexas para que os alunos tomassem decisdes e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como o método de ensino padréo

em Harvard.

Em uma determinada situagao, o que um profissional deveria fazer? Esta € a
pergunta que abordamos no método do caso, um método de aprendizagem
orientado para a agao. Ao longo do programa, 0s alunos irdo se deparar com
diversos casos reais.Terdo que integrar todo o conhecimento, pesquisar,
argumentar e defender suas ideias e decisoes.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso
com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticao,
combinando 8 elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Em 2019 alcangamos o0s melhores resultados
de aprendizagem entre todas as universidades
online do mundo.

Na TECH vocé aprendera através de uma metodologia de vanguarda,

desenvolvida para capacitar os profissionais do futuro. Este método, learning
na vanguarda da pedagogia mundial, se chama Relearning. fg;“e?t”

Nossa universidade € uma das Unicas que possui a licenga para usar
este método de sucesso. Em 2019 conseguimos melhorar os niveis
de satisfagdo geral de nossos alunos (qualidade de ensino, qualidade
dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos, entre outros) com
relacao aos indicadores da melhor universidade online.
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No nosso programa, a aprendizagem nao é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos
cada um desses elementos de forma concéntrica. Esta metodologia ja
capacitou mais de 650 mil universitarios com um sucesso sem precedentes

em campos tao diversos como a bioquimica, a genética, a cirurgia, o direito
internacional, habilidades administrativas, ciéncia do esporte, filosofia, direito,
engenharia, jornalismo, histéria, mercados e instrumentos financeiros. Tudo isso
em um ambiente altamente exigente, com um corpo discente com um perfil
socioeconémico médio-alto e uma média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem com menos
esforco e mais desempenho, fazendo com que vocé se
envolva mais em sua especializagdo, desenvolvendo o
espirito critico e sua capacidade de defender argumentos e
contrastar opiniées: uma equacao de sucesso.

A partir das ultimas evidéncias cientificas no campo da neurociéncia, sabemos
como organizar informagoes, ideias, imagens, memorias, mas sabemos também
gue o lugar e o contexto onde aprendemos algo é fundamental para nossa
capacidade de lembra-lo e armazena-lo no hipocampo, para manté-lo em nossa
memoria a longo prazo.

Desta forma, no que se denomina Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto onde o
aluno desenvolve sua pratica profissional.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico e
concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam
alta qualidade em todo o material que € colocado a disposi¢ao do aluno.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observacgao de terceiros especialistas.

O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memdria, além de gerar
seguranga para a tomada de decisdes dificeis no futuro.

Praticas de habilidades e competéncias

Serdo realizadas atividades para desenvolver as habilidades e competéncias
especificas em cada drea tematica. Praticas e dindmicas para adquirir e ampliar as
competéncias e habilidades que um especialista precisa desenvolver no contexto
globalizado em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.




Estudos de caso

Os alunos irdo completar uma selecdo dos melhores estudos de caso escolhidos
especialmente para esta capacitagao. Casos apresentados, analisados e orientados
pelos melhores especialistas do cenario internacional.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteldo de forma atraente e dindmica através
de pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas
conceituais para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitacdo por meio da apresentacao de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliacao e autoavaliacéo, para
gue possa comprovar que esta alcancando seus objetivos.
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Certificado

O MBA em Gestéao Cultural garante, além da capacitacdo mais
rigorosa e atualizada, 0 acesso ao titulo de Mestrado Proprio
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este programa de estudos com
sucesso e receba seu certificado sem sair
de casa e sem burocracias”
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Este Mestrado Proprio MBA em Gestao Cultural conta com o contelido mais completo e
atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno receberd por correio o certificado* do
Mestrado Préprio emitido pela TECH Universidade Tecnolédgica.

]
te C n universidade
» tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra.______ com documento de identidade n°___

por ter concluido e aprovado com sucesso o programa de

MESTRADO PROPRIO

em
MBA em Gestao Cultural

Este é um curso proprio desta Universidade, com durag&o de 1.500 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo
Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

cbdigo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificacéo
obtida no Mestrado Proprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Titulo: Mestrado Préprio MBA em Gestao Cultural
Modalidade: online

Duracéo: 12 meses

Mestrado Préprio MBA em Gestao Cultural

Contelido programatico

Tipo de disciplina Horas Curso  Disciplina Horas Tipo
Obrigatéria (OB) 1.500 1° Conservagao do patriménio cultural 100 OB
Optativa (OP) 0 1° Gestdo de museus, galerias e exposicdes 100 OB
. 1° Documentagao cultural: catalogagéo e pesquisa 100 0B
Estégios Extemos (EE) 0 10 Gesto cultural da musica e da danca 100 OB
Tee 0 1° Gestao do turismo cultural 100 OB
1° Marketing no mercado cultural 100 0B
Total 1500 1° Produgo e diregao em Gestéo Cultural 100 0B
1° Tecnologia e projeto para promogéo cultural 100 OB
1° Projeto de eventos culturais 100 OB
1° Planejamento de eventos culturais 100 0B
1° Lideranga, Etica e Responsabilidade Social Corporativa 100 0B
1° Gestdo de Pessoas e Gestdo de Talentos 100 0B
1° Gestéo Econdmico-Financeira 100 OB
1° Gestao Comercial e Marketing Estratégico 100 OB
1° Gestao Executiva 100 OB

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

[]
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» tecnologica

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Mestrado Préprio
MBA em Gestao Cultural

» Modalidade: online

» Duragdo: 12 meses

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Hordario: no seu préprio ritmo

» Provas: online



Mestrado Proprio
MBA em Gestao Cultural
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